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ABSTRACT

Head teachers have a central role to play in ensuring that schools fulfil their
commissions, goals and plans for development. One of the duties of a head
teacher is to lead other members of staff to ensure that the regulations concerning
equality assurance are met to prevent abusive treatment, discrimination and
harassment. The goal of schools’ equality work is to create a safe environment
that contributes to pupils’ learning and development. The aim of this thesis is to
examine how a defined group of head teachers and a representative of their
School Heads’ organisation describe, relate to, and deal with the task of ensuring
equal treatment, and how this is reflected through their leadership in practice.
The theoretical framework and the analysis of the results are grounded in, and
draws on, curriculum theory. The data is comprised of semi-structured
interviews and written documents such as the legal framework concerning
equality assurance and documents produced in schools, and it was collected
during the school year 2012—13. The results of the case study reveal that all head
teachers consider equality assurance to be an important but complex and
changing area of work and responsibility, and that it takes place in and depends
on regulations, decisions and actions in different contexts and school arenas.
Moreover, the results show that the task of assuring equality in schools poses
several leadership challenges and that the ability to ensure that the goals for
equality assurance are met depends on a number of preconditions and factors.
The results also show that the head teachers are able to identify which were likely
to produce successful outcomes and which posed greater challenges.

Key words: Curriculum theory, development of schools’ equality work, equality
assurance in schools, head teacher’s leadership in the schools’ equality
assurance.






FORORD

En vacker hostdag 2010 korde jag fran sédra Gotland mot Visby. Under dagen
hade jag handlett rektorn och 6vrig personal i en skola om hallbara strategier for
att utveckla arbetet mot krinkande behandling, diskriminering och trakasserier.
Gruppen betonade betydelsen av likabehandlingsarbetet som ett prioriterat
arbetsomrade i skolan, men konstaterade samtidigt att de behdvde hitta battre
rutiner for och insatser i arbetet. Under bilturen kretsade tankarna kring dagens
dialog och dir och di foddes tanken pa att undersoka ledarskapets roll i och
betydelse for hur likabehandlingsuppdraget realiseras 1  skolors
likabehandlingsarbete. Nagra ar senare antogs jag som forskarstuderande och
avhandlingsarbetet har pégatt parallellt med mitt arbete vid Luled tekniska
universitet (LTU). Nu nédr det &r dags att sitta punkt kan jag se tillbaka pé en lang
process och en resa som inte har saknat utmaningar, men som har gett mig
mojlighet att fordjupa mig inom ett omrade som for mig ér centralt i skolans
uppdrag. Ménga har bidragit i avhandlingsarbetet och jag vill bérja med ett varmt
tack till mina handledare Asa Gardelli och Marie Wrethander som har funnits
med under hela resan, bade i rummet och via teknik fran Goteborg. Ni har
kompletterat varandra med era kunskaper och visat forstaelse ndr livet och
arbetet har krdvt andra prioriteringar dn ett avhandlingsarbete. Tack dven till
mina informanter som har delat med sig av sina kunskaper om skolors
likabehandlingsarbete och tidigare vardeuppdrag. Era erfarenheter har bidragit
till att nyansera bilden av undersokningsomradet. Ett stort tack dven till Ylva
Backman, Viktor Gardelli och specialpedagogkollegorna samt Eva Alerby vid
LTU f6r véardefulla kommentarer pd avhandlingstexten. Institutionen for Konst,
kommunikation och ldrande vid LTU har periodvis bidragit med
kompetensutvecklingsmedel for mina forskarstudier vilket jag dr tacksam for.
Tack dven till Niclas Ekberg for datasupport. Mina varmaste tankar gér till min
familj, till Hakan, Johan och Jesper vilka tilldgnas detta arbete, till syster Eva
med familj och dvriga nira och kdra som har delat avhandlingsresans berg- och
dalbana med mig. TACK — ni vet hur mycket det har betytt!

Luled 1 november 2019
Greta Lindberg
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1 INLEDNING

Grundskolan dr en central samhiéllsinstitution och métesplats for nistan en
miljon elever med olika forutséttningar, formagor och behov. En elev tillbringar
ungefar 20 000 timmar 1 den obligatoriska skolan, en tid som far stor betydelse
for individens ldrande och hilsa. Lésiret 2012—13 arbetade 5 478 rektorer och
74 359 ldrare i den svenska grundskolan (Skolverket, u.d.b). Studier av svensk
skolutveckling visar att en rad omfattande skolreformer sedan mitten av 1980-
talet har lett till att den svenska skolan och skolpolitiken férmodligen aldrig har
varit s& komplicerad och sd intressant som just nu (Jarl, Blossing & Andersson,
2017; Jarl & Pierre, 2012; Lindensj6é & Lundgren, 2014).

Ett av de uppdrag som ska realiseras under ledning av rektor i samverkan med
ovrig personal och skolans huvudman ar att utveckla en trygg skolmiljo och
studiero for eleverna. Detta uppdrag formuleras i skollagen (2010:800) och
beskrivs i avhandlingen som ett vardeuppdrag och processen med att omsitta
uppdraget skolors virdearbete. Vardeuppdraget som undersoks i studien
sammanfattas med begreppet likabehandling och utgors av skolans uppdrag att
motverka krinkande behandling, diskriminering och trakasserier och att frimja
barns och elevers lika réttigheter och mdjligheter i skolan.

I avhandlingen undersdks en avgrinsad period i ett skoluppdrag som péaverkas
av ideologiska och politiska stromningar i tiden och kontinuerligt revideras.
Tidsperspektivet i det regelverk som behandlas i avhandlingen omfattar perioden
fran ar 1980 till 2013 med fokus pa hur likabehandlingsuppdraget formuleras
under lasaret 2012—13. Likabehandlingsarbete har beskrivits som en av skolans
viktigaste uppgifter (Diskrimineringsombudsmannen, 2012b; Skolverket,
2012b). Malen och riktlinjerna for detta arbete formuleras i skolans ldroplan
(SKOLFS 2010:37), uppdraget att arbeta mot krinkande behandling anges i
skollagen (2010:800) och arbetet mot diskriminering och trakasserier i skollagen
samt i diskrimineringslagen (2008:567). Likabehandlingsuppdraget omfattar
aven forordningen (2006:1083) om barns och elevers deltagande i arbetet med
en plan mot krinkande behandling. Likabehandling som begrepp anges inte i
skolans regelverk men har anvints i1 stddmaterial pa nationell niva
(Diskrimineringsombudsmannen, 2012b, Skolverket, 2012a), och studiens
samtliga informanter anvénder det som samlingsnamn for att beskriva arbetet
mot krdnkande behandling, diskriminering och trakasserier.



Undersokningsomradet utgdr ett for mig vilkdnt arbetsomrdde genom min
bakgrund som ldrare, specialpedagog, rektor i grundskolan samt adjunkt i
pedagogik och specialpedagogik vid Luled tekniska universitet (LTU). Som
larare vid LTU har jag @&ven wvarit ansvarig fOor nationella
kompetensutvecklingsinsatser for skolpersonal inom undersokningsomradet och
kunnat f6lja de olika virdeuppdragens utveckling, fran de tidiga insatserna for
att motverka mobbning till ett utvidgat likabehandlingsuppdrag. Det langa
perspektivet pa utvecklingen av skolans vardeuppdrag och min erfarenhet av
samverkan med statliga skolmyndigheter och aktorer i1 lokala skolorganisationer
har genererat kunskap om, erfarenhet av och forstaelse for att
likabehandlingsuppdraget &r komplext och innebér en rad utmaningar nér detta
ska omsittas i skolors vardag.

Skolverket (2011a) betonar att regelverket stiller hoga krav pa skolors
likabehandlingsarbete och att ett beteende som innebédr att nagon kranks eller
diskrimineras 1 skolan inte &r acceptabelt. Ett framgéngsrikt
likabehandlingsarbete innebér att “alla som arbetar i skolan ska forsta och bli
positivt utmanade av komplexiteten i arbetet” (Skolverket, 2012a, s. 14).
Likabehandlingsarbetet ska berora skolans hela arbete “’fran séttet att organisera
och genomféra undervisningen till séttet att tala och handla under hela
skoldagen” (s. 14).

En rad unders6kningar visar dock att skolors likabehandlingsarbete inte verkar
ha fatt nagra storre effekter, och att problemen i skolor snarare har okat &n
minskat (Wrethander, 2017). Granskningar och rapporter (Skolinspektionen,
2010, 2014, 2017; Skolverket 2017a) som kontinuerligt publicerats pekar pa att
otrygghet och ohélsa bland elever i skolan 6kar och att antalet anmilningar om
krdnkande behandling och diskriminering blir fler. En undersékning frén 2017
(Skolverket, 2017a) visar att endast tvé av tre elever kidnner sig trygga i skolan
och var sjitte 15-aring uppger sig ha utsatts for mobbning i skolan. En slutsats
ar att skolor behdver arbeta mer med trygghet, studiero och inkludering.

En av undersdkningarna (Skolinspektionen, 2017) visar att var fjarde elev inte
tycker att skolan arbetar aktivt med att férhindra krinkande behandling och att
vuxna 1 skolan inte vidtar atgirder om elever utsétts for krikningar. Skolan &r
ocksd den vanligaste brottsplatsen for misshandel, hot och krankningar,
inkluderat sexuella krinkningar, for elever i arskurs nio (Brottsforebyggande
radet, 2018). Fyra av tio flickor och tre av tio pojkar uppger att de har utsatts for
mobbning, och rapporten visar att internet och sociala medier dr en allt vanligare



plats for krinkningar. I BRIS Arsrapport for 2018 (BRIS Rapport 2019:1)
framkommer att fler elever kontaktar BRIS om utsatthet och vald i skolan. I
rapporten konstateras att utmaningarna i skolans arbete mot krinkande
behandling (eller mobbning som dr den term som BRIS anvénder),
diskriminering och trakasserier inte minskar utan 1 stéllet okar, och att skolan
behover bli bittre pa att hantera denna utveckling.

Forskning om skolans likabehandlingsuppdrag ér inte sérskilt omfattande och
studier som behandlar rektorers och huvudmannens ledarskap i skolors
likabehandlingsarbete  saknas nidstan helt. Detta, tillsammans med
angeldgenhetsgraden i arbetet for en tryggare skolmiljé utgor utgdngspunkt for
denna studie. I studien undersoks tre centrala aspekter av betydelse for
ledarskapet i1 likabehandlingsarbete: skolans likabehandlingsuppdrag, skolors
lokala likabehandlingsarbete samt ledarskapet i likabehandlingsarbete i en
kommunal skolorganisation. Behovet av forskning betonas dven i nationella
granskningar och rapporter som konstaterar att otrygghet, ohdlsa och
krankningar bland elever i skolan fortsdtter att dka (BRIS Rapport 2019:1;
Skolinspektionen, 2010, 2014, 2015, 2017). Flera utredningar visar att forskning
om effektiva och praktiknéra arbetssétt som vilar pa vetenskaplig grund i stor
utstrdckning saknas. I utredningarna SOU 2017:35 och U2014:02 framhélls
betydelsen av forskning som kan bidra till att hoja kvaliteten 1 undervisningen.
Utredningarna SOU 2015:22, SOU 2017:35 och SOU 2018:17 behandlar
rektorsfunktionens centrala betydelse for skolverksamhetens kvalitet och
utveckling. Skolinspektionen (2012b) har konstaterat att forskning om relationen
mellan huvudminnens ansvar och rektorers fOrutsédttningar for ledarskapet
saknas. I ovan refererade rapporter identifieras flera kunskapsluckor som gor
forskning inom avhandlingens undersokningsomrade angelédgen.

Syfte och forskningsfragor

Rektorer 1 den svenska skolan ska, tillsammans med skolhuvudménnen, leda
arbetet for att uppnd malen i de statligt formulerade regelverk som styr skolans
verksamhet. I rektorsuppdraget ingér att leda arbetet mot krinkande behandling,
diskriminering och trakasserier, ett uppdrag som i avhandlingen sammanfattas
med begreppet skolans likabehandlingsuppdrag. Det 6vergripande syftet &r att
utveckla kunskap om det statligt formulerade likabehandlingsuppdraget och hur
det omsitts 1 rektorers och huvudméns styrning och ledning av



likabehandlingsarbete. Syftet dr vidare att beskriva och problematisera den
komplexitet och de utmaningar som likabehandlingsarbete och ledningen av
detta omfattar i en kommunal skolorganisation, samt hur en representant for
Skolinspektionen beskriver tillsynen av uppdraget.

Foljande forskningsfragor har styrt forskningsprocessen:

1. Hur formuleras skolans likabehandlingsuppdrag i regelverket?

2. Hur tolkar och beskriver rektorerna och deras huvudman detta
likabehandlingsuppdrag?

3. Vilka forutsittningar och faktorer bidrar till, respektive utgér utmaningar for,
likabehandlingsarbete i en kommunal skolorganisation?

4. Hur beskriver rektorerna och huvudmannen i en skolorganisation att de leder,
organiserar och utvecklar likabehandlingsarbete?

Avhandlingens disposition

Avhandlingen bestar av atta kapitel. Kapitel 1, Inledning, innehaller en
introduktion till unders6kningsomrédet, studiens syfte och forskningsfragor samt
avhandlingens disposition. I kapitel 2, Bakgrund, beskrivs tidigare forskning
relaterad till avhandlingens undersokningsomrdde. Inledningsvis redovisas
studier om skolans tidigare védrdeuppdrag, likabehandlingsuppdraget och de
centrala begreppen i detta uppdrag. Direfter redovisas forskning om rektorers
ledarskap och skolledares uppgift att leda, att organisera och att utveckla
pedagogisk verksamhet med utgangspunkt i skolans uppdrag. Kapitlet avslutas
med en sammanstéillning av nationella granskningar och utvérderingar av skolors
likabehandlingsarbete och rektorers ledarskap i detta arbete.

I kapitel 3, Teoretiskt perspektiv, redovisas studiens forskningsansats som utgors
av ett svenskt laroplansteoretiskt perspektiv pa skolans likabehandlingsuppdrag
och likabehandlingsarbete med inspiration frdn ramfaktorteorins ram-
processmodell. Kapitel 4, Forskningsprocess och metod, innehaller en
beskrivning av studiens kvalitativa metodansats och design, insamling,
bearbetning och analys av data, resultatens tillforlitlighet samt de etiska
overviganden som gjorts i studien.

Studiens resultat redovisas i tre resultatkapitel. I kapitel 5, Skolans
likabehandlingsuppdrag, beskrivs detta uppdrag och hur det successivt har vuxit



fram och kontinuerligt férdndrats i skolans regelverk under perioden ar 1980 till
laséret 2012—13. 1 kapitlet redovisas vidare hur rektorerna tolkar och beskriver
likabehandlingsuppdraget. Avslutningsvis beskriver en representant f{or
Skolinspektionen myndighetens tillsynsuppdrag av skolors arbete med trygghet
och studiero och ett nationellt perspektiv pé ledarskapet i arbetet mot krankande
behandling.

Kapitel 6, Skolors lokala likabehandlingsarbete, innehéller rektorernas
beskrivningar av  skolors  olika  processer  for  att  realisera
likabehandlingsuppdraget i konkret likabehandlingsarbete. Rektorerna beskriver
forutséttningar for, och faktorer i, likabehandlingsarbete samt behovet av
kunskap, kompetens, erfarenhet och kompetensutveckling. Vidare redogors for
hur rektorerna beskriver att de organiserar likabehandlingsarbete och hur de
hanterar systematiskt kvalitetsarbete och de prioriterade planerna mot
diskriminering och kridnkande behandling. Kapitlet avslutas med rektorernas
beskrivningar av utvecklingsprocesser i likabehandlingsarbete samt skolornas
visioner i detta arbete.

I kapitel 7, Ledarskap i likabehandlingsarbete, redovisas hur rektorerna och
deras gemensamma huvudman beskriver styrningen av likabehandlingsarbete. I
kapitlet beskrivs dven samverkan mellan huvudman och rektorer, rektorernas
ledning i likabehandlingsarbete samt ledarskapets komplexitet.

Avhandlingens sista kapitel 8, Diskussion, inleds med en metoddiskussion som
foljs av en diskussion om studiens resultat. Kapitlet avslutas med slutord samt
forslag pé fortsatt forskning.






2 BAKGRUND

I detta kapitel ges en bakgrund till studiens undersokningsomrade genom
referenser till tidigare forskning. Redogorelsen for forskning om skolans
viardeuppdrag under de senaste artiondena och tar sin utgangspunkt i det tidigare
uppdraget att motverka mobbning och tidigare forskning om
likabehandlingsuppdraget. Vidare definieras de tre centrala begreppen i
uppdraget: krinkande behandling, diskriminering och trakasserier. Tidigare
forskning om rektorers ledarskap speglar komplexiteten i detta uppdrag i relation
till skolkulturer, skolorganisationer och skolutveckling. Kapitlet avslutas med en
redovisning av nationella kvalitetsgranskningar och uppf6ljningar av skolors
likabehandlingsarbete och ledarskapet i detta arbete.

Skolans likabehandlingsuppdrag

Styrdokumenten som reglerar verksamheten i dagens skola méste ses i ett
historiskt sammanhang dér olika idéer har genomsyrat vara ldroplaner och
paverkat undervisningen i olika riktningar (Boo, Forslund Frykedal & Thorsten,
2017). Colnerud (2004) menar att skolans pedagogiska objekt utgdrs av
Overenskomna virderingar som eleverna antas inforliva bland annat genom
skolans péverkan. Begreppen i de O&verenskomna statligt formulerade
varderingarna vid en viss tidpunkt beskriver de normer och virderingar som
betonas i en kultur och avgoér vad som betraktas som onskvért for individerna i
denna kultur.

Skolans ansvar for kunskaper och vérden anges 1 styrdokumenten. Relationen
mellan kunskaper och vérden har skrivits fram antingen som ett kombinerat eller
som separata uppdrag, vilket har paverkat styrningen av utbildningen och hur
personalen forvdntas agera (Bergh & Arneback, 2016). Skolans
kunskapsuppdrag och sociala uppdrag anges i forfattningarna utan inbordes
prioritering och Tallberg Broman (2012) papekar att de utgor lika viktiga
forutsittningar for elevers ldrande. Tallberg Broman menar dock att det har
uppstatt en konkurrenssituation mellan dessa bada uppdrag och att en
konsekvens av detta blir att skolans vidgade uppdrag, dér en del utgdrs av
vardefostran, leder till att aktorerna i skolan hamnar i mycket komplicerade
situationer som omfattar fordndringar av deras ansvar och grinsdragningar
déremellan.



Rektorer och skolchefer som tillfragats om de sociala malens betydelse uttrycker
att de &r lika centrala som kunskapsmélen (Hortlund & Malmberg, 2014). Trots
detta ldggs allt starkare betoning pa métande och resultat av kunskap, och
Hortlund och Malmberg menar att en rddande resultatdiskurs har vunnit terrdng
pa demokratidiskursens bekostnad. Detta har lett till en osdkerhet om vad som
anses vara en framgéangsrik skola, hur den ska utformas och hur de olika
aktorerna bor agera. Skillnaderna mellan skolor i landet har okat, vilket innebar
att likvardigheten, en av den svenska skolans viktigaste fundament, ar hotad
(Jarl, et al., 2017). Jamlika forutsdttningar och likvardighet for alla elever ar
sedan lang tid centralt i skolans uppdrag, men Jarl et al. menar att det dr en
malséttning som tycks allt svérare att uppna.

Colnerud (2004) och Thornberg (2004) gor en distinktion mellan de olika
uppdrag och begrepp som ingar i samlingsbegreppet virdegrund respektive
viardeuppdrag och virdearbete. Virdefragor klassificeras utifran objekt for
undervisning och bada betonar behovet av adekvata sprékliga uttryck for att
beskriva de olika pedagogiska foreteelser som ingér i virdegrundsbegreppet. De
menar att virdegrundsbegreppet med dess olika innebdrder skapar olika
pedagogiska foreteelser i praktiken och utgor en pedagogisk fraga. De foreteelser
som undersoks 1 avhandlingen bendmns likabehandlingsuppdrag och
likabehandlingsarbete och omfattas av den kategori som Colnerud (2004) och
Thornberg (2004, 2006) bendmner varderingspaverkan och som motsvaras av
det engelska value education” eller "values education”.

Frdn uppdrag att motverka mobbning till likabehandlingsuppdrag

Forskning som behandlar olika aspekter av fenomenet mobbning i skolor, i
internationella studier bendmnt “bullying”, dr omfattande (Salmivalli, 2001;
Swearer, Espelage, Vaillancourt & Hymell, 2010; Taki, 2010; Vaillancourt,
McDougall, Hymel & Sunderani, 2010). Begreppet mobbning myntades i
Sverige av Heinemann i slutet av 1960-talet (Heinemann, 1972).
Mobbningsbegreppet har haft en central roll i skolans virdearbete under lang tid
och insatser och planer for att motverka mobbning och annan krdnkande
behandling i skolan har successivt utvecklats (Franberg & Wrethander, 2012).
En bild av utvecklingen ges i de allménna rad som publicerats av Skolverket med
start ar 2004 (Skolverket, 2004, 2006, 2009a, 2012a) och senare i en véigledning
(Skolverket, 2019) som utgdr stddmaterial i skolors virdearbete Aven forskning



kring det tidigare okdnda fenomenet mobbning Okade i samband med att
fenomenet definierades och problemet borjade uppmirksammas efter 1969
(Frénberg & Wrethander, 2012). Forskningen, som har bedrivits under mer 4n
fyra drtionden, har 1 stor utstrickning influerats av hur de forsta forskarna inom
omradet forklarade fenomenet mobbning. En av de tidiga forskarna &r Olweus
vars forskningsresultat och definition av mobbning har haft stort inflytande pa
skolors arbete mot mobbning (Eriksson, Lindberg, Flygare & Daneback, 2002;
Fors, 1995; Olweus, 1973, 1986).

Ett pressmeddelande fran skolministern i vilket Sverige beskrevs som ett u-land
nér det géller mobbingsbekdmpning ledde, enligt Evaldsson och Nilholm (2009),
till ett uppdrag fran regeringen att genomféra en kartliggning av
forskningsbaserade och utviarderande program mot mobbning (U2007/1205).
Insatsen syftade till att hitta och sprida fungerande metoder mot mobbning i den
svenska skolan och resulterade i en kunskapsoversikt som sammanstillde
mobbningsbegreppets historiska utveckling, aktuell forskning om mobbning,
rittslaget kring mobbning samt en analys av de vanligaste programmen i arbetet
mot mobbning (Skolverket, 2009¢c). I en rapport frdn Skolverket (2011b)
presenteras resultaten av en utvirdering av de dtta mest anvdnda programmen
mot mobbning i svenska skolor.

Eriksson et al. (2002), Franberg och Wrethander (2011) samt Wrethander (2017)
lyfter fram behovet av studier som i storre utstrackning uppméarksammar sociala
och kulturella dimensioner i samband med krénkningar. I en studie som
undersoker barns relationsarbete 1 skolan betonas att kunskaper om
relationsarbete &r en god grund for att forebygga och motverka trakasserier och
krdnkande behandling (Wrethander Bliding, 2004). Hagglund (2007) beskriver
mobbning som vardagsforeteelser i forskola och skola och att handlingar for att
utesluta eller kridnka skapas, upprepas och uppritthélls i barns samspel med
varandra. Begreppet mobbning och dess relation till krinkande behandling
behandlas och problematiseras av Frdnberg och Wrethander (2011), som visar
att senare studier kring mobbning har fokuserat pa grupprocesser och
ledarskapsfrigor i skolan. Aven Salmivalli (2010) har undersdkt fenomenet
mobbning i skolan som grupprocesser och vilka insatser pd gruppniva som kan
bidra till att motverka mobbning. Osbeck & Soderstrom (2014) har studerat
skolpersonals och elevers erfarenheter av att arbeta med program mot mobbning.
De konstaterar att arbetet att motverka mobbning och krinkning &r en viktig del
av skolors vérdegrundsarbete, och att krinkningar som fatt pagé utan upptéckt
vittnar om att arbetet inte har fungerat, vilket beskrivs bade som en personlig och



kollektiv tragedi. Gill (2013) visar hur maktstrukturer i klasser gor kriankningar
mojliga och menar att dessa kan leda till en kultur dir krdnkningar kan
normaliseras. Manga elever i den svenska skolan utsitts for mobbning och
Jenvén (2017) pekar pé brister i skolors sitt att hantera denna utmaning. Jenvén
understryker att skolor behdver utveckla sitt arbete samt de é&rliga planerna for
att motverka negativa handlingar som mobbning.

Barn och ungdomar med olika typer av funktionsnedséttning och elever i behov
av sérskilt stod loper okad risk for att bli utsatta for mobbning, men dven
rasistiska forestillningar, handlingar och strukturer gor att vissa elever 16per
hogre risk att utséttas for krdnkningar och diskriminering (Ericsson Gustavsson,
Forslund Frykedal & Samuelsson, 2016). Aven Arneback och Jimte (2017)
menar att rasistiska forestéllningar, handlingar och strukturer tillsammans med
en ojamlikhet i fraga om privilegier, inflytande och resurser bidrar till att
motverka skolans uppdrag och elevers mojligheter att lara och utvecklas. Studier
av skolors och forskolors arbete for att motverka rasism visar att insatserna inom
detta omréde, trots verksamheternas demokratiska uppdrag, éar ett problem i
manga skolor och forskolor. Arneback och Jdmte hévdar att rasismen i skolan tar
sig olika uttryck pa olika nivaer och far allvarliga konsekvenser for dem som
utsitts vilket gor behovet av insatser stora.

Under 2010-talet har en forskningsinriktning som undersoker barns och ungas
anvéndning av sociala medier och hur dessa kan utgora verktyg for krinkningar
och diskriminering etablerats. Dunkels (2007, 2012, 2015) undersoker negativa
aspekter av elevers anvidndning av internet, lanserar begreppet natmobbning for
att beskriva negativa handlingar pd nitet, och motiverar anvidndningen av
begreppet mobbning med att det dr frekvent och etablerat i samhéllet. Ungas
samspel i sociala medier och ungas perspektiv pa stdéd och kréankningar i digitala
medier undersdks dven av Eek-Karlsson (2015). Ndtmobbning utmanar skolan
pa nya sétt, och Beckman (2013) visar att negativ social interaktion i form av
niatmobbning kan etableras och vidmakthallas genom utvecklingen av
informations- och kommunikationsteknologi. Ungdomars sociala relationer ar
relaterade till deras psykiska hilsa samt att positiva relationer kan skydda mot
psykisk ohdlsa, medan daliga relationer kan utgdra en riskfaktor i
sammanhanget.

Diskriminering och trakasserier i skolan i en svensk kontext behandlas i en studie

som undersoker hur skolan som institutionell praktik forhéller sig till begreppet
etnicitet (Gruber, 2007). Gruber (2008) problematiserar skolans arbete med att
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motverka féordomar och frdmja tolerans och menar att konstruktioner av etniska
skillnader i skolan bidrar till att skapa och aterskapa skillnader mellan elever.
Armneback (2012) har kartlagt och analyserat vilka insatser som Overvégs vid
planerade bemdtanden av frimlingsfientliga och rasistiska uttryck och yttringar
1 gymnasieskolan. Utgdngspunkten tas 1 de undersokta skolornas
likabehandlingsplaner och resultaten visar att det nationella regelverket har stort
inflytande pa planernas utformning. Hot och vald i skolvardagen
uppmirksammas av Odenbring och Johansson (2019) som lyfter fram ett
elevperspektiv pa véld, hot och trakasserier i skolan och hur en bittre och
tryggare skola for alla kan skapas.

Begrepp i likabehandlingsuppdraget

Maingden begrepp som anvinds i skolors arbete mot olika former av kridnkande
behandling, diskriminering och trakasserier visar att bade begreppen och
frigorna inom omrédet dr komplexa och fordnderliga, och att det inte finns nigra
entydiga definitioner att enas om (Arneback & Jamte, 2017). Bergh och
Arneback (2016) framhaller att viardeuppdraget redan i skolans forgdende
laroplan, Lpo 94, innebar att skolors personal ska forhélla sig till ett stort antal
virdeord som dr relativt vaga. Denna uppfattning delas av Ahlstrom (2015), som
uttrycker att begrepp som vérden, normer och fostran i skolans regelverk kan
uppfattas som vagt formulerade, och att det kan vara svart att konkretisera deras
innebord samt att tillimpa dem i praktiskt arbete.

Begreppet mobbning har i regelverk ersatts av begreppen krinkande behandling
och diskriminering och det sammanfattande begreppet likabehandling anvénds i
Okad utstrdckning (Ahlstrém, 2015). Arbetet med att definiera och hantera
begrepp som krankande behandling och trakasserier i skolan utgér en utmaning
for personalen och Wrethander (2017) menar att det blir bade svart och
problematiskt genom de tita byten av begrepp i lagtexter, forordningar och
foreskrifter som gjorts och att det skapar en viss begreppsforvirring. Begreppen
mobbning, trakasserier och krdnkande behandling, samt definitionerna av dessa,
blir problematiska i forhallande till den komplexitet som relationsarbetet
uppvisar. Skolpersonal stélls infor stora utmaningar i likabehandlingsarbetet, dar
en av dessa utgérs av att definiera de olika begreppen i skolans vardag.
Wrethander framhéller att det krdvs lyhordhet och intresse for att pedagogerna
ska utveckla kunskap for att forstd, motverka och hantera problemet med
krankningar och trakasserier.
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Begreppet krinkningar dr visserligen relativt enkelt att definiera ur ett juridiskt
perspektiv, men Arneback och Jamte (2017) menar att arbetet i praktiken kriaver
stor inkdnningsformaga fran personalens sida. Betydelsen av att synliggora och
definiera begrepp i skolans uppdrag for att forsta praktikens komplexitet betonas
aven av Orlenius (2015), som menar att detta skapar struktur och forutsittningar
for kommunikation, verksamhetsutveckling och bidrar till 6kad samverkan.
Enligt Colnerud (2004) utgors normer och vérderingar av uttryck som principen
om alla ménniskors lika virde och réttigheter, virderingar som dr intersubjektiva
och som hanteras inom kulturer genom att delas och formuleras. Colnerud
framhaller att sprikliggorandet av olika gemensamma och kulturspecifika
virderingar mojliggor reflektion och kommunikation i en verksamhet, och att en
skola som kan erbjuda ett sprak for vardefragor kan bidra till ett intellektuellt
provande av olika stdndpunkter i en verksamhet.

Juridifiering av likabehandlingsuppdraget

En utmaning bade for den svenska skolan och for skolan i andra lander utgdrs av
den tilltagande juridifieringen av skolans normer (Colnerud, 2014). Processen
innebdr att allt fler foreteelser inforlivas i det juridiska paradigmet och att
foreteelser som tidigare inte varit normerade av lagar blir lagreglerade. Detta
resonemang exemplifieras med att skollagen numera reglerar mellanménskliga
forhallanden som tidigare betraktades som pedagogiska, vilket kan leda till en
utveckling som innebér att moraliska frigor i skolan transformeras till juridiska
frigor och rittsliga processer. En konsekvens av juridifieringen kan bli att
rattsliga instanser som domstolar antas kunna 16sa problem och konflikter som
andra professioner inte kunnat 16sa, och att ldrare upplever réttsliga provningar
som stressande (Colnerud, 2004).

Aven skolans virdeuppdrag genomgar en utveckling av 6kad juridisk reglering
(Ameback & Jamte, 2017; Bergh & Arneback, 2016; Hult & Lindgren, 2016).
Allt fler fenomen i skolan inordnas i lagar och forordningar med en definierad
inramning av utbildningens innehall, och Bergh och Ameback (2016) uttrycker
att virdeorden ersitts med ett statligt sprékbruk som mer ensidigt fokuserar pa
rittssdkerhet, maximering av maluppfyllelse, minimering av brister och
sakerstdllande av kvalitet. Relationen mellan olika vérden i laroplanen blir mer
komplicerad att hantera nir de nya juridiska begreppen med negativa virdeord
som kriankning, diskriminering och trakasserier lyfts fram och definieras
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juridiskt.

Under senare ar har flera politiska initiativ i syfte att stirka och skydda elevers
rattigheter i skolan tagits och Hult och Lindgren (2016) pekar pa tillkomsten av
en ny lagstiftning och den nya myndigheten Skolinspektionen med Barn- och
elevombudet. Fordndringarna innebér att skolors arbete i 6kad utstrackning styrs
av mer detaljerade texter i form av lagstiftning, Ovriga styrdokument och
stodmaterial och av Skolinspektionens regelbundna tillsyn av att regelverket
foljs. Detta har inneburit stora och i huvudsak positiva fordndringar i skolan
samtidigt som Hult och Lindgren betonar att det finns tecken pa att dessa nya
och mer juridiska former for arbetet med krinkande behandling far
problematiska konsekvenser for larares arbete och for elevers socialisation. De
menar att den 6kande juridifieringen i skolans arbete med kréankningar innebér
en delvis fordndrad verksamhet som kan leda till fordndrade sociala relationer
bade bland elever och bland personalen.

Aven Bergh och Arneback (2016) framhaller att en dkad juridifiering av svensk
skola minskar personalens mojligheter att tolka innebdrden av skolans uppdrag.
De menar att begreppen &r svara att implementera och applicera i den
pedagogiska praktiken vilket paverkar ldrarprofessionens mojligheter att
realisera skolans uppdrag. Personalen behdver utveckla en juridisk kompetens i
arbetet nédr verksamheternas tolkningsutrymme av begreppen och uppdraget
Okar. Detta riskerar samtidigt att paverka lararprofessionen och personalens
samverkan och kan leda till konflikter mellan olika tolkningar i skolors dagliga
arbete, enligt Bergh och Arneback.

Colnerud (2017) betonar betydelsen av att skolans personal bade formulerar
pedagogiska och yrkesetiska argument for sitt handlande och utvecklar sina
metoder och sitt yrkessprak for den pedagogiska praktiken eftersom lagen inte
erbjuder nagot stod i den processen. En allvarlig konsekvens av att juridiken
framstar som allt viktigare for att géra bedomningar i skolan och att pedagogiska
Overvdganden alltmer kommer i skymundan, dr att bade ldrarna och rektorerna
upplever en osédkerhet i den nya situationen (Hult & Lindgren, 2016). En
utmaning for skolan dr att personal upplever denna nya situation och sin
kompetens som ogiltig och otillricklig 1 vissa situationer. Lérarnas
professionella och erfarenhetsbaserade kunskap i situationer med krédnkande
behandling, som Hult och Lindgren beskriver som en viktig del av
lararprofessionalismen, dr inte ldngre tillimpbar nir ldrarna har “tappat sina
verktyg”. Denna utveckling riskerar att leda till att det inte lidngre &ar
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lararprofessionen utan jurister som ska avgora om det dr fraga om en krankning
eller inte och Colnerud (2004) hévdar att att frdgan har flyttats fran skolan till
juridiska instanser vilket, ur professionens synvinkel, ir en forlust av autonomi.

En situation som innebir att personalen hela tiden ska forhélla sig till regelverk
kan leda till en rddsla och ett hinder for att agera i olika situationer som ibland
inte stimmer Overens med personalens egen Overtygelse (Hult & Lindgren,
2016). Arneback och Jamte (2017) pekar pa att den dubbla inramningen i
géillande styrdokument utgdr ytterligare en utmaning i skolans
likabehandlingsuppdrag. Den innebér att personalen ska ta ett decentraliserat
ansvar for skolans arbete med vérden och samtidigt kontrolleras utifran centralt
formulerade rittigheter och skyldigheter. Denna inramning kan bade uppfattas
som ett forstarkt skydd av réttigheter for elever och som ett minskat fortroende
for lararprofessionen.

Rektorers ledarskap i likabehandlingsarbete

Skolan &r en arena med snabb fordndringstakt och en rad reformer har
genomforts sedan 1990-talet (Jarl et al., 2017; Jarl & Pierre, 2012; Lindensjo &
Lundgren, 2014). Skolans uppdrag, verksamhet och ledarskap utgor ett
omfattande forskningsfilt som priaglas av manga perspektiv, men dven av
motstridiga meningar (Meller, 2012). Forskning med fokus pa rektors ledarskap
visar att ledarskapet pa denna komplexa arena dr en utmaning (Johansson &
Svedberg, 2013; Novak & Carlbaum, 2017; Stahlkrantz, 2019).

Tva reformer &r sirskilt betydelsefulla for den senare utvecklingen inom
skolomréadet; kommunaliseringsreformen och mél- och resultatstyrningen av
utbildningsvasendet (Englund, Forsberg & Sundberg, 2016; Lundgren, 2006).
Skott (2009, 2018) framhaller att Sverige har en lang historia av delat ansvar
mellan staten och kommunerna. Kommunaliseringsreformen innebar en
fordndring i den politiska styrningen och ansvaret over skolan genom att
huvudmannaskapet overfordes fran staten till kommunerna i en reform som
resulterade i att rektorer sedan ar 1991 bade har ett statligt och ett kommunalt
uppdrag (Jarl & Pierre, 2012; Lundgren, 2006). Enligt Jarl & Pierre (2012)
innebdr det statliga uppdraget ett ansvar for att skolans uppdrag, som formuleras
i lagar, forordningar och andra foreskrifter tolkas och uppfylls, medan det
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kommunala uppdraget kan beskrivas som ettt ledarskap med
genomforandeansvar for de arbetsuppgifter som beslutas av kommunala
politiker och tjdnstemén.

Rektors ledarskap innebdr att néstan konstant vara delaktig 1 ett
fordandringsarbete (Johansson & Svedberg, 2013). Forskning om skolledares
betydelse for skolframgang och hur rektorer forhéller och anpassar sig till
ledarskapets olika kontexter eller arenor har okat under senare ar (Hallinger,
2016). Hallinger menar att tva aspekter av skolledarskap dr centrala for
skolframgang och for att hantera olika behov och begrénsningar i verksamheten;
att formulera mal for verksamheten och att bidra till att utveckla personalens
kompetens. Skolledarskapets betydelse for skapande av strukturer och kulturer i
skolor betonas dven av Day, Gu och Sammons (2016). De skriver att skolledares
centrala uppgifter &ar att skapa samarbete och gemensamt ldrande i
organisationen. Vidare betonar de betydelsen av att skolledare med goda
kunskaper om uppdraget dr lyhorda for skolors olika villkor och behov samt
utvecklar héllbara strategier i arbetet. Detta kan, menar Day et al., géras genom
att bygga organisationer dir strukturer och kulturer samverkar, men dven genom
att utveckla ett fordelat ledarskap. Ledarskapets virderingar, kvaliteter och
strategier kan antingen utgdra positiva forutséttningar eller utmaningar, till och
med kritiska aspekter, for skolledares framgéng i sitt uppdrag.

Det viktigaste i rektorers uppdrag sedan mitten av 1950-talet ar det pedagogiska
ledarskapet (Stahlkrantz, 2019). Detta ledarskap har fordndrats dver tid genom
att rektorers personliga ansvar har tydliggjorts, men &ven genom den konkurrens
mellan de pedagogiska och de administrativa ledningsuppgifterna som rektorer
maste forhalla sig till. Novak och Carlbaum (2017) beskriver hur pressen pa
rektor har 6kat genom en 6kande juridifiering, tillsyn och kontroll frén 1990-
talet och framat genom att rektor i allt hogre grad har skrivits fram som den
juridiskt ansvarige pedagogiska ledaren. Novak (2018) visar att det har skett en
Okad transformering av utbildning och styrning i den svenska skolan under de
senaste decennierna och att skollagen (2010:800) inneburit fordndringar 1
Skolinspektionens roll. Den pagaende transformeringen och juridifieringen av
skolsystemet, dess policy och dess praktik maste, menar Novak, forstads som en
process som innebédr en dkande betydelse for Skolinspektionens roll som en
formedlare mellan staten och pedagogiska verksamheter. Carlbaum, Hult,
Lindgren, Novak, Ronnberg och Segerholm (2014) framhéller att olika typer av
granskningar inom undervisningsomradet har 6kat och att aterinférandet av
statlig skolinspektion maste ses i ljuset av skolans re-centralisering och som ett
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sétt att behélla och stirka den centrala makten. De menar att skolinspektion ar
ett viktigt och potentiellt inflytelserikt redskap for att styra utbildning och ett
omrade som fortjanar ytterligare forskning.

Skolinspektionens uppfoljning av tillsynsbeslut i skolor kritiseras dock i en
granskning av Riksrevisionen (2019:6). Riksrevisionen konstaterar att tillsynen
ar ett viktigt arbete som kan och behover forbattras, att uppfoljningarna har
varierande kvalitet och att det finns flera mekanismer som tillsammans blir till
hinder for en vél genomford uppfoljning. Med utgdngspunkt i granskningens
resultat reckommenderar Riksrevisionen att Skolinspektionen i hogre grad bor se
till att uppfoljningsidrenden inte avslutas innan brister har avhjilpts. Vidare
behover transparensen sékerstillas genom att tydliggora att samtliga beslut ska
motiveras. Skolinspektionen bor sékerstélla att uppfoljningarna sker skyndsamt
och dven bidra till en 6kad nationell likvirdighet i uppfoljningen genom 6kad
enhetlighet i arbetet.

Ledarskapets komplexitet

En rad forskare delar uppfattningen att rektorers uppdrag dr utmanande och
varierar dver tid beroende pa den statliga skolpolitiken och den foranderliga
politiska diskursen (Jarl & Nihlfors 2016; Jarl & Ronnberg, 2015; Liljenberg,
2018). Rektors pedagogiska uppdrag beskrivs som omfattande, och Nihlfors och
Johansson (2014) pépekar att uppdraget fOrutsitter en hog grad av
omvirldsuppfattning for att mojliggora ett helhetsansvar. Hargreaves och Fink
(2008) beskriver skolan som en arena som stindigt dr foremal for reformer av
olika slag, och att skolledare och ldrare upplever en press i form av stindiga
forandrings- och utvecklingskrav som initieras av skolpolitiker. Komplexiteten
bade i skolans ledarskap och i skolans organisation lyfts fram och de allt storre
utmaningar som skolan fOrvdntas losa beskrivs som mangfacetterade och
komplexa (Bergh & Arneback, 2016; Karlsen & Persson, 2004; Liljenberg,
2018; Skott, 2009).

Rektorer har en central roll i genomfoérandet av skolans uppdrag men dven
utanfor verksamheterna finns aktdrer som paverkar genomférandet genom
beslut, styrdokument, granskningar och andra insatser (H66g & Johansson,
2015; Linde, 2016). Skott (2009) understryker att olika kontexter i det
omgivande samhallet styr och paverkar bade formuleringen och realiseringen av
skolans statliga uppdrag. Rektorer som leder fordndringsarbete maste dels
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forhalla sig till mélen for en verksamhet, dels hantera redan existerande praktiker
och strukturer i form av kulturella, sociala, ekonomiska och politiska
forutsittningar som kan underlitta eller forsvira fordndringsarbetet (Nehez,
2015).

Ledarskapet framhélls som en av nyckelfaktorerna for framgéngsrik
skolutveckling (Johansson & Svedberg, 2013). Moller (2012) menar dock att det
ar svart att visa att ledaren &r den enskilt viktigaste faktorn for resultatet i en
organisation och att skolledarskap ar alltfér mangsidigt for att kunna avgrinsas
pa ett enkelt sitt. Det dr mer rimligt att beskriva ledning som en av flera viktiga
forutsittningar for de mal som ska uppnds. Aven Harris (2008) pekar pa
skolledares betydelse for skolutveckling, men uttrycker samtidigt att forskningen
inte &r entydig. Dock finns en utbredd tro pa skolledaren som den som ska
leverera 6kad maluppfyllelse och systemfordandringar i verksamheter, och Harris
ger uttryck for att ledarskapet med detta perspektiv blir den centrala faktorn och
aktoren i skolors fordndringsprocesser.

Komplexiteten i skolledaruppdraget tar sin utgangspunkt i skolvdsendets manga
och skiftande historiska och nutida uppdrag och Berg (2015) hévdar att
skolledarskapets professionella yrkesutovande och arbetsvillkor innebér ett
korstryck av externa och interna krav, forvintningar och delvis motstridiga
intressen. Skolledarskap innebédr att ha fokus pd faktorer som verksamhetens
maluppfyllelse och resultat i vid bemirkelse och att inom givna formella och
informella ramar (som skolkultur, ndrmiljo, ledarstil) leda och utforma skolans
arbete. Rektors ledningsuppgift kan verka enkel att uttrycka, men svérare att
genomfora. Johansson och Svedberg (2013) menar att uppdraget handlar om att
varda och ta tillvara lirarnas engagemang, att vara lyhord for och vérna elevernas
ritt till en god utbildning och samtidigt hdvda savél skolans demokratiska
uppdrag som kunskapsuppdrag.

Hallinger (2016) beskriver att politiska, ekonomiska och kulturella kontexter har
central betydelse for utformningen av och kvaliteten i1 skolledarskapet. En
politisk kontext beskrivs som det sammanhang i vilket skolledare realiserar ett
samhilles rddande formulerade och normativa utbildningspolitik med dess
malsittningar och prioriteringar. En skolas ekonomiska kontext utgors av de
ekonomiska forutsdttningarna i en verksamhet vilka har stor paverkan pa
ledarskapet och pé verksamhetens resurser. De kulturella kontexterna beskrivs
som de normativa sétt pd vilka personalen i en verksamhet ténker, agerar och
forhaller sig till olika situationer. Hallinger betonar att en skolas kultur formas
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over tid, fordndras l&ngsamt och kan utgora hinder for, men ocksa bidra till,
skolans ledarskap. Aven Dimmock och Walker (2004) samt Leithwood, Mascall,
Strauss, Sacks, Memon & Yashkina (2007) framhéller betydelsen av att
skolledaren anpassar sitt ledarskap till de virden och normer som rider i en
specifik verksamhet och till de unika behoven och forvintningarna i skolors
kulturella och kontextuella forhallanden.

Ledarskap och skolkulturer

Ledarskap dr en komplex social process som dr néra forknippad med kultur, savél
pa organisations- som pa samhillsnivan (Svenningsson & Alvesson, 2016).
Skolkulturer och det sociala samspelet i organisationer dr darfor en central aspekt
for ledarskapet i skolan. Ludvigsson (2009) visar att skolledare, bland méanga
andra uppgifter, d&ven ska hantera samspelet med ldrare och de kulturella villkor
som géller inom den lokala skolan och framhaller att 4ven sociala och politiska
samt kulturella dimensioner péverkar ledarskapet i skolan. Mgller (2012) menar
att den formella ledarrollen i skolan bade &r sammansatt och fylld av
motsdttningar, och att ledarna sjdlva formas av den kultur som de har ansvar for
att forma.

En organisationskultur omfattar hur méinniskor i en organisation delar
meningssystem, virderingar och grundliggande antaganden om verksamheten,
vilket far konsekvenser bade for ledarskapet, den verksamhet de &r verksamma
inom och det arbete de utfér inom verksamheten (Svenningsson & Alvesson,
2016). Blossing (2008) beskriver en skolas kultur som en sérskild kvalitet som
bestadr av monster eller rutiner i skolornas arbetssociala liv medan Ho6g och
Johansson (2015) definierar en skolas kultur som idéer, tankar och
forhallningssétt som personal, elever och forédldrar delar, och dir uppdrag och
uppgifter samspelar med personalens uppfattningar och grundliggande
varderingar.

Enligt Harris och Jones (2010) finns en dominant kultur i varje skola som
antingen stddjer eller forsvarar verksamhetsutveckling och som kan innebéra en
utmaning for verksamheten. Ledarens agerande dr dirfor en kritisk faktor for
samarbetskulturens utveckling genom att bidra till strukturella och kulturella
forutséttningar for utveckling. Hargreaves och Fullan (2016) understryker
samarbetskulturers betydelse for kontinuerlig skolutveckling och anvénder
begreppet skolans professionella kapital for att beskriva hur samarbete i

18



reflekterande praktiker, pa alla nivéer i skolan, kan samverka i syfte att férdndra
kulturen.

Ledarskap och skolorganisationer

Skolan &r en sammansatt verksamhet och ledarskapet skolledare ska hantera
manga olika uppgifter pd olika nivaer. Rektorers mojligheter att péverka
verksamheten beror pa en rad faktorer som exempelvis ledningsorganisationen
och den lokala organisationen i skolan (Hargreaves & Fink, 2008). Berg (2015)
lyfter fram betydelsen av skolledares roll som organisationsbyggare, och
poéngterar att en organisation inte enbart utgor en fysisk och administrativ miljo.
Den omfattar dven arbetets innehdll och de ldrande- och utvecklingsprocesser
som pagir i verksamheterna. Aven Blossing (2011) betonar betydelsen av
kunskap om skolorganisationer och skolforbéttring, och att denna kunskap eller
kompetens for samverkande skolor kan bidra till att 6ka den professionella
utvecklingen inom verksamheter.

Forskning om skolors sétt att organisera sin verksamhet dr omfattande och en
nyckel till djupare kunskap om hur resultatutvecklingen i den svenska skolan kan
stairkas (Jarl et al., 2017). En skolas organisation har stor betydelse for hur
verksamheten genomfor sitt uppdrag bidrar till skillnader mellan framgangsrika
och mindre framgéangsrika skolor. Jarl et al. beskriver skolors organisationer som
institutionella profiler som utgors av formella strukturer och informella normer
och virden som utvecklas gradvis och bidrar till att skapa specifika
organisatoriska karaktdrer. Profilen kan organiseras for att bidra till goda
forutsittningar och framgang i olika delar av arbetet samt till strategier for en
likvardig skola.

En inriktning inom organisationsforskning i skolan undersdker de stora
variationerna mellan resultaten i olika skolor, och varfor vissa skolor 4r mer
framgangsrika i termer av maluppfyllelse av skolans uppdrag (Hoog &
Johansson, 2015; Jarl et al., 2017). H66g och Johansson (2015) pekar pé att
kriterierna for en framgangsrik skola utgors av i vilken grad verksamheterna
uppnér bade skolans kunskapsmaél och sociala mal och att det ar betydligt svarare
att fanga inneborden i de sociala mélen. De betonar dock att skolor som inte ar
framgangsrika inom ett eller bdAda malomradena dels kan antas ha allmidnna
brister 1 sitt sitt att arbeta, dels att dessa skolor har 1atit den ena cller den andra
typen av mal dominera verksamhetens inriktning och lirande. Térnsén (2013)
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delar uppfattningen att bade kunskapsmal och sociala mal uppfylls i
framgéingsrika skolor dér arbetet leds av rektorer som bade kan skapa ett gott
skolklimat och bidra till ett kollegialt larande. Carlgren (2015) uttrycker dock att
de grundliggande fragorna om hur kunskaper, virden och erfarenheter ska
organiseras 1 undervisnings- och ldrandesituationer d4r omdebatterad.

Ledarskap och skolutveckling

Det dr statens uppgift att skapa ramvillkor och strukturer som mojliggor for
professionen att utveckla sin verksamhet, men det &r rektorers och ldrares
profession och kontinuerliga arbete for att forbéttra verksamheten som majliggor
utveckling (Jarl et al., 2017). Verksamhetsutveckling krdver kunskap om de
lokala forutsdttningarna och om vad som fungerar p&4 den lokala nivén.
Skolutvecklingsprocesser i enskilda skolor utgér samtidigt delar i en storre
helhet dér processerna ér resultat av flera samverkande faktorer pa olika nivaer
och dir personalens agerande &r helt avgorande bade for process och resultat
(Scherp & Scherp, 2007).

En ldrande organisation med ett hela-skolan-perspektiv dédr personalen
samverkar och har en langsiktig plan & av stor betydelse f{or
verksamhetsutvecklingen (Dimmock & Walker, 2004). Denna uppfattning delas
dven av H66g och Johansson (2015) och Hargreaves (2005), men Hargreaves
uttrycker samtidigt att det &r en av ledarskapets ofta forsummade aspekter och
ett arbete som dr beroende av ett strategiskt och héllbart ledarskap. En skolas
mojligheter till héllbar utveckling av sin verksamhet beror inte i forsta hand pa
hur rektorer utovar sitt ledarskap, utan pa dennes forstaelse for och kartldggning
av verksamhetens behov (Day et al., 2016). Day et al. urskiljer fyra olika faser
for utveckling av en skolas verksamhet och betonar att olika verksamheter
behover olika lang tid for att genomfora faserna. Tidsperioden beror pé skolans
kapacitet och andra kontextuella faktorer samt pa forbéattringsprocessens
utgdngspunkt. Nyckelstrategierna i arbetet utgdrs av organisationens fortsatta
och fordjupade lirande om ldroplanens intentioner samt ett fokus pa kvaliteten 1
arbetet.

Betydelsen av att inleda en utvecklingsprocess med en positionsbestdmning, att

navigera med hjdlp av vilbeprovade strategier och fordndringsteorier och att
systematiskt folja upp arbetet betonas av Hékansson och Sundberg (2016).
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Skolors inre utvecklingskraft framhélls av Scherp och Scherp (2007) som havdar
att uppfoljning och utvérdering blir avgérande for kvaliteten i en verksamhet. De
konstaterar dock att det finns forskningsresultat som motséger detta, och som
tyder pé att mer systematiserad utvérdering inte har ndgon storre betydelse for
utvecklingen pa enskilda skolor.

Skolors likabehandlingsarbete

Begreppet krinkande behandling, ofta uttryckt med termen mobbning, har fétt
allt storre uppmirksamhet i media och 1 skoldebatten under de senaste
decennierna och diskussioner om insatser for att motverka kridnkningar har
successivt intensifierats (Wrethander, 2017). Aven Ahlstrom (2015) uttrycker att
insatserna for att utveckla och 6ka kunskapen om skolans vdrdearbete varit
relativt manga.

En rad nationella kompetensutvecklingsinsatser riktade till skolpersonal och
rektorer har genomforts under perioden 2007—15 (Skolverket, 2015). De insatser
som genomfordes fore 2011 och som fokuserade pa begreppen viardegrund och
mobbning har identifierat tydliga brister i virdearbetet (Skolinspektionen, 2009,
2010). En undersokning fran Diskrimineringsombudsmannen (2009) visar att
endast en av tio skolor hade en likabehandlingsplan som levde upp till kraven i
skolans regelverk. Granskningen som genomf6rdes av Skolverket (2009b) visar
att skolor hade svérigheter att hitta metoder for att pa ett effektivt sitt arbeta
vardegrundsstirkande. Efter inférandet av skollagen (2010:800) kom insatserna
att fokusera pa krinkande behandling, diskriminering och trakasserier.
Utviarderingar som genomfordes efter varje insats visade att ménga skolor
behover stod med att utveckla sitt likabehandlingsarbete och att satsningarna har
varit angeldgna. De visade dven att det breda vérdearbetet och frimjande insatser
har en avgdrande betydelse for resultatet.

De omfattande satsningarna for att stirka skolans vardegrund och arbete mot
diskriminering och krédnkande behandling efter inférandet av skollagen
(2010:800) har utvérderats enligt ett regeringsuppdrag (Skolverket, 2015).
Utvirderingens slutsatser sammanfattas i1 nagra riktlinjer for nationella
stodinsatser och innebér att arbetet med kunskaper och vérden ska ses som ett
samlat uppdrag som ska genomsyra undervisning och annan verksamhet. Vidare
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betonas vikten av ett brett frimjande likabehandlingsarbete och av ett
systematiskt kvalitetsarbete. Ovriga delar i arbetet som betonas &r
kompetensutvecklingsinsatser som ska syfta till verksamhetsfordndring och
forutséttningar for denna fordndring genom att prioritera likabehandlingsarbete
bade i ord och i handling. Aven det normkritiska arbetet behdver synliggdras och
utvecklas eftersom normer som riskerar att leda till att barn och elever krénks
eller diskrimineras ar ett viktigt kunskapsomrade.

Nationella kvalitetsgranskningar av hur skolor omsitter likabehandlingsarbete
enligt skollagen (2010:800) har genomforts kontinuerligt frdn och med hosten
2011 (Skolinspektionen, 2012a). Den forsta undersokningen visade att antalet
anmélningar om kriankningar frén elever och fordldrar 6kade under 2011 och att
fler huvudmén har domts att betala skadestand till elever efter inférandet av den
nya lagen (Skolverket, 2012b). Arbetet mot krdnkande behandling har {6ljts upp
vid fler tillfallen (Skolinspektionen, 2012a, 2014, 2015; Skolverket, 2012b,
2012c) och granskningarna pekar pa brister i arbetet i en majoritet av skolorna i
landet.

En granskning av 150 skolors arbete for elevers lika réttigheter och mojligheter
(Diskrimineringsombudsmannen, 2012a) visar att krinkningar och trakasserier
var ett allvarligt problem i samtliga 23 undersdkta kommuner. Sex av tio skolor
uppnidde inte méluppfyllelse i sitt likabehandlingsarbete och méanga skolor
agerade forst efter att en krinkning hade dgt rum. Vidare identifierades brister i
manga skolors systematiska kvalitetsarbete och i utformningen av skolors
likabehandlingsplaner. Skolverket (2012a) skriver att skolor generellt behover
utveckla sitt likabehandlingsarbete fran att inte enbart omfatta akut atgdrdande
insatser, utan dven ett frimjande, forebyggande och upptickande arbete.

Ytterligare en omfattande granskning av arbetet med trygghet, studiero,
ordningsregler och att forhindra krénkningar i skolor visar att genomforda
nationella insatser inte bidragit till att oka elevernas trygghet i ndmnvéard
utstrickning (Skolinspektionen, 2015). Rapporten sammanfattar 1000
kommuninspektioner i nistan alla landets skolor under en femarsperiod och visar
att dtta av tio kommunala och sex av tio fristdende skolor fir papekanden om att
deras arbete for att motverka krankande behandling inte &r tillrdckligt. Resultaten
visar pa aterkommande brister i den lokala styrningen av skolan och att det ar
arbetet med att utveckla verksamheten och anpassa undervisningen samt sirskilt
stod till elever 1 behov av detta som utgor svarigheter for skolor och huvudmén.
Vidare behover personalens medvetenhet och kunskap om krankningar utvecklas
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for att forbdttra skolornas mdjligheter att upptécka och atgirda trakasserier och
krdnkande behandling. I rapporten beskrivs stora skillnader inom skolor och
dven mellan skolor hos samma huvudman. En viktig orsak till detta uppges vara
att dialogen mellan ldrare och rektor och mellan rektor och huvudman brister.
Manga elever far ddrmed inte en likvérdig utbildning, och Skolinspektionen drar
slutsatsen att huvudmannens ansvarstagande, rektors ledarskap, utveckling av
undervisningen, det systematiska kvalitetsarbetet samt forebyggande och
fraimjande arbete dr fundamentala forutséttningar for méluppfyllelse i arbetet mot
krankande behandling.

En granskning som genomforts av Skolinspektionen (2017) visar att antalet
anmilningar om krénkningar i skolan fortsitter att 6ka trots genomforda insatser
pa nationell och lokal niva och att otrygga elever har en mer negativ syn pa
skolarbetet vilket paverkar hela skolupplevelsen. Resultaten pekar pd utmaningar
for skolans ledarskap i arbetet med att leda verksamheterna mot méaluppfyllelse
och visar att rektorer har utvecklat olika strategier for att hantera uppdraget.

En enkétundersokning (Skolinspektionen, 2018) som fokuserar p4 omrédena pa
trygghet, studiero, stod och stimulans visar att den upplevda tryggheten i skolan
har forsdmrats nagot sedan hosten 2013 och att svaren rorande elevers trygghet
har blivit mer negativa bade fran elever och larare. Drygt tio procent av eleverna
1 arskurs nio, i nagra av skolorna upp till 25 procent av eleverna, kénner sig
otrygga i skolan. Resultatet visar vidare att 26 procent av eleverna i arskurs nio
inte tycker att de vuxna i skolan reagerar om de fir reda pa att en elev blivit
krénkt, och att flickor har en mer negativ skolupplevelse &n pojkar.

Granskning av ledarskap i likabehandlingsarbete

Utviarderingar av rektorers ledarskap i skolors likabehandlingsarbete visar
ledarskapets betydelse for verksamhetens kvalitet och resultat, men dven att
rektorsuppdraget ar komplext (Skolinspektionen 2012b; Skolverket, 2012¢). En
framgingsrik skola definieras som en verksamhet med ett tydligt och
demokratiskt ledarskap som fokuserar bade pé skolans kunskapsmaél och sociala
mal. En framgéngsrik rektor tar ansvar for bade struktur och kultur pé skolan,
och har en god kommunikation i hela verksamheten (Skolinspektionen 2012b).
Sérskilt betydelsefulla faktorer i likabehandlingsarbete utgdrs av rektorers
kompetens att leda och styra larprocesser samt att skapa fOrstaelse hos
personalen for sambandet mellan insats och resultat (Skolinspektionen, 2012a).
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Brister i rektorers uppdragsuppfattning av likabehandlingsuppdraget och i
ledarskapet i likabehandlingsarbete patalas i flera rapporter (Skolinspektionen,
2012a; Skolverket, 2012b). De identifierade bristerna utgdrs av ansvaret att
planera, genomfora, utvidrdera och analysera insatser i verksamheterna, att
paverka skolkulturen och verksamheten i onskad riktning samt att utveckla
organisationens larande (Skolinspektionen, 2012a). Manga rektorer uppger dven
svérigheter att hantera och hinna med alla uppgifter i likabehandlingsarbetet
(Skolverket, 2012b). I utredningen, SOU 2015:22, undersoks ledarskapets roll
for verksamhetens kvalitet och utveckling ur ett dvergripande perspektiv.
Resultatet visar att skolledarnas ansvar och pedagogiska insikt varierar, att en
stor andel av rektorerna kan betraktas som mindre erfarna och att omséttningen
pa rektorer dr hog, savél i skolorna som i yrket. Méanga av de svarigheter som
rektorerna i utredningen beskriver beror vidare pa brister i den styrkedja som
utgdrs av staten, huvudmannen, huvudmannens forvaltning, rektorerna och
lararna. En slutsats i utredningen &r att huvudménnen inte erbjuder rektorer
tillrackligt med stod och styrning, och méanga rektorer uppger att de inte kan
avsitta tillrdckligt med tid for pedagogisk ledning av verksamheten. En annan
slutsats dr att rektorer behover utveckla sitt ledarskap for att kunna leda och
stodja lararnas kunskapsutveckling pa ett bittre sétt.
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3 TEORETISKT PERSPEKTIV

Studien tar sin teoretiska utgangspunkt i ett liroplansteoretiskt perspektiv som
erbjuder ett teoretiskt verktyg for att tolka och analysera skolans
likabehandlingsuppdrag och hur detta uppdrag omsiitts i likabehandlingsarbete.
Ett laroplansteoretiskt perspektiv bidrar vidare till att tolka och analysera hur
ledarskapet 1 skolan styr och leder samt organiserar och utvecklar
likabehandlingsarbete och vilka utmaningar detta innebdr i en kommunal
skolorganisation. Undersokningens resultat bearbetas 4ven med inspiration fran
ramfaktorteorins ram-processmodell.

Studiens lidroplansteoretiska utgingspunkt

Det laroplansteoretiska perspektivet i avhandlingen utgir fr&n den svenska
traditionen med fokus pa skolans uppdrag och innehall som det formuleras i
skolans regelverk, pa utbildningspolitiska formuleringar och pa styrning, former,
processer och utvédrdering av resultatet (Lundgren, 2017). Léroplansteori
behandlar fragor om hur mal, innehéll och metodik i utbildningsprocesser formas
i ett samhélle och i en viss kultur, och hur utbildningens form och innehall hanger
samman med samhillets ekonomiska, kulturella och sociala strukturer (Linde,
2016; Lundgren, 2016, 2017). Den svenska ldroplansteoretiska traditionen kan
dven fOrstds som en systematisk reflektion 6ver mal och effekter av utbildning
och organisering av undervisning och ldrandemiljoer. Detta sker bade pa en
samhéllelig och institutionell niva, men ocksa i olika undervisningssituationer
och i valet av undervisningsinnehall (Sundberg, 2007).

Under 1900-talets forsta decennier lyfte internationella forgrundsfigurer som
John Dewey och Ralph Tyler fram utbildningens funktion som verktyg for social
forandring (Lundgren, 2002, 2017). I Sverige introducerades det
laroplansteoretiska forskningsomrédet, som bygger pa empirisk forskning om
utbildningssystemet av Ulf P. Lundgren och Urban Dahlléf under 1960- och
1970-talet (Skott, 2009; Sundberg, 2007). Svensk laroplansteori kopplades till
samhéllsteori och riktades mot skolans styrsystem och hur de styrande ramarna
skapas. Detta innebar att ldroplansteorin sattes i relation till den formella
styrningen av skolan (Skott, 2009, 2016). Lundgren utvecklade en modell for
skolans styrning som forklarar hur statliga beslut om utbildningsinriktning och
dimensionering begridnsar och reglerar hur utbildning i1 skolan gestaltas
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(Lundgren, 1989).

Svensk ldroplansteori utgor ett av tvd internationellt starka forskningsomraden
som har breddats och splittrats upp i olika skolbildningar (Sundberg, 2007). Den
senare utvecklingen inrymmer det formella styrsystemet, relationen mellan skola
och samhille, ansvarsfordelningen mellan olika nivéer i styrsystemet samt hur
styrningen av skolan utformas genom olika styrmedel (Skott, 2009, 2016).
Laroplansteoretisk forskning inrymmer studier av olika karaktir och
begreppsanvindning, dir ldroplanernas roll analyseras som begridnsande och
bestimmande ramar for undervisningsforlopp (Lindblad, Linde & Naeslund,
1999; Skott, 2009). Skolan betraktas som en viktig aktdr i samhéllsforandringen
med uppgift att fostra elever till demokratiska medborgare (Colnerud, 2017,
Englund, 2005; Lindensjé & Lundgren, 2014).

Utifran ett ldroplansteoretiskt perspektiv analyseras relationen mellan
utbildning, stat och samhélle, dér utbildning utgér en del i ett stdrre kulturellt
och socialt ssmmanhang och &r en del av ett samhille med olika sociala kontexter
(Linné, 1999; Skott, 2009, 2016). En av ldroplansteorins stora utmaningar ar att
mota samtidens brannande utbildningsfragor och utveckla analysverktyg for att
bygga en kunskapsbas om dessa (Englund, 2016). I denna avhandling fokuseras
pd en av de brannande fragor som aktualiseras med jimna mellanrum: uppdraget
att motverka krankande behandling, diskriminering och trakasserier och hur
detta komplexa uppdrag realiseras och hanteras i skolors verksamheter.

Ett laroplansteoretiskt perspektiv bidrar till att identifiera och analysera de
forutséttningar for och faktorer i likabehandlingsarbete som rektorerna i studien
beskriver som styrande i, bidragande till eller som utgdér utmaningar i
realiseringen av uppdraget. Genom att analysera rektorernas beskrivningar av
likabehandlingsarbetet och resultaten av dessa processer bidrar de
laroplansteoretiska utgangspunkterna till att utveckla forstéelse for ledarskapet i
skolornas likabehandlingsarbete. Linde (2016) betonar dock att det inte rdcker
med en enkel input-output-modell {or att kunna méta och forklara ett utfall av en
undervisningsprocess. Lundgren (2002) gor gillande att den svenska skolan leds
genom ideologisk, juridisk och ekonomisk styrning samt genom
kontrollstyrning. I avhandlingen undersoks och analyseras skolans ideologiska
och juridiska styrning av likabehandlingsarbete genom de normer och virden,
samt de lagar, forordningar och andra foreskrifter som formulerats i de statliga
regelverken. Med utgangspunkt i de centrala ldroplansteoretiska begreppen
laroplanskod, ldroplansarenor och liroplan, analyseras hur studiens informanter
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pa olika nivéer, och med olika perspektiv pa arbetet, beskriver att uppdraget
hanteras inom de identifierade ramarna och processerna.

Ldroplan

Begreppet ldroplan forstas i avhandlingen i den utvidgade betydelse som termen
ges i ett ldroplansteoretiskt perspektiv och som snarare motsvarar det engelska
“curriculum” dn det snivare svenska begreppet liroplan som enbart omfattar den
forordningstext som foreskriver utbildningens maél, innehdall och fordelning av
tid. Detta innebdr att de statliga ideologiska, politiska och juridiska
véarderingarna som reglerar likabehandlingsuppdraget uttrycks pa nationell niva
i det statliga regelverket. Laroplansbegreppet bidrar i analysen av rektorernas
och huvudmannens beskrivningar av innehéll, centrala virden och kunskap i den
utvidgade ldroplanens likabehandlingsuppdrag samt skolornas processer med att
realisera detta uppdrag.

Laroplanen utgdr frdn forestillningar om utbildning 1 olika politiska,
administrativa och pedagogiska processer och sammanfattar bade teorier om och
praktik inom filtet som skolans mal, innehéll och resultat och Lundgren (2002,
2006, 2017) framhaller att ldroplanernas olika utgangspunkter har bidragit till att
fordndra skolans roll i samhéllet. Laroplaner utgdr utbildningspolitiska
dokument som binder samman samhéllets 6nskemal géllande skolan med dess
utforande (Skott, 2009, 2016). Skott framhéller betydelsen av att ldroplansteorier
bygger pa empiriska studier av processer pa skolors eller skolhuvudmins
realiseringsarenor, da ldroplanerna &ven omfattar sjdlva undervisningens
gestaltning, och dérfor blir ideologiskt och juridiskt bindande f6r skolans
genomforandepraktiker. Analysen av studiens resultat utgér fran den utvidgade
laroplanen och de forestdllningar och grundlaggande principer som finns bakom
denna, samt vilka kunskaper, fardigheter och viarden som elever i vart samhélle
bor kunna. Sundberg (2005) liksom Englund et al. (2016) konstaterar att
fordandringstakten inom skolans omréde har wvarit intensiv efter 1990-talet.
Konsekvenserna for skolans virdeuppdrag undersoks i avhandlingen genom att
analysera innehéllet i de olika vardeuppdragen i olika ldroplaner for att motverka
mobbning, krinkande behandling, diskriminering och trakasserier samt att
frimja barns och elevers lika réttigheter och mojligheter fran och med &r 1980
till 14saret 2012—13.
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Ldroplanskod/utbildningskod

En léroplan har en inbyggd mening, en lidroplanskod, med en uppsittning
meningsbirande och grundldggande principer som uttrycker vad som ar viktig
kunskap. Begreppet laroplanskod bidrar till att forklara undervisningens innehall
och sammanfattar de bakomliggande idéerna och principerna om
undervisningens syfte, innehall och metod (Lundgren, 1989, 2006, 2016, 2017).
Under 1970-talet utvecklade Lundgren en typologi med fyra koder eller principer
for att beskriva hur de dominerande strémningarna och de politiska, ideologiska
och ekonomiska utgéngspunkterna i sambhillets olika historiska skeenden
avspeglas i skolans styrdokument.

Lundgren (2017) bendmner koderna som den klassiska, den realistiska, den
moraliska samt den rationella liroplanskoden. Den rationella ldaroplanskoden
kom att fordndra skolans roll i samhéllet under mitten av 1900-talet genom en
pedagogik som utvecklades ur den framvidxande humanismen och
progressivismen med foretrddare som John Dewey i USA (Lundgren, 2016,
2017). Skolans inriktning blev nu att ge alla elever de fardigheter och kunskaper
som behdvdes for att fungera i samhillet och i arbetslivet (Englund, 2005;
Lundgren, 1989, 2016). Denna kod forskots senare mot en jamlikhetstanke och
en mer demokratisk forstéelse av skolans roll som en viktig aktor i samhillet och
1 uppgiften att bidra till demokrati och jamlikhet genom fostran till demokratiska
medborgare (Lindensjo & Lundgren, 2014; Lundgren, 2006). Englund (2005)
har kompletterat Lundgrens typologi med den medborgerliga laroplanskoden nér
de foregdende inte ansags ticka det laroplanstinkande som betonar utbildningens
betydelse for elevernas demokratiska fostran. Englund identifierar tre mojliga
konceptioner eller tolkningar av den medborgerliga ldroplanskoden dir den
demokratiska bygger pa politiska idéer om att skapa goda forutsittningar for
individens integration i samhéllet. Denna tolkning av den medborgerliga koden
innebdr att skolan ska bidra till att utveckla demokratiskt mogna och
ansvarskdnnande individer med kunskap for att sdkerstilla de demokratiska fri-
och rittigheterna. Colnerud (2017) beskriver utvecklingen som en
demokratifostran ~ ddr  skolans  undervisningsinsatser  riktas = mot
medborgarfostran, och att eleverna ska utveckla en demokratisk medborgerlig
kompetens for att 6ka sina mdjligheter till inflytande.

En ldaroplanskod kan beskrivas som en “nyckel” for att forstd ett komplext

monster (Lindblad et al., 1999). Lundgren (2006) har senare utvidgat begreppet
laroplanskod till utbildningskod med motiveringen att begreppet dr knutet till
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utformandet av ”policy”. Termen omfattar grundliggande tankemonster for
utbildningspolitiken i sin helhet och dven aspekterna makt och fordelning. I
avhandlingen analyseras dels den utbildningspolicy som uttrycks i ldroplanen
laséret 2012-13, dels vilka utmaningar detta innebar for aktSrerna pa
realiseringsarenan. For att beskriva hur den medborgerliga laroplanskoden har
utvecklats under de senaste decennierna, analyseras dven de texter i skolans
regelverk som anger de tidigare viardeuppdragen for att motverka mobbning,
krankande behandling, diskriminering och trakasserier under perioden fran 1980
till 1asaret 2012—13.

Analysen av hur utbildningskoden uttrycks i det empiriska materialet fokuserar
pa de samlande principer och motiv som uttrycks for skolans
likabehandlingsuppdrag i ldroplanen ldsaret 2012—13 och beskrivs i tre nivéer.
Den forsta nivan utgors av de forestdllningar och férhallanden pa den politiska,
ideologiska och juridiska nivan som uttrycks i laroplanens innehall. Den andra
nivan i analysen utgors av rektorernas beskrivningar av vad de uttrycker som
viktig kunskap i likabehandlingsuppdraget och i skolors processer att omsitta
likabehandlingsuppdraget. Den tredje nivan redovisar hur rektorerna och
huvudmannen beskriver styrningen av och ledarskapet i likabehandlingsarbete.

Ldroplansarenor och skolans styrsystem

De verksamheter som undersoks i avhandlingen ingdr i en kommunal
skolorganisation med aktorer pa olika arenor eller kontexter. Denna organisation
forstds och beskrivs som ett system med olika nivaer som styrs och regleras av
olika faktorer eller ramar. Begreppet ldroplansarenor &r centralt i analysen av
skolans styr- och ledningsorganisation 1 likabehandlingsarbete. De
laroplansarenor som undersoks omfattar tvd nivder; den statliga
formuleringsarenan och den kommunala realiseringsarenan med i sin tur tva
nivaer enligt figur 1, s. 30. Dessa bada arenor ger ideologiska, organisatoriska
och juridiska utgdngspunkter for analysen av rektorernas, och den gemensamma
huvudmannens beskrivningar av formulerings- och realiseringsprocesser samt
pedagogiska insatser 1 likabehandlingsarbete. Begreppet lidroplansarenor
anvdnds vidare som verktyg for att analysera relationen mellan
formuleringsarenan och realiseringsarenan, samt mellan de olika nivéerna pa
realiseringsarenan med utgéngspunkt i rektorernas och den gemensamma
skolhuvudmannens roller och samverkan.
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Relationen mellan formulerings- och realiseringsarenan kopplas dven samman
med de teoretiska begreppen makro-, meso- och mikroniva for att betona de olika
nivierna och aktdrerna samt ansvarsfordelningen i styrsystemet enligt figur 1
nedan. Tillimpat pa likabehandlingsuppdraget motsvarar makronivan den
statliga formuleringsarenan. Realiseringsarenan motsvaras av mesonivéans
huvudmannanivd och mikronivan den lokala rektors- eller skolnivan.
Makronivan reglerar insatserna pa meso- och mikronivan, och begreppen
formuleringsarena och realiseringsarena bidrar till att synliggora skillnaden i
uppdrag (Skott, 2018).

FORMULERINGSARENA

STAT
Makroniva

4

REALISERINGSARENA

HUVUDMAN-KOMMUN
Mesoniva

REKTOR-SKOLA
Mikroniva

< 4

Figur 1 Struktur for styrningen av skolans likabehandlingsuppdrag.

Formuleringsarenan
Staten ansvarar for styrsystemets organisation och for att formulera skolans

laroplansmél med utgangspunkt i samhéllets radande ideologiska, politiska och
juridiska perspektiv. Lundgren (2006) beskriver detta som att politiken utovas
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och policy forhandlas pé formuleringsarenan och att ”denna arena innesluter de
som vid en given tidpunkt deltar i samtalet om utbildning och som medverkar i
beslut och i formandet av policy.” (s. 60). Lindblad et al. (1999) framhéller att
de strukturella eller samhélleliga forvintningarna ér grundlédggande for systemet,
lika for alla, och anges pa skolans formuleringsarena. Den statliga
formuleringsarenan utgdr dven beslutsomrade nér det giller stoffurval, men dven
kommunen och styrelsen for en skola har mdjlighet att foreskriva ett visst
innehall i sin undervisning.

I studien undersoks det statliga regelverket for skolans likabehandlingsuppdrag
i form av lagar, forordningar och andra foreskrifter, samt forekommande lokala
policydokument. I skollagen (2010:800) anges att skolans uppdrag syftar till
nationell likvérdighet i realiseringen av ldroplanstexterna, i avhandlingen med
fokus pé likabehandlingsuppdraget. Det statligt formulerade regelverket &r lika
for alla, samtidigt som skolors lokala verksamheter ges olika utformning. Detta
bidrar, enligt Skott (2016), till att skapa komplexitet i realiseringen av skolans
uppdrag. Ytterligare en komplicerande faktor utgors av att skolledare har ansvar
for, och frihet att organisera, skolors inre arbete pd mikronivdn, men deras
handlingsalternativ hénger samman med och styrs och begrinsas av béde
huvudmannanivan och den statliga regleringen av skolans uppdrag.

Realiseringsarenan

Det statliga likabehandlingsuppdraget for skolan realiseras i en kommunal
realiseringsarena enligt figur 1, s. 30. Lundgren (2006) konstaterar att beslut och
policy genomfors pa en realiseringsarena, men det som kénnetecknar
verksamheten pa denna arena &ar att det sker inom bestimda ramar. I
avhandlingen undersoks och analyseras rektorernas ledarskap i
likabehandlingsarbete och hur de bada nivaerna meso- och mikroniva samverkar
1 omsdttningen av det statliga likabehandlingsuppdraget. De undersokta
processerna utgdrs av hur rektorer och den gemensamma huvudmannen
beskriver likabehandlingsarbete pa de olika nivaerna, samt de forutsittningar for
och faktorer som identifieras som styrande for verksamhetens insatser.

Den kommunala huvudmannanivén har en central roll i arbetet med att realisera
laroplanens ideologiska och juridiska perspektiv i likabehandlingsuppdraget,
men har ocksé mdjlighet att komplettera uppdraget med lokala politiska beslut i
form av policydokument och beslut om insatser. Realiseringsarenans mikroniva
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utgdrs av de lokalt utformade verksamheterna som bildar bas for processerna att
realisera likabehandlingsarbete under rektors ledning, i samverkan med Gvrig
personal. Linde (2016) beskriver realiseringsarenan som den lokala arena pa
vilken skolans aktorer realiserar det nationellt, och eventuellt lokalt, formulerade
uppdraget genom undervisning och andra pedagogiska aktiviteter.
Realiseringsarenan 4r den arena dar uppdraget, och den faktiska
klassrumsdiskursen, forverkligas enligt, eller i strid mot, laroplanens intentioner.
I samband med detta far begreppet skolkod betydelse (Lindblad et al., 1999).
Den definieras som skillnaderna i de monster av traditioner samt sociala och
historiska bestdmningar som bidrar till att utveckla skolor till olika verksamheter.
Detta begrepp utgdr utgangspunkt for analysen av rektorernas beskrivningar av
olika  skolkulturer =~ som  péverkar arbetet med att realisera
likabehandlingsuppdraget. Det &r kulturellt betingade faktorer som varierar
mellan unika verksamheter pd realiseringsarenorna. Dessa olika processer,
faktorer och dédrmed resultat, blir utmaningar for likvérdigheten i realiseringen
av skolornas likabehandlingsuppdrag.

Lundgren (2017) beskriver tva inriktningar inom laroplansteori och didaktik; en
normativ inriktning som beskriver vad som ska goras, och en inriktning som &r
undrande, och forsoker forklara varfor en laroplan har en viss utformning. Denna
avhandling forhaller sig till badda dessa inriktningar genom att underséka och
analysera likabehandlingsuppdraget som det formuleras ldsaret 2012—13, men
aven hur rektorer som pedagogiska ledare beskriver arbetet med att realisera
uppdraget i verksamheter med olika forutsittningar.

Ett laroplansteoretiskt perspektiv innefattar fler aspekter dn léroplan och
utbildningspolitiska formuleringar. Englund et al. (2016) betonar &dven
undervisningens innehall, organisation och genomforande. Med utgangspunkt i
detta behandlar analysen dven begreppen ldroplansprocesser, laroplanskunskap
och ldroplanshéndelser. Vidare analyseras betydelsen av kunskap och ldrande,
ledarskapet, resultat och maéluppfyllelse i1 likabehandlingsuppdraget samt
samverkan kring de laroplansteoretiska fragorna.

Ldroplansprocesser
Begreppet ldroplansprocesser beskriver de processer som uppstar nér

skolverksamheter ~ realiserar  likabehandlingsuppdraget  till  konkret
likabehandlingsarbete. I avhandlingen analyseras hur rektorerna beskriver
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processerna med att bedriva likabehandlingsarbete och de forutséttningar och
faktorer som de menar ar styrande, eller som paverkar, hur det omsétts pa
realiseringsarenan. I detta ingér analys av de faktorer som enligt rektorerna
antingen bidrar till att skapa forutséttningar for och mdjliggdr realiseringen av
likabehandlingsarbete, eller som begriansar det. Vidare analyseras resultaten av
dessa processer samt relationerna mellan processernas olika delar.
Utgangspunkter 1 analysen av resultatet utgdérs av delprocesserna i
rektorsuppdraget att leda, organisera och utveckla likabehandlingsarbete. Var
och en av dessa delprocesser utgar fran faktorer eller kombinationer av faktorer
som styr eller som péverkar arbetet. I avhandlingen analyseras de delprocesser
som ska genomforas i samverkan med skolans dvriga personal och resultera i
konkreta insatser i likabehandlingsarbete med utgéngspunkt i lokala
forutsittningar. Analysen omfattar 4ven en analys de Gvergripande insatser i
likabehandlingsarbete som den gemensamma huvudmannen initierat och ar
ansvarig for.

Begreppen faktorer eller ramar kan beskrivas som ett system som kan diskuteras
med utgdngspunkt i bestimning, grund, struktur och system (Broady, 1999).
Systemet av ramar eller faktorer i skolan bidrar till att undervisningsprocesser ar
komplexa pedagogiska fenomen och Lindblad et al. (1999) menar att de dven
omfattar relationen mellan ramfaktorer och aktorernas insatser och att detta &r
viktigt for att vidareutveckla pedagogik. Frigan om undervisningens
forutsattningar och resultat har forskjutits fran de tydligt givna ramarna fran
staten, till ett komplicerat samspel mellan dessa ramar och de sociala och
historiska forutsittningarna och av realiseringen av undervisningens innehall i
verksamheterna.

Det ldroplansteoretiska begreppet resultat utgér en av utgangspunkterna i
analysen av rektorernas beskrivningar av verksamheternas maéluppfyllelse i
likabehandlingsarbete i relation till laroplanens formulerade
likabehandlingsuppdrag. Enligt Dahll6f (1999) innebér begreppet resultat att en
undervisningsprocess leder till ett resultat eller utfall i verksamheten, och att det
ar nodvéndigt att forstd hur vissa faktorer bidrar och leder till processer och
resultat. Ett resultat genereras av faktorer som genomstromning, kunskaper,
fardigheter, attityder eller liknande, men Dahllof papekar att utfallet av vissa
faktorer kan vara komplicerade att spara. Aven Lundgren (2017) betonar att
ramarna eller faktorerna paverkar resultatet av processer i en verksamhet, och
betonar behovet och betydelsen av att utvirdera resultatet av processerna.
Lundgren gor gillande att det inte gdr att forutséga resultatet om inte den process
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som formas av ramarna forstas.

Ldroplanskunskap

Laroplanskunskap eller ”curricular knowledge” innebdr formagan att forsta och
kunna relatera innehallet i regelverk till &vergripande och &mnesspecifika
malséttningar (Hékansson & Sundberg, 2012). Begreppet lédroplanskunskap &r
centralt i analysen av rektorernas beskrivningar av sina egna kunskaper om
skolans likabehandlingsuppdrag och likabehandlingsarbete, deras kompetenser
for att tillimpa detta uppdrag, samt deras erfarenheter av att omsétta dessa
kunskaper. Begreppet bidrar dven till att analysera rektorernas beskrivningar av
kunskapsldget i likabehandlingsarbete hos 6vrig personal, och konsekvenserna
av kunskaps- och kompetensnivaerna. Léaroplanskunskap utgdr &ven ett
analysverktyg for rektorernas beskrivningar av hur verksamheternas ldrande och
kunskap om likabehandlingsuppdraget och hur likabehandlingsarbete kan
organiseras och genomforas samt av utvecklingsbehoven i samband med detta.
Linné (2015) skriver att svensk laroplansteori behandlar frdgor om urvalet av
kunskap och hur denna formedlas i undervisning, hur kunskap virderas och
organiseras i en utbildningskontext samt hur denna process kan forstds. Den
reproduktion av samhaélleliga, politiska, sociala och kulturella normer och virden
som varje dag pagar i skolors arbete med ldroplanen forutsatter forstaelse bade
for hur kunskaper kan omsttas i praktiskt arbete samt for begrepp som kan bidra
till att beskriva detta arbete (Sundberg, 2015). Fradgan om vilken kunskap som &r
viktig har bidragit till att forma laroplaner och motsvarande bade ur ett historiskt
och socialt perspektiv under lang tid (Englund et al., 2016; Lindblad et al.,1999;
Lundgren, 2006). Léroplaner édr fordnderliga kulturella redskap som skolans
personal behdver beméstra, och Carlgren (2015) ger uttryck for att varje
laroplansreform har inneburit nya uppgifter, vilket innebér att kunskaper och
personalens professionella kompetens kontinuerligt behover fordndras.

Ldroplanshdndelser

Med utgangspunkt 1 Dbegreppet ldroplanshdndelser analyseras det
laroplansinnehdll samt de insatser som rektorerna i studien beskriver som
centrala 1 likabehandlingsarbete. Wahlstrom (2015) definierar begreppet
konkreta ldroplanshéndelser som de insatser som utgdr resultat av skolors
processer for att realisera ldroplanens innehall till skolans dagliga innehall och
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verksamhet. I avhandlingen betecknar begreppet de konkreta aktiviteter i
likabehandlingsarbete som utgar bade fran den utvidgade ldroplanen och fran
respektive skolas behov, forutséttningar for och faktorer som bidrar till eller
utgdr utmaningar i arbetet. Begreppet laroplanshéndelser bidrar d4ven i analysen
av de insatser som rektorer identifierar som utvecklingsomraden i skolornas
likabehandlingsarbete.

Ram-processmodellen

Tolknings- och analysarbetet har dven inspirerats av ram-processmodellen
(Dahllof, 1999) som tar sin utgéngspunkt i ramfaktorteorin. Teorin bygger pa
empiri fran svenska skolor och har bade influerat det svenska ldroplansteoretiska
perspektivet och haft stort inflytande inom svensk pedagogisk forskning
(Broady, 1999; Dahllof, 1999; Lundgren, 2017). Ramfaktorteorin introducerades
av Urban Dahllof i slutet av 1960-talet och utvecklades av Dahlloéf och Ulf P.
Lundgren under 1970-talet (Dahllof, 1999). Teorin har varit ett viktigt verktyg
for att forstd och forklara undervisningens skilda forutsittningar i det allt mindre
enhetliga svenska skolvdsendet genom att underséka de fysiska och
administrativa faktorerna, ramfaktorerna, i pagéende verksamheter (Broady,
1999; Broady & Lindblad, 1999). Ramfaktorteorin utgér vidare en
forklaringsmodell for hur politiska beslut, resursfordelning och mal leder till
olika undervisningsprocesser och resultat genom att makronivén i samhéllet
knyts till mikronivdn och skolans undervisningsprocesser (Lundgren, 2017).
Skott (2009) beskriver detta som den pedagogiska praktikens villkor.

Analysen av studiens data har influerats av ram-processmodellens beskrivna
relation mellan ramar, processer och resultat enligt figur 2, s. 36. Med
utgangspunkt i modellens forsta led analyseras de forutséttningar och faktorer,
eller ramar, som rektorerna respektive huvudmannen identifierar. Begreppet ram
bidrar till forstaelsen av undervisning som praktisk verksamhet, och beskrivs av
Lindblad et al (1999) som begransningar i klassrummet som utgors av fysiska,
administrativa och juridiska ramar, men dven av andra begrinsningar sdsom
traditioner i en verksamhet och de medverkandes forestdllningar om vad man ska
tala om och pé vilket sétt. Linné (1999) definierar skolans ramar som fysiska och
tidsméssiga grianser som erbjuder mojligheter att studera en av staten anordnad
utbildning. Modellens andra led fokuserar pa hur rektorerna och huvudmannen
beskriver processerna i1 skolors likabehandlingsarbete. Sambandet mellan
faktorerna och de olika forutséttningarna behover utvecklas till en analys av den
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aktuella undervisningsprocessen i skolors likabehandlingsarbete. Det tredje ledet
i analysen fokuserar pa rektorernas beskrivningar av processernas resultat och
relationerna mellan modellens olika delar. 1 litteratur anvénds begreppen
faktorer, ramar, ramvariabler, variabler samt ramfaktorer i manga fall som
synonymer, och respektive term d&terges i sitt sammanhang i1 texten. I
avhandlingstexten anvénds dock genomgaende begreppet faktorer i enlighet med
Lundgrens (2017) definition av faktorer i form av innehdll, tid,
elevsammansittning och resultat som utgdér ramar, ramfaktorer eller
ramvariabler i skolan.

RAMAR PROCESS RESULTAT

Figur 2 Ram-processmodellen (efter Dahllof, 1999).
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4 FORSKNINGSPROCESS OCH METOD

I foljande kapitel redovisas avhandlingens forskningsprocess. Inledningsvis
beskrivs studiens kvalitativa metodansats, studiens fallstudiedesign och studiens
olika datakéllor. Déarefter redogdrs for insamling och bearbetning av dessa data
samt resultatens tillforlitlighet. Kapitlet avslutas med en redovisning av de etiska
overviganden som gjorts i studien.

Kvalitativ metodansats

Valet av studiens metodansats utgar fran antagandet att det a&r mojligt att uppna
avhandlingens syfte och att forskningsfragorna bist besvaras genom en kvalitativ
ansats. Jarl et al. (2017) menar att kvalitativ forskning bidrar med en djupare
forstielse av de forutsittningar och processer som rdder i enskilda verksamheter
som en skola. Kvalitativa metoder har ofta en f6ljsamhet mot data, en 6ppenhet
mot resultatet och ett intresse for relationen forfluten tid, nutid och framtid
(Asberg, 2001).

Kwvalitativ forskning dr en kontextbunden verksamhet med metodkriterier som
innebdr att forskningen utgéar fran studiesubjektens perspektiv (Alvesson &
Skoldberg, 2017). Studiens kvalitativa ansats for datainsamling innebér
visserligen att antalet informanter begrinsas, men detta uppvigs av att de i
studien undersokta fenomenen och processerna kan studeras med djup i stéllet
for bredd. Ansatsen genererar ofta mycket information fran farre informanter,
vilket passar vil da fokus i studien ligger pé variation och pa kontextspecifika
forutsittningar och faktorer inom undersdkningsomradet.

Fallstudiedesign

Studien har designats som en fallstudie av hur aktorer pa realiseringsarenans
meso- och mikronivd 1 en kommunal skolorganisation beskriver
likabehandlingsuppdraget, skolornas arbete med att realisera detta uppdrag och
sitt eget ledarskap i arbetet med respektive nivas olika perspektiv pa
undersdkningsomradet. Aven forstelsen av skolans likabehandlingsuppdrag
och likabehandlingsarbete som ett system pd makro-, meso- och mikronivéan har
bidragit till valet av en fallstudiedesign.
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Valet av en fallstudie tar sin utgadngspunkt i de tidigare redovisade nationella
granskningarna av skolors virdearbete som visar stora skillnader i likvéardighet
dven mellan skolor med samma huvudman, ett resultat som dven stdrks av min
erfarenhet. I fallstudien undersdks vilka forutséttningar och faktorer som bidrar
till maluppfyllelse 1 likabehandlingsarbetet och vilka som utgdr utmaningar 1
olika skolor i samma skolorganisation. Vidare undersoks i vilken grad dessa
olikheter kan forklaras utifran huvudmannens ledarskap och agerande,
rektorernas ledarskap, och insatser i och utveckling av likabehandlingsarbete.
Fallstudien ar lampad att uppfylla detta mal da fallet utgors av en organisatoriskt
definierad och avgrénsad grupp rektorer pa grundskolenivé och en representant
for chefsnivan 1 rektorernas gemensamma skolhuvudmannaorganisation.
Informanterna bestar av aktérer med kunskap om och erfarenhet bade av
likabehandlingsuppdraget och av ledarskap i likabehandlingsarbete. Urvalet av
informanterna beskrivs pa s. 42 ff.

Yin (2015) menar att en fallstudie ar ldmplig for att studera forbisedda fenomen
1 olika analysenheter i form av platser eller individer, som da fungerar som de
fall som ska studeras. Enligt Merriam (1994, 2009) ér fallstudien sédrskilt [amplig
for forskare som vill skaffa sig djupgéende insikter om komplicerade skeenden
eller en viss situation och hur de inblandade personerna tolkar situationen inom
en pedagogisk praktik. Denna design kan anvindas for att hantera praktiska eller
kritiska problem av praktisk natur ur ett helhetsperspektiv i en verksamhet, och
en styrka i fallstudien ligger i dess formaga att hantera manga olika typer av
empiriskt material (Merriam, 2009; Yin, 2015).

Fallstudien som forskningsdesign ger goda mojligheter att utveckla kunskaper
inom det pedagogiska omradet dé& fokus ligger pa process snarare dn pa resultat
och pa att uppticka snarare dn pa att bevisa (Merriam, 2009). En fallstudie kan
genomforas i olika typer av analysenheter med olika datakillor och data.
Valet av en fallstudiedesign i studien syftar dven till att eliminera skevhet i det
empiriska materialet genom att samtliga rektorer i organisationen har inbjudits
att delta i studien. Fallstudien genomfordes under lasaret 2012—13 i en mellanstor
svensk stad med socio-ekonomiska och 6vriga forutsdttningar som kan beskrivas
som representativa for en genomsnittskommun i sin storlek i landet.
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Data

Studiens data utgoérs av texter i form av regelverk, policydokument och lokalt
producerade texter som ir relevanta for skolors likabehandlingsuppdrag och
likabehandlingsarbete samt av transkriberade intervjuer med studiens samtliga
informanter. 1 studien beaktas kéllkritiska principer med utgdngspunkt i
kriterierna #kthet, tidssamband, oberoende och tendensfrihet (Thurén, 2013).
Kriteriet dkthet innebdr att kédllorna i form av informanter och skolornas skriftliga
dokument dr autentiska och representerar det de utger sig for att foretrdda.
Kriteriet tidssamband innebédr att de intervjuade aktdrernas beskrivningar av
likabehandlingsuppdraget och likabehandlingsarbetet avser och relaterar till
forhallanden och aktiviteter som har pagatt och pagér i nartid. Kriteriet
oberoende uppfylls i studien genom att intervjuerna som aterges dr primira och
att samtliga genomfors i form av semistrukturerade intervjuer mellan
informanten och mig som intervjuare. Dialogen dr central med direkta
mojligheter till uppfoljning och fortydliganden i intervjusituationen. Kriteriet
tendensfrihet handlar om i vilken utstrackning en informant har ett intresse av att
ge en annan bild av verkligheten och om det finns ett dolt syfte med
informationen eller texten.

Texter

Texterna som analyseras i studien utgdrs av data som redovisas i tabell 1, s. 40
och som bendmns politiska texter samt skol- och utbildningstexter (jfr. Widén,
2015). De politiska texterna utgdrs av statligt formulerade regelverk och
forordningar samt policydokument i form av foreskrifter som reglerar arbetet
mot krdnkande behandling, diskriminering och trakasserier och tidigare liknande
vardeuppdrag fran perioden 1980 till ldséret 2012—13. Startpunkten valdes i och
med implementerandet av 1980 ars ldroplan, Lgr 80. Med utgangspunkt i dessa
texter identifieras och analyseras de begrepp som varit centrala i respektive
viardeuppdrag under perioden.

Skol- och utbildningstexter utgdrs bdde av material som publicerats av
skolmyndigheter och material som har producerats av enskilda personer eller
foretrddare inom utbildnings- och skolsektorn (jfr. Widén, 2015). I studien utgors
skol- och utbildningstexten av skolornas planer mot diskriminering och
kridnkande behandling.
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Tabell 1. Sammanstillning av texter som analyseras i studien.

Politiska texter som underlag for analys Skol- och utbildningstexter som underlag
for analys

e Liroplan for grundskolan, Lgr 80| e Elva skolors planer mot diskriminering
(SFS 1980:64) och krinkande behandling ldsaret

e 1985 ars skollag (SFS 1985:1100) 2012-13

e Lidroplan for det obligatoriska
skolvidsendet, forskoleklassen och
fritidshemmet, Lpo 94 (SKOLFS
1994:1)

e Lag om é&ndring i skollag 1985:1100
(SFS 1999:886)

e Lag om forbud mot diskriminering och
annan krinkande behandling av barn
och elever (SFS 2006:67)

e Revidering av Lpo 94 (SKOLFS
2006:23)

e Forordning om barns och elevers
deltagande i arbetet med en plan mot
krinkande behandling (SFS
2006:1083)

o Skollag 1985 (SFS 2008:571)

e Diskrimineringslag (SFS 2008:567)

e 2011 é&rs skollag (SFS 2010:800)

e Liroplan for grundskolan,
forskoleklassen och fritidshemmet, Lgr
11 (SKOLFS 2010:37)

Intervjuer

Intervjuerna i studien har genomforts med informanter frén samtliga tre nivaer i
utbildningssystemet; makro-, meso- och mikronivan. Makronivan foretrads av
en representant fran Skolinspektionen med ett Gvergripande perspektiv pa
undersokningsomradet med fokus pa arbetet mot krdnkande behandling som det
formuleras i skollagen (2010:800). Mesonivan foretrdds av en representant for
chefsnivan hos den gemensamma huvudmannen och mikronivan representeras
av en grupp rektorer i en kommunal skolorganisation.
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Valet av informanterna bidrar till att 6ka kunskapen om och vidga perspektivet
pa verksamheters arbete med att realisera skolors likabehandlingsuppdrag i
konkret likabehandlingsarbete. Ehn och Oberg (2011) menar att en kvalitativ
intervju utgor ett redskap for att ta del av informantens uppfattningar av
undersokningsomradet och for att klarligga dennes relation till omrédet.
Kvalitativa intervjuer bidrar ocksa till att forstd de centrala teman som den
intervjuade upplever och forhaller sig till. Intervjuer &r ett oumbaérligt redskap
inom kvalitativ forskning och vidare en grundlaggande metod for att samla in
information i en fallstudie (Kvale & Brinkmann, 2014; Merriam, 1994).

Som forberedelse infor intervjuserien med rektorerna genomfordes en
pilotintervju med en rektor i en annan kommun med stor kometens inom och
erfarenhet av undersokningsomradet och dven ett samtal med en specialpedagog
med fordjupad kompetens i och lang erfarenhet av skolors olika virdearbeten.
Med utgéngspunkt i dessa samtal konstruerades den intervjuguide som anvints i
intervjuerna med rektorerna i studien. Samtalen inspirerade dven till nagra av
frigestéllningarna i intervjuerna med representanterna fér skolhuvudmannen och
Skolinspektionen. Samtliga intervjuer utformades som djupintervjuer med
utgangspunkt i en intervjuguide for var och en av de tre informantgrupperna
enligt bilaga 1 och 2.

Intervjuerna har utgatt fran en intervjuguide for respektive informantkategori
enligt bilaga 1 och 2. Intervjuguiderna bestar av semistrukturerade fragor med
tematisk men Oppen karaktdr som ger utrymme for informanternas individuella
svar. Fragorna till informanterna har vid behov under intervjuerna kompletterats
med uppfoljningsfrdgor i anslutning till respektive fraga for att bredda och
fordjupa forstdelsen av informanternas individuella erfarenheter. Varje
intervjuguide behandlar olika aspekter av likabehandlingsuppdraget och arbetet
med att omsétta detta i1 verksamheterna. Semistrukturerade intervjuer
rekommenderas nédr forskaren vill ha detaljerade och fylliga svar fran
informanterna och beskrivs som en uppsittning fragor, en intervjuguide, som
utgér fran ett frigeschema med frdgor som dr mer allmént formulerade &n vid
strukturerade intervjuer (Bryman, 2015). En sddan intervju erbjuder ett visst
utrymme for att stilla uppf6ljningsfragor till det som uppfattas vara oférutsedda
eller viktiga svar och kan, enligt Bryman, bidra med ytterligare kunskap om vad
den intervjuade anser vara viktigt i ssmmanhanget. Backman, Gardelli, Gardelli
och Persson (2012) framhaller att svaren i en semistrukturerad intervju brukar
vara ldngre och mer detaljerade vilket efterstrévas i denna studie.
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En av frigorna i intervjuguiden for rektorerna utgér fran dokumentet Hjulet for
likabehandlingsarbetet (Diskrimineringsombudsmannen, 2012b) (se bilaga 4).
Underlaget ingéar i ett stddmaterial f6r likabehandlingsarbete i skolan och utgor
en sammanstillning av det statliga regelverket for likabehandlingsuppdraget.
Samtliga delomréden och insatser i underlaget kan identifieras i den utvidgade
laroplanen, i skollag (SFS 2010:800), i diskrimineringslag (SFS 2008:567), i
laroplanen (Skolverket, 2011b) samt i Skolverkets rapport (2012b). Dokumentet
anvinds som ett strukturerat underlag for rektorernas nuldgesanalys och
utvdrdering av de egna insatserna i ledarskapet i skolornas likabehandlings- och
utvecklingsarbete.

Den f6rsta intervjun i fallstudien, intervjun med representanten for ledningsnivan
hos den gemensamma huvudmannen, genomfordes i juni 2012. Detta val av
informant utgick fran 6nskemalet att ta del av dennes kunskap om och erfarenhet
av samverkan omkring och stdd till rektorerna inom organisationen i deras
likabehandlingsarbete. Huvudmannens representant kontaktades via telefon i
april och en intervju, som pagick i 90 minuter, genomfordes i forvaltningens
lokaler. Efter intervjun informerade jag om min studie och huvudmannen och jag
planerade ett gemensamt introduktionsmoéte med rektorsgruppen i samband med
skolstarten i augusti.

Under perioden september till och med januari laséret 2012—13 genomfordes tolv
intervjuer med en grupp rektorer inom huvudmannens organisation. Kontakten
med rektorerna togs under ett gemensamt rektorsmote som leddes av
representanten for huvudmannen i forvaltningens lokaler. En av punkterna pa
dagordningen var min information om studiens syfte och upplédgg och att
skolornas planer mot diskriminering och krinkande behandling skulle ingd i
studien. Rektorerna ombads att skicka dem till mig via e-post innan respektive
intervjutillfdlle. Under introduktionsmdtet anmilde tretton rektorer intresse for
att medverka i studien och ldmnade kontaktuppgifter for bokning av en intervju
1 ett skriftligt dokument som i studien bendmns Introduktionsdokument och utgor
ett samtals- och kunskapsunderlag i intervjuerna med rektorerna (se bilaga 3).
Dokumentet har framtagits for studien och innehaller fradgor om deras erfarenhet
som skolledare och kompetensutveckling inom undersékningsomradet samt om
rektorsutbildning. Fragorna besvarades direkt i dokumentet och undertecknades
av respektive rektor som genom att Iimna dokumentet till mig samtyckte till att
delta i studien.

En av rektorerna som ldmnat samtycke till att delta i studien dndrade sig dock

42



senare och motiverade beslutet med att rektorn hade tilltrétt sitt rektorsuppdrag
nagra veckor tidigare och ansédg sig sakna relevant kunskap om och erfarenhet
av uppdraget. Nagon rektor var franvarande under introduktionsmétet och
kontaktades darfor via e-post och telefon efter motet med information och fragan
om att delta i studien. De frdnvarande rektorerna avbojde dock att delta i studien
och motiverade detta dels med tidsbrist, dels att de inte kunde prioritera att delta
i en intervju om likabehandlingsarbete. Rektorsgruppen i studien kom att besta
av tolv rektorer; nio kvinnor och tre mén med rektorsuppdrag i en eller flera
kommunala grundskolor i kommunen. Samtliga rektorer hade en bakgrund som
larare pd olika stadier i skolorganisationen med varierande erfarenhet av
skolledarskap. Hélften av rektorerna hade varit skolledare mindre 4n fem ar. Tre
av dem hade mindre &n sex manaders erfarenhet av skolledarskap. De tre
nyrekryterade rektorerna beskrev sina egna erfarenheter av skolledarskap som
begrdnsade, men alla tre hade tidigare erfarenhet av likabehandlingsuppdraget 1
rollen som ldrare respektive specialpedagog. Sex av rektorerna hade erfarenhet
av att leda skolor i likabehandlingsarbete och i tidigare uppdrag under mer &n
fem ar. Tre av dem hade varit skolledare i tolv &r. De senare beskrev sin
erfarenhet av att leda skola som gedigen. De nio rektorer som var skolledare fore
och under ldsaret 2011—12 delade erfarenheten av en gemensam implementering
av likabehandlingsuppdraget som de som tilltrdtt senare saknade. Samtliga
rektorer hade skolledarerfarenhet enbart fran den aktuella kommunen, hilften av
dem frén en skola. Sex av rektorerna hade erfarenhet av ledningsuppdrag 1 fler
an en skola vid intervjutillfallet.

Det var i huvudsak rektorerna med den kortaste erfarenheten som skolledare som
beskrev en mobilitet inom organisationen genom byte av verksamhet under det
senaste aret. Enligt en 6verenskommelse innan intervjuerna pabodrjades beskrev
rektorerna med ledningsansvar for fler 4n en skola enbart de férutséttningar och
den process i likabehandlingsarbete som géllde for den storre av dessa skolor, i
samtliga fall den skola dir rektorerna befann sig under merparten av sin arbetstid.
De rektorer som valde att medverka i studien uttryckte behovet av att
likabehandlingsuppdraget och likabehandlingsarbete behandlas i forskning.
Intervjuerna  med rektorerna inleddes med en aterkoppling  till
introduktionsmoétet och det dokument, Introduktionsdokument, bilaga 3, som
beskrivits ovan. Elva av de tolv skolornas planer mot diskriminering och
krankande behandling hade skickats till mig i forvdg. En av skolorna saknade
aktuell plan. Enligt rektorernas Onskemal genomfordes intervjuerna utan
undantag i respektive skola.
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Intervjun med representanten for Skolinspektionen har bidragit med ett statligt
perspektiv pa tillsynsuppdraget av skolans arbete mot kriankande behandling.
Intervjun bokades in under ett telefonsamtal under hosten 2012 och genomfordes
i samband med en nationell konferens i november. Intervjun varade i 80 minuter
och behandlade i huvudsak Skolinspektionens tillsynsuppdrag i arbetet mot
krankande behandling, eftersom myndighetens tillsynsuppdrag géller det
uppdrag som anges i skollagen (2010:800) men &ven helheten i
likabehandlingsuppdraget berordes.

De strukturerade intervjuerna utgick fran respektive intervjuguide och varade
mellan 80—110 minuter beroende pa hur utforligt respektive informant besvarade
intervjuguidens fragor. Samtliga frdgor behandlades i varje intervju och
informanternas svar och kommentarer ledde till fortydliganden och foljdfragor
om underskningsomradet. Intervjuerna med samtliga informanter
ljudinspelades och avslutades efter intervjuguidernas sista fraiga med en fraga om
informanterna hade kommentarer eller ytterligare synpunkter pa intervjuernas
innehdll. Samtliga intervjuer avslutades i och med detta och inspelningen
staingdes av. Det visade sig dock att tio av de tolv rektorerna hade ytterligare
information av relevans for studien som de hade tinkt pa under intervjuerna och
som de ansdg relevant i sammanhanget och ville formedla. Detta skedde efter
och 1 direkt anslutning till respektive intervju och dessa kompletterande data har
dokumenterats skriftligt och ingdr i intervjumaterialet. De har bearbetats pa
samma sétt som Ovrig intervjudata.

Databearbetning

Min bakgrund med kunskap om och erfarenhet av omradet utgor ett
betydelsefullt redskap i forskningsprocessen, men forskning i en kind kultur
innebér samtidigt sidrskilda utmaningar. Repstad (2007) uttrycker att narhet till
och direkta erfarenheter av undersékningsomradet ar ett idealiskt féorhallande for
en forskare som anvinder kvalitativa metoder och att risken att feltolka data &r
mindre om forskaren har kdinnedom om den kultur som undersdks. Forskaren
paverkas alltid av sin forforstdelse, sin forskningsprocess och sina
kategoriseringar av datamaterialet, vilket innebér att en forskare alltid beskriver
en tolkning av den studerade verkligheten och att bilden av det studerade
fenomenet dirfor inte ar otolkad (Fejes & Thomberg, 2015; Widerberg, 2002).
Samtliga forfattareger dven uttryck for att relationen mellan forskaren och det
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som studeras dr komplicerad.

Studiens olika datakéllor har granskats vid flera tillfillen under
avhandlingsarbetet genom att texterna har aterlésts i en kontinuerlig reflektion
over val och tolkningar. Genomlésningarna har erbjudit nya infallsvinklar som
ibland lett till omtolkningar i en process som Denscombe (2016) beskriver som
cyklisk. Bearbetningen av de politiska texterna samt skol- och
utbildningstexterna, som redovisas i tabell 1, s. 40 har genomforts som
dokumentanalys eller tematisk innehéllsanalys. Texterna har analyserats genom
att de i studien centrala begreppen krinkande behandling, diskriminering och
trakasserier och dvriga begrepp relaterade till likabehandlingsuppdraget som
frimja, forebygga, atgirda, kartligga och utvirdera har identifierats och
tematiserats. Valet av dessa begrepp utgar fran dokumentet Hjulet for
likabehandlingsuppdraget (Diskrimineringsombudsmannen, 2012b), (se bilaga
4).

Analysen av de politiska texterna har syftat till att identifiera och beskriva hur
skolans tidigare vardeuppdrag och likabehandlingsuppdraget ladsaret 2012—-13
har formulerats i det statliga regelverket pd makronivan. Analysen av skol- och
utbildningstexterna i form av skolornas planer mot diskriminering och krinkande
behandling genomfordes innan intervjuerna med respektive rektor med
utgangspunkt i hur likabehandlingsuppdraget och likabehandlingsarbetet
beskrivs i skolornas dokument. Analysen har fokuserat péd innehéll och struktur
och pé vilka delar i likabehandlingsarbete som behandlas och prioriteras i
respektive plan. Aven anvindningen av de centrala begreppen i arbetet samt
skolornas visioner har fokuserats.

Efter analysen av de ovan beskrivna texterna foljde bearbetningen av den data
som insamlats genom de transkriberade intervjuerna tillsammans med de
skriftliga kommentarer som gjordes under respektive intervju. De tva
dokumenten Introduktionsdokument samt Hjulet for likabehandlingsuppdraget
(Diskrimineringsombudsmannen, 2012b) har anvédnts som kunskaps- och
samtalsunderlag  vid intervjuerna med  rektorerna.  Analys- och
tolkningsprocessen av intervjudata inleddes nédr det inspelade materialet
genomlyssnades och de skriftliga kommentarer som gjordes under
intervjutillfallena granskades och bearbetades i anslutning till respektive
intervjutillfalle. Intervjuerna transkriberades ordagrant efter respektive
intervjutillfalle vilket genererade sammanlagt 165 sidor skriven text. Den
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utskrivna texten genomléstes flera ganger for att Gverblicka innehéllet samt
delarna och helheten i materialet.

Bearbetningen av studiens data har inneburit en alternering mellan teori och
empiri och dir bada tvd paverkats av varandra. Fejes och Thornberg (2015)
beskriver en sddan analysprocess som att forskaren “konstant pendlar mellan
data och redan kénda kunskaper eller teorier och gor jimforelser och tolkningar
1 sokandet efter monster och de mest sannolika forklaringarna” (s. 27). Helheten
utgdrs av det undersokta fallet med fokus pa hur rektorer och huvudmannen i
studien beskriver att de hanterar likabehandlingsuppdraget och hur de leder
processen med att realisera detta uppdrag.

Studiens resultat har successivt framtrdtt genom den systematiska
databearbetningen, forst i form av delar och dérefter i 6kande utstrickning som
en helhet. Processen har bidragit till att jag successivt har utvecklat férdjupad
kunskap om och perspektiv pd ledarskapet i skolans likabehandlingsarbete.
Under processens gang har dven forstaelsen for de forutsittningar och faktorer
som styr och péverkar hur skolledare realiserar uppdraget i arbetet vuxit fram.
Kvale och Brinkmann (2014) beskriver processen som en ansats som forsoker
komma fram till en valid tolkning av betydelsen i en text. Med ett sadant
perspektiv blir relationen mellan delarna och helheten i avhandlingen central och
tolkningen av datamaterialet blir ett analysverktyg for att bdde fOrsta
undersokningsomrédet i sin helhet men dven dess olika delar. Delarna i analysen
utgors av de i studien undersokta aspekterna av hur rektorer, pa mikroniva eller
i samverkan med huvudmannen, i sitt ledarskap omsitter likabehandlingsarbete.

Insamlad data har bearbetats i en systematisk och strukturerad form med
utgangspunkt i en modell som inspirerats av Fejes och Thornberg (2015) déar det
forsta steget innebar att materialet lastes igenom i sin helhet. Nésta steg i
analysen har fokuserat pé innehallet och identifierat aterkommande teman i
materialet med utgangspunkt i forskningsfragorna och de centrala begreppen i
den teoretiska referensramen. Exempel pé teman &r informanternas uttryck for
laroplanskunskap, léroplansprocesser, ldroplanshindelser samt faktorer,
forutsittningar, utmaningar processer och resultat. De tematiska delarna som
successivt framtrddde i materialet har utgjort utgangspunkter for nista fas i
analysprocessen ddr meningsbédrande enheter relaterade till studiens syfte och
fragestdllningar samt teoretiska perspektiv i varje tematisk text identifierats.
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Kodningen av data har bade varit teori- och begreppsstyrd och datastyrd genom
att nyckelord har knutits till delar i texterna for att underlétta senare analys och
tolkning. De meningsbédrande enheterna kodades med utgéngspunkt i innehallet
och sorterades i kategorier som sammanfordes till centrala teman under rubriker
som beskrev det tematiska innehdllet i1 respektive textavsnitt. Nagra delar i
materialet har granskats pa nytt for att i vissa fall omkodas och i andra fall
kombineras med andra mer relevanta koder. Bryman (2015) framhaller att
kodning utgdr en central process i kvalitativ dataanalys.

Resultatens tillforlitlighet

Avhandlingens metodansats har genererat data som besvarar forskningsfragorna
och uppfyller ddrmed avhandlingens syfte. Bryman (2015) betonar kravet pé att
undersokningens resultat &r tillforlitliga och giltiga. En studies reliabilitet utgor
ett matt pa tillforlitligheten hos insamlade data. Resultat med hog reliabilitet
svarar mot att de metoder som valts for datainsamlingen &dr sa pélitliga som
mojligt. I den hér studien ges informanternas subjektiva uppfattningar om olika
aspekter av undersokningsomradet central betydelse. Ytterligare en central
datakélla i studien utgdrs av policytexter som formulerats pa den statliga
formuleringsarenan samt pé realiseringsarenan.

Informantgruppen utgoérs av en definierad och avgrinsad grupp rektorer och
skolorganisationens huvudman samt en representant for Skolinspektionen.
Gruppen rektorer har begrinsats till en skolorganisation for att eliminera
betydelsen av olika implementeringsprocesser i samband med inforandet av
likabehandlingsuppdraget i skollagen (2010:800). Det innebér att de rektorer
som hade en rektorsfunktion under denna period har deltagit i samma insatser
frén huvudmannen for att utveckla likabehandlingsarbete och bidra till 6kad
maluppfyllelse i uppdraget. Det begriansade antalet rektorer i fallstudien uppvégs
av att de i studien undersdkta processerna kan studeras med djup 1 stéllet for
bredd.

Validitet i en studie innebér att datainsamlingen har s& hog giltighet som mojligt
och att insamlad data representerar det som undersokningen handlar om
(Backman et al., 2012). Kvale och Brinkmann (2014) framhaller att validitet ar
ett uttryck for en forskares hantverksskicklighet som bade handlar om valda
metoder och om forskaren som person. Kravet pa validitet i avhandlingen
uppfylls genom ett medvetet val av olika metoder for datainsamlingen. Olika
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data anvinds for att studera hur ett statligt formulerat uppdrag omsitts i lokala
verksamheter. En strategi i valet av metoder har varit att dessa ska komplettera
och stirka varandras reliabilitet samt validiteten i materialet.

En strdvan har vidare varit att stirka studiens validitet genom att de val som gors
under hela forskningsprocessen dr medvetna. Kvale och Brinkmann (2014)
betonar att medvetna val i alla steg under forskningsprocessen, fran
forskningsfragor till rapporteringen av resultatet, bidrar till en studies validitet.
Bryman (2015) anger fyra aspekter av validitet: méitningsvaliditet, intern
validitet, extern validitet och ekologisk validitet. I denna avhandling fokuseras
ekologisk validitet som behandlar frigan om resultaten &r tilldmpliga i
ménniskors vardag, i detta sammanhang i skolors likabehandlingsarbete.
Avhandlingen efterstrivar dven pragmatisk validitet vilket innebér att den nya
kunskapen blir giltig genom att den framkallar faktiska fordandringar i skolors
organisationer (Kvale & Brinkmann, 2014).

En studies generaliserbarhet omfattar frigan om representativiteten hos studiens
data och vilka slutsatser som kan dras med utgdngspunkt i materialet. Bryman
(2015) menar att tva fragor blir centrala nir slutsatserna i en undersdkning ska
redovisas. Den ena frdgan utgdrs av om, och i vilken grad, slutsatserna &r
representativa for den grupp informanter som har gjorts i undersdkningen. Den
andra fragan handlar om for vilka informanter i vilka kontexter undersokningens
slutsatser géller. Generaliserbarhet i denna avhandling handlar om i vilken
utstrdckning studiens resultat samt avhandlingens slutsatser dr representativa for
andra rektorer, huvudmin och kommunala skolorganisationer.

Huvudmannens representant foretrdder chefsnivin 1 en kommunal
skolorganisation och beskriver huvudmannens uppfattning om organisationens
ledarskap i skolornas likabehandlingsarbete pé realiseringsarenans bada nivéer.
Informanten som foretrdder Skolinspektionen beskriver myndighetens
bedomning av och dialog med rektorer och skolhuvudmédn om hur skolor
hanterar likabehandlingsuppdraget ur ett nationellt perspektiv. Gruppen rektorer
bestdr av representanter for skolledare med funktionen att leda skolans
likabehandlingsarbete med varierande forutsidttningar och faktorer. Samtliga
rektorer ingdr i en organisatoriskt definierad och avgrinsad grupp pa
grundskoleniva, som tillsammans med representanten for skolhuvudmannen
ingar i fallstudien. Det fall som undersoks i studien ingér i en organisation i en
skolforvaltning i mellanstor svensk stad som kan anses representativ for en
genomsnittskommun i sin storlek i landet.
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Kvale och Brinkmann (2014) framhaller att en fallstudie, som genom att
undersoka ett enskilt fall, syftar till att skapa forstaelse for nadgot som fallet &r
typiskt for. Studiens resultat kan bidra till att 6ka kunskapen om rektorers och
huvudmins ledarskap i skolans likabehandlingsarbete generellt och till att
utveckla forstaelse for generella samband och relationer mellan de delar som
framtréder i materialet dven i skolkontexter utanfor det undersokta fallet. Denna
process forutsétter att jag som forskare tolkar och analyserar informanternas
beskrivningar av hur de hanterar fenomen inom undersdkningsomridet och
genom detta kan upptdcka monster och gemensamma drag i deras beskrivningar.
Min beskrivning av kontexten stdrker mdjligheten till 6verforing och darmed
tillimpning av resultaten i liknande kontexter.

Jarl et al. (2017) menar att kvalitativ forskning kan bidra med en djupare
forstaelse av enskilda verksamheter samtidigt som generaliseringsmdjligheterna
begrdnsas, da jamforelser mellan olika verksamheter séllan star i fokus i
kvalitativa studier. Fejes och Thornberg (2015) betonar dock att sociala fenomen
ar alldeles for fordnderliga, varierande och kontextbundna for att kunna
generaliseras. Kvale och Brinkmann (2014) framhéller dock att det &r mdjligt att
gora en analytisk generalisering frdn en intervjuundersékning, oavsett
analysform, forutsatt att den vilar pd rika kontextuella beskrivningar och
omfattar forskarens argumentering for att det 4r mojligt att dverfora resultaten
fran intervjuerna till andra intervjupersoner och situationer.

Resultaten i en studie bedoms ocksa av mojligheten att styrka och konfirmera
resultat. Bryman (2015) beskriver detta med termen objektivitet medan Fejes och
Thornberg (2015) menar att objektivitet i en forskningsprocess ar en forméga att
skapa en viss distans till datamaterialet och till det resultat som successivt vixer
fram under analysarbetet. Jag har under hela forskningsprocessen varit
uppmairksam pé, och strivat efter, att medvetandegéra mina egna uppfattningar
och att styrka de resultat som framkommit genom att jamfora resultat med annan
forskning och nationellt genomforda granskningar av relevans for studien.
Backman et al. (2012) betonar betydelsen av att som forskare vara medveten om
och forhélla sig till sina egna attityder, uppfattningar och vérderingar, sin
“forstaelsehorisont”, nér det géller hur data tolkas. Enligt Bryman (2015) innebar
objektivitet i1 ett forskningssammanhang att forskaren dven ska sékerstilla att
denne har agerat i god tro utifran insikten om att det ska “vara uppenbart att
forskaren inte medvetet l4tit personliga vérderingar eller teoretisk inriktning
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skevt paverka utforandet av och slutsatserna fran en undersokning” (s. 355).

Etiska overviganden

Forskningsprocessen i denna studie tar sin utgangspunkt i kvalitativ metod och
studiens data bygger dels pa texter i form av politiska texter och skol- och
utbildningstexter, dels pé intervjuer med aktorer pa olika nivaer i den nationella
skolorganisationen. Vetenskapsradets (2017) riktlinjer tillimpas genomgaende
under hela forskningsprocessen, i motet med informanterna, i de olika stegen i
databearbetningen samt 1 resultatredovisningen och den avslutande
resultatdiskussionen. En konsekvens av detta &r att datainsamlingen och
lagringen av information och personuppgifter i studien sker enligt gillande
riktlinjer. En annan konsekvens dr medvetenheten om att forskning under alla
steg 1 forskningsprocessen innebér att reflektera Over och forhalla sig till
resultaten. I riktlinjerna betonas vikten av att forskaren forhéller sig till god
forskningssed under hela forskningsprocessen och kravet pa att forskaren
genomfor forskning av hog kvalitet. Vetenskapsradet framhaller vidare att en av
de viktigaste forskningsetiska aspekterna handlar om hur personer som
medverkar i forskning far behandlas. Att genomfora intervjuer med rektorerna
och deras huvudman 1 en fallstudie och en intervju med en representant for
Skolinspektionen innebér saledes dtaganden till studiens informanter.

Det etiska perspektivet i studien omfattar aspekterna information och samtycke,
forhallningssétt till informanterna och hur datainsamlingen och bearbetningen av
det insamlade materialet har genomforts. Det omfattar ocksé redovisningen och
diskussionen av resultatet samt hur studiens resultat anvinds och det ar
forskarens ansvar att en undersdkning uppfyller de forskningsetiska krav som
lagstiftningen inom omradet anger. I enlighet med detta har jag tagit del av
géllande lagstiftning inom omradet som forutom Vetenskapsradets (2017)
forskningsetiska regler och riktlinjer &ven omfattas av Lag om etikprévning av
forskning som avser ménniskor (2003:460) samt Lag om é&ndring i lagen
(2003:460) om etikprévning av forskning som avser minniskor (2008:192).
Detta bidrar till att de forskningsetiska besluten ar vil genomténkta och innebir
att de fyra huvudkrav pa forskning (Vetenskapsradet, 2017) som sammanfattas
med begreppen informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet
och nyttjandekravet tilldmpas i studien.
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Informationskravet i studien har uppfyllts genom att jag har informerat
informanterna om studiens syfte samt villkoren for deras deltagande. For
rektorernas och huvudmannens del har detta skett under ett gemensamt
informationsmdte och upprepats vid varje individuell intervju. Samtliga
informanter har informerats om att deras deltagande &r frivilligt och att de nir
som helst kan avbryta sin medverkan. De har dven fatt all information om
undersokningen som kan péaverka deras villighet att delta. Samtyckeskravet har
uppfyllts genom informanternas rétt att sjdlva bestimma 6ver sin medverkan och
att jag har inhdmtat deras skriftliga samtycke till medverkan. Informationskravet
och samtyckeskravet i studien har dven uppfyllts genom att informanterna
muntligen och skriftligen har informerats om studiens syfte och genomférande
samt om inneborden av de fyra huvudkraven och deras innebord. Det tredje
huvudkravet pa forskning, konfidentialitetskravet, har samband med offentlighet
och sekretess och innebér att samtliga informanter i en undersdkning ska ges
storsta mojliga skydd for konfidentialitet och att personuppgifterna hanteras pa
ett satt som gor att obehoriga inte kan ta del av uppgifterna. Detta krav uppfylls
1 studien genom att samtliga informanters identitet skyddas sé individerna ska
vara mycket svara att identifiera i resultatredovisningen. Informanternas identitet
i studien skyddas vidare genom att rektorerna kodas som rektor 1 till och med
rektor 12 i text som anger referenser till informanterna och de Ovriga tva
informanterna anges med utgéngspunkt i deras funktion. Ingen utomstaende har
heller tillgdng till eller kan nyttja ndgon del av det insamlade materialet som
forvaras pa ett sdkert sétt. Nyttjandekravet innebar att uppgifter som insamlats
om enskilda personer endast far anvidndas for forskningsdndamal. Detta uppfylls
genom att det insamlade datamaterialet enbart anvdnds och redovisas i
forskningssammanhang.

I studien undersoks fenomen inom det utbildningsvetenskapliga omradet av en
karaktdr som inte innebér krav pad att den ska granskas av en forskningsetisk
kommitté. Datainsamlingen i studien préglas dock i sin helhet av ett etiskt
perspektiv dar géllande etiska forskningsregler tillimpas i kontakten med och i
forhallningssittet till informanterna. De forskningsetiska Overvdganden som
gjorts omfattar dels generella aspekter av motet mellan vetenskapen och
samhillet som hur studiens resultat hanteras och publiceras, dels de etiska
aspekter som har aktualiserats i de moten som skett mellan mig och studiens
informanter.

Intervjuernas innehall berdr bade informanternas professionalitet, yrkesutdvning
och kompetenser inom undersokningsomradet dir jag som intervjuare behover
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forhalla mig till alla aspekter och nyanser av informanternas svar. Informanters
information av kénslig karaktir innebdr sirskilda ataganden mot dem och
aktualiserar medvetenheten om och tillimpningen av de etiska reglerna i
situationen. Behovet av ett etiskt forhallningssétt fran forskarens sida betonas
eftersom ett sddant berér badde genomférandet av forskningen, &mnesval och
konsekvenser av detta, men dven anvindningen av forskningsresultatet
(Forsman, 2011; Nordgren, 2007; Peterson, 1994). Enligt Peterson ar tva
fragestillningar centrala: frdgor om anvindandet av forskningsmetoder samt
konsekvenser av forskning i termer av nytta och skada. Studien belyser olika
aspekter av undersokningsomradet och nyanserna i informanternas uppfattningar
blir centrala i redovisningen och diskussionen av studiens resultat. Exempel pa
detta &r hur informanternas kritiska synpunkter pé sina egna eller andra aktorers
insatser, eller bristande insatser, inom undersdkningsomradet hanteras och
redovisas. Aven Ehn och Oberg (2011) framhaller betydelsen av och utmaningen
i det personliga métet och att ”varje berittelse dr laddad med olika proportioner
av kritik och forsvar, polemik och filosoferande, besvikelse och revanschbegir”
(s. 63).

Min forforstdelse av undersokningsomradet har behandlats tidigare i
avhandlingen och jag menar att denna dven har betydelse i ett forskningsetiskt
perspektiv. I Vetenskapsradets (2017) regler och riktlinjer betonas att
forskningsetisk reflektion méste vara en naturlig del av forskningens vardag och
att varje forskare maste ha en fOrstdelse for de etiska dimensionerna i
forskningen, men dven att forskaren har en yrkesetik att ta hinsyn till. Etik ar
kontextberoende for sin praktiska giltighet och Fjellstrom (2004) understryker
behovet av att utveckla en skolomradets etik eftersom skolan ar ett “sérskilt
viktigt och etiskt sett underbeforskat omrade.” (s. 99). Aven Forsman (2011)
framhaller betydelsen av att de forskningsetiska fragorna utgar fran yrkesetiska
aspekter inom respektive forskningsomrade.
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5 SKOLANS LIKABEHANDLINGSUPPDRAG

I det forsta resultatkapitlet redovisas hur likabehandlingsuppdraget eller skolans
uppdrag att motverka kridnkande behandling, diskriminering och trakasserier
samt att frimja barns och elevers lika réttigheter och méjligheter formuleras. 1
kapitlet beskrivs hur uppdraget successivt har vuxit fram och kontinuerligt
forandrats 1 regelverken for likabehandlingsuppdraget och tidigare liknande
viardeuppdrag under perioden fran 1980 till 1dsaret 2012—13. Vidare beskriver
rektorerna och deras huvudman hur de hanterar likabehandlingsuppdraget.
Kapitlet avslutas med att en representant for Skolinspektionen redogdr for
myndighetens tillsynsuppdrag av arbetet mot krédnkande behandling ur ett
nationellt perspektiv.

Likabehandlingsuppdraget i politiska texter

Samlingsbegreppet likabehandling anvinds i avhandlingen for att beskriva
skolans uppdrag att motverka krdnkande behandling, diskriminering och
trakasserier och frimja barns och elevers lika réttigheter och mdjligheter.
Likabehandling som begrepp anges inte i det statliga regelverket som gillde
laséret 2012—13, men skrivs fram i en utredning (SOU 2004:50), som behandlar
frigan om behovet av en sérskild lag om likabehandling inom skolomréadet. I
utredningen diskuteras hur alternativa lagstiftningar kan anpassas och infogas i
en sammanhallen lagstiftning om diskriminering och annan krinkande
behandling.

Begreppet  likabehandling  anvinds dock i1 olika  stodmaterial
(Diskrimineringsombudsmannen, 2012b, Skolverket, 2012a). Rektorerna och
huvudmannen i studien uttrycker ocksa att de och personalen i skolorna anvander
begreppet i samtalet om likabehandlingsuppdraget och i likabehandlingsarbete.
Det statliga likabehandlingsuppdraget har formulerats pd formuleringsarenan
och definieras hir som en utvidgad ldroplan. Den omfattar regelverken skollagen
(2010:800), diskrimineringslagen (2008:567), forordningen (2006:1083) om
barns och elevers deltagande i arbetet med en plan mot krinkande behandling
samt Léroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet, Lgr 11
(SKOLFS 2010:37). Aktorer pa realiseringsarenans bada nivder meso- och
mikronivdn har dven mdjlighet att formulera lokala policydokument for
likabehandlingsarbete 1 skolverksamheter som skolornas planer mot
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diskriminering och krinkande behandling.

Likabehandlingsuppdraget vixer fram

Likabehandlingsuppdraget och de tidigare vérdeuppdragen inom
undersokningsomradet har genomgatt ett antal fordndringar fram till l&séret
2012—-13. Det statliga regelverket for likabehandlingsuppdraget och de
viardeuppdrag som har foregatt detta redovisas 1 tabell 2 nedan.
Sammanstillningen visar att likabehandlingsuppdraget har vuxit fram successivt
och att de olika viardeuppdragen har formulerats i tva skollagar, tre 14roplaner
och 1 ytterligare tvé lagar (SFS 2006:67), (SFS 2008:567) samt i en férordning
(2006:1083).

Tabell 2. Statligt formulerade regelverk som reglerar skolans likabehandlingsuppdrag eller
tidigare virdeuppdrag frén laséret 1980 till lasaret 2012—13.

Artal Bendmning Kommentar

Forfattning, forordning

1980 Léroplan for grundskolan, Géller for grundskolan fran
Ler 80 och med ldséret 1982—-1983
SFS 1980:64
1986 Skollag 1985 Gdller fran och med 1986-
07-01

SFS 1985:1100

1994 Laroplan for det Giller frdn och med ldsaret
obligatoriska skolvédsendet, 1995-1996 (arskurs 1-7)
forskoleklassen och

fritidshemmet - Lpo 94

SKOLFS 1994:1

1999 Lag om indring i skollag Inférande om att aktivt
1985:1100 motverka alla former av
krinkande behandling sdsom
SFS 1999:886 mobbning och rasistiska
AN beteenden
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2006

Lag (2006:67). Lag om
forbud mot diskriminering
och annan krinkande
behandling av barn och
elever, dven kallad Barn-

och elevskyddslagen
2006 Revidering av Liroplan for Andring i enlighet med Barn-
det obligatoriska och elevskyddslagen
skolvédsendet,
forskoleklassen och
fritidshemmet, Lpo 94
SKOLFS 2006:23
2006 Forordning 2006:1083 om
barns och elevers
deltagande i arbetet med
planer mot diskriminering
och krinkande behandling
2008 Skollag 1985 Inférande av 14a kap.
Atgirder mot kriinkande
SFS 2008:571 behandling
Bestimmelser om forbud
m.m. mot diskriminering
enligt diskrimineringslag
(SFS 2008:567)
2009 Diskrimineringslag Giller fran och med 2009-
01-01
SFS 2008:567
2011 Skollag 2011 Géller fran och med 2011-
07-01
SFS 2010:800
2011 Laroplan for grundskolan, Giller fran och med 2011-

forskoleklassen och
fritidshemmet, Lgr 11
SKOLFS 2010:37

08-01
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Ldroplan for grundskolan, Lgr 80

Begreppet mobbning formulerades for forsta gangen som liaroplansbegrepp for
skolan i laroplan for grundskolan, Lgr 80 (Skoloverstyrelsen, 1980). Mobbning
som fenomen relaterades till skolans miljo och elevvardande verksamhet samt
arbetet med elevdemokrati. Mobbning beskrevs som ett pedagogiskt problem
och undervisning med kollektiva arbetsformer angavs som insatser for att
motverka mobbning. Ansvaret for detta arbete vilade pa ldrarna.

1985 drs skollag

Utvecklingen mot likabehandlingsuppdraget paborjades i skollagen (1985:800).
Denna lag reviderades i omgangar innan den ersattes av skollagen (2010:800). I
den skollag som tradde i kraft ar 1985 formulerades att verksamheten ska
utformas i1 6verensstimmelse med grundldggande demokratiska vérderingar och
att var och en som verkar inom skolan ska frimja aktning for varje manniskas
egenviarde och respekt for var gemensamma miljo. Arbetet mot krénkande
behandling introducerades i en revidering av skollagen [1999:886] som angav
att alla som verkar inom skolan sérskilt ska arbeta for att motverka alla former
av krinkande behandling sdsom mobbning och rasistiska beteenden. En senare
revidering av skollagen (SFS 2008:571) innebar att ett nytt kapitel, 14a, infordes.
I detta foreskrevs insatser for att motverka krinkande behandling av barn och
elever och begreppet mobbning ersattes da av begreppet kriankande behandling.
Den reviderade lagstiftningen betonade dels huvudmannens ansvar for att varje
verksamhet ska bedriva ett aktivt och maélinriktat arbete mot krénkande
behandling, dels huvudmannens skyldighet att forebygga och forhindra att barn
och elever utsitts for krinkande behandling och vidta atgirder mot detta vid
behov. Rektors och dven personalens ansvar for att motverka mobbning och
krinkande behandling 6kade. Bland annat genom ett krav att upprétta en arlig
plan for att forebygga och forhindra krinkande behandling. Det nya kapitel 14a
innebar dven forbud mot krinkande behandling fran huvudmannens eller
personalens sida, skyldighet att utreda och att vidta atgdrder mot kridnkande
behandling samt mojlighet till skadestdnd om huvudmannen eller skolan inte
uppfyller sina skyldigheter. Som tilldgg till detta beslutades att statens
Skolinspektion ska utdva tillsyn dver att bestimmelserna foljs.
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Ldroplan for det obligatoriska skolvisendet, forskoleklassen och fritidshemmet,
Lpo 94

I ldroplanen Lpo 94 formulerades att personalen ska framja aktning for varje
manniskas egenvérde och respekt for var gemensamma miljo samt formedla
demokratiska vérderingar till eleverna. Vidare betonades att det &r rektors
uppgift att motverka alla former av krinkande behandling ”sdsom mobbning och
rasistiskt beteende bland elever och anstdllda”. Ansvaret for att motverka
mobbning och kridnkande behandling lades péd hela skolans personal med ett
sérskilt ansvar hos rektorerna. I ett tilligg till den utvidgade ldroplanen fran ar
1999 (1999:886), Lag om éndring i skollagen (1985:1100), angavs att ingen i
skolan ska utséttas for mobbning samt att tendenser till trakasserier aktivt ska
bekdmpas. En dndring i ldroplanen (1999:886) i samband med att Barn- och
elevsyddslagen infordes innebar att begreppet mobbning togs bort ur skolans
lagtexter och ersattes med diskriminering och annan krankande behandling,
vilket innebar en skiarpning av regelverket.

Lag om forbud mot diskriminering och annan krinkande behandling av barn och
elever

Genom den lag som kallas Barn- och elevskyddslagen eller
likabehandlingslagen,  introducerades = och  definierades  begreppen
diskriminering, trakasserier och annan krdnkande behandling. Inférandet av
denna lag innebar att regelverket for omradet nu delades upp i tva lagrum. Lagen
betonade skolans ansvar och innebar att skolan fick en laglig skyldighet att dven
att motverka diskriminering och trakasserier. Ett Barn- och elevombud)
inrdttades vid Skolverket. Detta fortydligade att skolors uppdrag att motverka
negativ behandling i okande utstrickning blev ett juridiskt problem med
utgangspunkt i begreppen diskriminering, trakasserier och andra former av
krankande behandling. Ansvaret for att motverka dessa yttringar lades nu pa
skolhuvudmannen.

Likabehandlingsuppdraget lisaret 2012—13

Det likabehandlingsuppdrag som rektorerna och representanten for
huvudmannen i studien beskriver och leder formulerades pad den statliga
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formuleringsarenan. Det anges i skollagen (2010:800), diskrimineringslagen
(2008:567), 1 laroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet 2011,
Lgr 11 (SKOLFS 2010:37) samt i forordningen (2006:1083) om barns och
elevers deltagande i arbetet med en plan mot kridnkande behandling, vilka
tillsammans utgor den utvidgade ldroplanen.

Texterna 1  gdllande regelverk anger tre centrala begrepp i
likabehandlingsuppdraget:  krinkande behandling, diskriminering och
trakasserier. Krdnkande behandling definieras i skollagen (2010:800) som ett
upptrddande som, utan att vara diskriminering enligt diskrimineringslagen
(2008:567), kranker ett barns eller en elevs vardighet. I skollagen (2010:800)
anges dven att var och en som verkar inom utbildning aktivt ska motverka alla
former av krinkande behandling. Krinkande behandling omfattar och ersétter
det etablerade begreppet mobbning, som forekom i regelverk, stddmaterial och i
nationella insatser fore ar 2011.

Diskrimineringslagens definition av diskriminering i skolan innebdr att en elev
missgynnas av skél som har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna
kon, konsidentitet eller konsuttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning eller alder. Lagstiftningen
anger sex former av diskriminering: direkt diskriminering, indirekt
diskriminering, bristande tillgénglighet, trakasserier, sexuella trakasserier samt
instruktionen att diskriminera. Det tredje centrala begreppet utgors av begreppet
trakasserier. Trakasserier och sexuella trakasserier utgér tvd former av
diskriminering enligt diskrimineringslagen (2008:567) dér trakasserier innebéar
att ndgon missgynnas eller krénks av skél som har samband med en eller flera av
diskrimineringsgrunderna och kan vara antingen direkta eller indirekta. Sexuella
trakasserier definieras som ett upptradande av sexuell natur som kranker nagons
vardighet.

2011 drs skollag och Diskrimineringslagen

Skollagen (2010:800) som reglerar skolans verksamhet ldsaret 2012-13
foreskriver att elevernas trygghet och studiero dr centrala mal i utbildningen. Det
ar rektor och skolans huvudman som &r ansvariga for att personalen aktivt ska
arbeta for att uppna dessa mal. Skolans verksamhet ska ledas av en rektor, men
den utvidgade ldroplanen poédngterade betydelsen av samverkan mellan olika
aktorer nir skolans uppdrag ska omsittas. I skollagen (2010:800) anges och
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fortydligas rektors ansvar och befogenhet som ett uppdrag att leda, samordna och
besluta om enhetens inre organisation samt att leda utveckling av det
pedagogiska arbetet vid en skolenhet. En rektor ska fatta de beslut och ha det
ansvar som framgar av sérskilda foreskrifter i skollag och andra forfattningar,
samverka med olika nivaer i skolorganisationen for att eleverna ska né kunskaps-
och virdegrundsmalen samt ansvara for att insatserna ska vara likvardiga ur ett
nationellt perspektiv oavsett var de genomfors.

Det uppdrag som i avhandlingen sammanfattas med likabehandlingsuppdraget
anges i skollagens (2010:800) forsta och sjétte kapitel och innebér att skolans
personal aktivt ska motverka alla former av krinkande behandling och
diskriminering samt frdmja lika réttigheter och de grundldggande demokratiska
varderingarna som det svenska samhéllet vilar pé. Ett forbud mot att utsitta barn
och elever for diskriminering och krinkande behandling infors och giller for
huvudman och personal. Vidare anges att skollagens bestimmelser ska tillampas
vid krankningar som inte kan hénforas till nagon av diskrimineringsgrunderna i
diskrimineringslagen och att samtliga aktorer i skolan ska vara delaktiga i arbetet
med att realisera likabehandlingsuppdraget.

Riktlinjerna for arbetet mot krinkande behandling anges i kapitel sex i skollagen
(2010:800). Dessa innebir delvis nya insatser och forutséttningar for skolans och
rektors arbete mot krinkande behandling. En plan mot krinkande behandling
med en Oversikt dver de dtgdrder som behdvs for att forebygga och forhindra
krinkande behandling av elever ska arligen upprittas. Skollagen ar inte
detaljerad angdende utformningen, men anger att planen ska redovisa vilka
atgirder som ska genomforas under det kommande aret- och att insatserna ska
redovisas och utvérderas i foljande ldséars plan. En skyldighet som tillkommit i
skollagen (2010:800) &r att personal som far kdinnedom om att en elev anser sig
ha blivit utsatt for krinkande behandling eller trakasserier skyndsamt ska anmaéla
detta till skolans rektor. Detsamma géller for rektor som ar skyldig att anmaéla till
huvudmannen for skyndsam handldggning.

I skollagen (2010:800) anges vidare att den malstyrda verksamheten inom ett
avgrinsat omrade ska foljas upp och granskas. Statens Skolinspektion &r
tillsynsmyndighet for skolvdsendet och tillsynen ska ske genom en detaljerad,
systematisk och sjélvstindig granskning som syftar till att kontrollera
verksamhetens kvalitet i forhéllande till statliga méal och riktlinjer. Vid behov
kan huvudmannen och rektorer komplettera det statliga regelverket med
riktlinjer och policys for arbetet som &r tvingande for verksamheterna och som
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paverkar genomforandet av likabehandlingsarbete. Vissa av dessa insatser
omfattas av ett delat ansvar mellan huvudman och rektor.

I diskrimineringslagen (2008:657) formulerades sérskilda bestimmelser for
utbildningsomrédet som omfattade ett forbud att diskriminera elever och en
skyldighet att utreda och vidta aktiva atgdrder mot trakasserier eller
diskriminering. Lagen syftade till att motverka diskriminering och pé andra stt
framja lika rattigheter och mojligheter. Diskrimineringslagen innebar att varje
verksamhet ska forebygga och forhindra diskriminering och trakasserier.
Bestimmelser om forbud mot diskriminering i skolan infordes. Varje
verksamhet ska upprétta en plan som anger hur skolan planerar att arbeta for att
frimja lika rittigheter och mojligheter for eleverna med utgéngspunkt i de sju
diskrimineringsgrunderna.

Skolpersonal och rektorer blev skyldiga att rapportera krinkande behandling,
diskriminering och trakasserier i skolan. En Diskrimineringsombudsman, DO,
inrdttades som en egen myndighet. Diskrimineringslagen (2008:567) foreskriver
att varje skola arligen ska uppritta en likabehandlingsplan med en dversikt 6ver
de atgirder som behovs for att framja lika rittigheter och mojligheter f6r skolans
elever oavsett diskrimineringsgrund samt forebygga och forhindra trakasserier.
Skolor kan sammanfora uppdraget i diskrimineringslagen (2008:567) samt
skollagen (2010:800) till en plan mot diskriminering och krinkande behandling.
Tillsynsmyndighet for uppfoljning av maluppfyllelsen 1 arbetet mot
diskriminering och trakasserier dr Diskrimineringsombudsmannen (DO).
Huvudmannen ska forsékra sig om att verksamheterna fullgor de skyldigheter
som anges i lagstiftningen. Bland annat att den arliga planen mot diskriminering
och krinkande behandling svarar mot skollagens och diskrimineringslagens
krav. I skollagen anges dven att huvudmannen har ett uppfoljningsansvar for att
skolorna bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete och att rektor och &vrig
personal 1 organisationen ges den kompetensutveckling som behovs for
uppdraget.

Férordning om barns och elevers deltagande i arbetet med en plan mot
krdnkande behandling

I forordningen om barns och elevers deltagande i arbetet med en plan mot

krinkande behandling (2006:1083) anges att skolans plan mot krénkande
behandling ska uppréttas, f6ljas upp och ses 6ver under medverkan av eleverna
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1 den verksamhet som planen utformas for. Utformningen och omfattningen av
deltagandet ska anpassas efter elevernas alder och mognad.

Ldroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet, Lgr 11

Léroplan for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet, Lgr 11, (SKOLFS
2010:37) dr den femte svenska ldroplanen efter inférandet av den sammanhallna
grundskolan &r 1962. Laroplanen anger de virden som skolan ska gestalta och
formedla samt riktlinjer for hur skolans personal ska utforma sitt arbete.
Laroplansmonstret fran Lpo 94 som anger att personalen ska formedla och
forankra kunskaper om de miénskliga réttigheterna och sambhiéllets
grundlédggande demokratiska virderingar till eleverna samt framja aktning for
varje méanniskas egenvérde och respekt for var gemensamma miljo, fors vidare
in i ldroplan Lgr 11. Laroplanen betonar att skolan ska vara en social och
kulturell métesplats med bade mojlighet och ansvar att stirka en trygg identitet
och forméga att forsta andras villkor och virderingar. Skolans viardegrunds- och
likabehandlingsuppdrag behandlas under rubrikerna normer och vérden,
kunskaper, elevens ansvar och inflytande samt rektors ansvar. Lgr 11 beskriver
rektors pedagogiska ledarskap som ett ledarskap som organiserar och ansvarar
for att skolans uppdrag tolkas, genomfors och uppfyller de mal som regelverket
anger och betonar rektors sérskilda ansvar for personalens kompetensutveckling.

Likabehandlingsuppdragets innebord

Analysen av de politiska texter som anger likabehandlingsuppdraget laséret
2012-13 visar att uppdraget har forstarkts och syftar till att skolorna ska utveckla
ett tryggt klimat som ska bidra till elevernas kunskapsméssiga och sociala
utveckling. Uttalade mal &r att frimja lika réttigheter och mdjligheter, att
motverka diskriminering och att forebygga att barn och elever utsétts for
krinkande behandling. Analysen av regelverken visar vidare att ansvaret i
likabehandlingsuppdraget &r tydligare &4n i foregdende regelverk och har
fordelats mellan realiseringsarenans bada nivaer. Rektorer och huvudman har nu
bade ett gemensamt och ett delat ansvar for insatser och méluppfyllelse i arbetet.
I regelverket betonas att arbetet med uppdraget ska utgora ett Overgripande
arbete som ska genomsyra hela verksamheten. Innebdrden i uppdraget kan
sammanfattas som:
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e Elevernas trygghet och studiero dr centrala mal i utbildningen.

e Samtlig personal i skolan ska aktivt motverka alla former av krénkande
behandling och diskriminering och i samverkan frimja lika rittigheter och de
grundlidggande demokratiska varderingarna som samhéllet vilar pa.

e Forbud giller for huvudman och personal att utsdtta barn och elever for
diskriminering och krénkande behandling.

e Skolorna ska érligen upprétta en plan mot diskriminering och krénkande
behandling med en &versikt dver de atgirder som behdvs for att frimja
likabehandling och motverka kriankande behandling, diskriminering och
trakasserier.

e Skolornas likabehandlingsarbete ska foljas upp och utvédrderas genom ett
systematiskt kvalitetsarbete.

e Rektor och 6vrig personal i organisationen ska ges den kompetensutveckling
som behovs for uppdraget.

e Anmailningsplikten i uppdraget innebdr att personal som far kinnedom om att
en elev anser sig ha blivit utsatt for krainkande behandling eller trakasserier dr
skyldig att anméla detta till rektor som i sin tur anméler detta till huvudman.
Denne ska skyndsamt utreda omstiandigheterna och vid behov vidta atgérder.

e Barn och elever ska delta i arbetet med anpassning efter alder och mognad.

Rektorer beskriver likabehandlingsuppdraget

Trots att rektorernas beskrivningar av likabehandlingsuppdraget varierar dr de
eniga om att det yttersta syftet dr att bidra till en trygg skolmilj6 for eleverna. En
saddan miljo ska erbjuda alla elever, oavsett forutsittningar och behov, en skola
fri fran krinkningar och andra negativa handlingar. Nigra rektorer inkluderar
begreppen trakasserier och diskriminering 1 sina beskrivningar av
likabehandlingsuppdraget, men endast tvda av dem Dbeskriver att
likabehandlingsuppdraget omfattar sévil arbetet att motverka krénkande
behandling- som diskriminering och trakasserier. En jamforelse mellan
rektorernas beskrivningar av innehéllet i likabehandlingsuppdraget visar god
Overensstimmelse med innehallet i respektive skolas skriftliga plan mot
diskriminering och krinkande behandling.
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I sina beskrivningar av innehéallet i likabehandlingsuppdraget uttrycker och
motiverar rektorerna vilken ldroplanskunskap de anser vara central i uppdraget
och som formedlas i verksamheterna. De formedlar ocksa vilka insatser som
prioriteras i respektive verksamhet samt vilka insatser rektorer och Ovrig
personal av olika anledningar inte prioriterar. Samtliga rektorer framhaller
betydelsen av goda kunskaper om likabehandlingsuppdraget for att kunna
realisera detta. Majoriteten av rektorerna uttrycker att de flesta skolor inte nér
lingre 4n till en kunskapsnivd som kan beskrivas som nddvindiga kunskaper.
Denna niva omfattar det innehall som anges i styrdokumenten och en forstaelse
for likabehandlingsuppdragets mél och syfte, men dven av tillricklig kompetens
for att kunna omsitta dessa kunskaper till konkreta insatser i skolors
likabehandlingsarbete. Vidare behover aktorerna pa olika nivéer i organisationen
ha kunskap om varandras olika uppgifter och ansvar. En rektor understryker att
all personal ska vara informerad om vad som géller och vad vi har att rétta oss
efter, bade med lagstiftningen och de mer mjuka viardena” (Rektor 4).

Ingen av rektorerna anger eller refererar till samhilleliga forestéllningar eller
forhdllanden p& makronivan som grund for formuleringarna i
likabehandlingsuppdraget. Négra av dem refererar dock till skollagens
(2010:800) formuleringar att eleverna ska utveckla demokratiska virderingar
och alla ménniskors lika virde. Rektorerna beskriver att det statligt formulerade
uppdraget kontinuerligt revideras vilket de menar beror pd fordndringar i
véarderingar och normer i samhéllet. De konstaterar att fordndringarna paverkar
och far konsekvenser for insatserna i likabehandlingsarbete och &dven for
ledarskapet i1 likabehandlingsuppdraget. Rektorerna betonar betydelsen av att
verksamheterna lyckas vil med att realisera och nd maluppfyllelse i uppdraget
for det sociala klimatet i en skola. Insatser som leder till goda resultat i uppdraget
gor stor skillnad for skolans samtliga elever, men rektorerna framhéller sirskilt
betydelsen av ett vil fungerande likabehandlingsarbete for de elever som utsétts
for, eller riskerar att utsittas for, krankningar, trakasserier eller diskriminering.
En rektor uttrycker:

Det &r vil det som likabehandlingsarbetet gar ut pa, att barnen kidnner en trygghet. Det
ar vart grunduppdrag att skapa trygghet i skolan och en bra utbildning, ingen ska behdva
ma daligt i skolan (Rektor 10).
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Ett viktigt, komplext och rorligt uppdrag

Samtliga rektorer beskriver att skolans formulerade huvuduppdrag bestér av tva
delar, ett kunskapsuppdrag och ett virdeuppdrag. Likabehandlingsuppdraget
beskrivs som en sérskild och identifierbar del av ldroplanens vardeuppdrag eller
sociala mal. En rektor, som dven dr specialpedagog, konstaterar:

Béde kunskaps- och likabehandlingsuppdraget dr centrala i skolan eftersom elevernas
larande fungerar bittre om den sociala delen av skolans verksamhet fungerar bra. Det
sociala arbetet dr ndgot av kdrnan i hela verksamheten och en rektor méste ha tillracklig
kunskap om skolans samlade uppdrag for att kunna leda arbetet pa bésta sétt (Rektor 6).

Enligt rektorerna ska likabehandlingsuppdraget bidra till likvérdighet i
likabehandlingsarbete och detta beskrivs som centralt i skolans verksambhet.
Samtliga rektorer ger uttryck for att det dr ett av skolledares viktigaste uppdrag
att hantera. Uppdraget utgér vidare ett sdrskilt kunskaps-, kompetens-,
erfarenhets- och utvecklingsomrade, bade for rektorer och for skolans ovriga
personal. Samtidigt som rektorer betonar betydelsen av uppdraget framhélls den
utmaning som uppdraget om likvirdighet utgdér for enskilda skolor med olika
forutsattningar och resurser. Flertalet rektorer understryker att skolors olika
forutsattningar resulterar i skiftande kvalitet och méluppfyllelse i uppdraget.
Beskrivningarna av likabehandlingsuppdraget samt av innehall, former och
genomforande av arbetet i lokala verksamheter varierar mellan rektorerna i

gruppen.

Likabehandlingsuppdraget ldséret 2012—13 beskrivs som en utveckling av
skolans tidigare virdeuppdrag. Rektorerna menar att de olika virdeuppdrag som
de som skolledare varit delaktiga i att omsétta kontinuerligt har foréndrats Gver
tid avseende syfte, mél och innehall. Flertalet rektorer uttrycker att bade det
tidigare uppdraget att motverka mobbning och likabehandlingsuppdraget
successivt har utvecklats och att denna forandring fortsétter i snabb takt. En
erfaren rektor patalar att “likabehandlingsuppdraget dr skolans viktigaste
uppdrag, men det dr komplext och i stindig fordndring” (Rektor 7). En av de
andra erfarna rektorerna beskriver denna utveckling som att “skolans
viardegrundsarbete dr vildigt rorligt och fordndras stindigt och det &r svért for
oss 1 skolan att hinga med i alla fordndringar” (Rektor 9). En liknande
uppfattning uttrycks av en tredje rektor som tillagger att det kan vara forvirrande
for rektorer och Ovrig skolpersonal att forhalla sig till de olika uppdrag som
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skolan ska genomfora:

Skolan forsoker att hitta rétt och utveckla goda rutiner, men det &r svart att veta hur jag
som rektor och personalen ska gora dnda. Alla sdger att man jobbar demokratiskt och
har en demokratisk virdegrund, men nér det kommer till kritan s& kanske det dnda inte
ar sa. Bristerna i arbetet visar sig hela tiden (Rektor 8).

Rektorernas beskrivningar av likabehandlingsuppdraget kan sammanfattas som
att det dr viktigt och komplext men svérdefinierat och omfattande. Detta géller
bade for rektorerna, skolans dvriga personal och for huvudmannen. Majoriteten
av rektorer betonar att en del av komplexiteten utgors av att regelverket blir allt
mer komplicerat med en 6kning av juridiska inslag och dérmed allt svarare att
forhalla sig till for rektorer och &vrig personal i den pedagogiska vardagen.
Négra rektorer ger uttryck for att varken de sjdlva, pedagogerna eller
huvudmannen har den juridiska kompetens som behdvs for att hantera
likabehandlingsuppdraget. Alla rektorer beskriver &@ven uppdraget som
svarnavigerat och ger olika forklaringar till detta. Beskrivningarna kan
sammanfattas med att likabehandlingsuppdraget blir allt svarare att 6verblicka
och att tolka i verksamheterna. Ddrmed blir det ocksé svarare att genomfora med
de resurser som stér till forfogande. Flertalet rektorer betonar att den samlade
kompetensen i uppdraget inom organisationen borde utgdra en central resurs i
arbetet, men konstaterar samtidigt att aktSrernas kunskap, kompetens och
erfarenhet dr pedagogisk och inte juridisk.

En rektor med lang erfarenhet av nuvarande och tidigare uppdrag ger uttryck for
att “’likabehandlingsuppdraget &r ett komplext och till vissa delar svartolkat
uppdrag som aldrig blir fardigt och man maste konstatera att det tar tid att sétta
rutiner och att f& personalen engagerad och delaktig” (Rektor 9). Tillimpningen
av likabehandlingsuppdraget i skolorna utgors i huvudsak av insatser for att
atgirda akuta situationer. Flertalet rektorer beskriver att arbetet liknar eller
motsvarar skolornas tidigare arbete mot mobbning. Fa rektorer anvénder eller
refererar till styrdokumentens centrala begrepp krinkande behandling,
diskriminering och trakasserier for att beskriva skolornas insatser i
likabehandlingsarbete. Utvecklingen av skolans likabehandlingsuppdrag
beskrivs pé ett likartat sitt bade av rektorer som har ldng erfarenhet och av
rektorer med kortare erfarenhet av skolledarskap.

Samtliga rektorer menar att det tidigare uppdraget att motverka mobbning med
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fokus pé akuta insatser har utvecklats till dagens utvidgade och mer omfattande
uppdrag med ett 6kat fokus pa forebyggande insatser. Samtidigt ger rektorerna
uttryck for att de virdeuppdrag som foregatt géllande likabehandlingsuppdrag, i
synnerhet arbetet mot mobbning, lever kvar i minga verksamheter, inte minst i
sprakbruket, trots att styrdokumentens innehdll och uttryck kontinuerligt har
fordndrats. Rektorer med erfarenhet av tidigare vardeuppdrag uttrycker att
uppdraget nu som helhet har hamnat mer i fokus, bade i skolans verksamhet, i
media och 1 det omgivande samhillet. Enligt dessa rektorer har
likabehandlingsuppdraget men &@ven rektorsuppdraget i sin helhet blivit mer
omfattande och komplext efter inférandet av skollagen (2010:800).
Utvecklingen under de senaste tolv aren beskrivs av en rektor med lang
skolledarerfarenhet:

Initiativet 1 verksamheten har atergétt lite till skolan, till rektorn och den pedagogiska
personalen att utforma arbetet och planen enligt egen modell. Jag tycker att det dr lite av
en atergdng efter de metoder med stort M som presenterades under 2000-talet men som
visade sig inte motsvara skolornas forvantningar. Det finns helt enkelt inget quickfix.
Vi maste grunna 6ver vad som &r det bista i var skola i en given situation och ta stillning
i olika fragor sedan vi skaffat oss nddvandig kunskap (Rektor 12).

Ovriga relaterade uppdrag

Flertalet rektorer beskriver att ledarskapet i likabehandlingsarbete inte enbart
innebér att forhalla sig till likabehandlingsuppdraget utan &ven till andra uppdrag
i den utvidgade laroplanen. Dessa uppdrag bidrar till 6kad maluppfyllelse i
likabehandlingsarbete, men rektorerna uttrycker att de samtidigt bidrar
ytterligare till komplexiteten i arbetet.

Skolors insatser for att fiiimja alla elevers utveckling och lirande lyfts fram som
ett sarskilt viktigt uppdrag i relation till likabehandlingsuppdraget. All personal
behover vara medvetna om och observanta pa skolsituationen for elever i behov
av sdrskilt stod, eller som av olika anledningar befinner sig i en utsatt situation.
Rektorerna pépekar att de flesta av insatserna i likabehandlingsarbete berdr
nagon av diskrimineringsgrunderna funktionshinder, etnicitet eller religion,
eftersom dessa “ligger ndrmast vardagsarbetet i skolan” (Rektor 4). En rektor,
som dven &r specialpedagog, betonar betydelsen av samverkan mellan skolans
personal och alla elever med olika forutsittningar for att 6ka forstielsen for
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varandra, for mangfalden bland eleverna och for att frimja det sociala klimatet i
skolan:

Mitt likabehandlingsuppdrag &r att se till att vi har en skola dir alla barn kénner sig
trygga och att arbeta for att det som inte dr bra for elever inte heller sker. Var skola &r
inte sé stor, alla kinner alla och en fordel &r att personalen lar kénna eleverna nér de ar
smé och darfor uppticker om négon inte mér bra och prioriterar att ta tag i detta genast
om vi ser fordndringar hos eller mellan elever (Rektor 6).

Rektorerna framhaller att det systematiska och malinriktade kvalitetsarbetet
utgor ett betydelsefullt inslag generellt. De betonar behovet av ett systematiskt
kvalitetsarbete dven i likabehandlingsarbete. Arbetet maste dock vara
kontinuerligt, aktivt och engagera all personal. Huvudmannens ansvar for
uppfoljning av arbetet framhalls, men rektorerna ger uttryck for att dialogen
mellan huvudmannen och rektorerna om uppf6ljningen av likabehandlingsarbete
inte fungerar pa ett onskvért sitt. Det systematiska kvalitetsarbetet anges som ett
centralt utvecklingsomrade i verksamheterna och behandlas mer utforligt i
kapitel 7.

Det tredje uppdraget av betydelse for likabehandlingsuppdraget é&r
elevinflytande. Rektorerna framhaéller att de har det dvergripande ansvaret for
klimatet i1 skolan och att detta forutsétter en kunskap om verksamheten och
forutsittningar for att kunna vara delaktig i och ha kinnedom om vad som sker i
skolans vardag. ”Ar man nira barn och pedagoger sa ser man verksamheten och
desto mer kan jag paverka det som sker, dven det negativa” (Rektor 7). Enligt
rektorerna betonar styrdokumenten elevernas delaktighet i skolarbetet, att de ska
ges mojlighet till inflytande 6ver sin skolmiljé och att formerna for inflytande
ska organiseras. I nigra av skolorna genomfors en elevradsutbildning enligt en
modell som rektorer beskriver som en bra plattform bade for att 6ka elevernas
intresse for och inflytande i likabehandlingsarbete, och i férldngningen dven for
deras demokratiska utbildning. Flera rektorer papekar att elevintervjuer bidrar
med viktig information om situationen 1 en verksamhet och vilka insatser som
behdver prioriteras ur ett elevperspektiv. En rektor framhaller hur mycket dven
sexdringarna vill och vagar nér de far mojlighet att vara delaktiga och tillagger
att elever ér otroligt kloka och vet precis hur de vill att det ska vara till exempel
i matsalen” (Rektor 7). Elevernas inflytande i likabehandlingsarbete har
prioriterats i samtliga verksamheter och rektorerna uttrycker att detta
tillsammans med arbetet i elevrddet har bidragit till att utveckla ett béttre
likabehandlingsarbete och en biéttre skola.
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Ytterligare ett laroplansuppdrag som nagra rektorer framhaller som stodjande &r
att utbildningen i skolan ska utgd frdn vetenskaplig grund och beprovad
erfarenhet. Larande i1 likabehandlingsarbete ér ett omrdde som behdver utvecklas
med stdd av beprovad erfarenhet som beskrivs av en rektor som “erfarenheter i
verksamheten som delas av manga under en ldngre tid, som dr systematiskt
provade och som dr dokumenterade” (Rektor 1). Flera rektorer understryker att
den vetenskapliga grunden och personalens beprovade erfarenhet i oOkad
utstrickning behover avspeglas i likabehandlingsarbete for att bidra till
utveckling av det. Aven behovet av mer praktiknira forskning som kan bidra till
verksamheternas och personalens ldrande och till att utveckla detta arbete
framhalls.

Skolinspektionens tillsynsuppdrag

I skollagen (2010:800) anges att den statliga Skolinspektionen éar
tillsynsmyndighet for skolvdsendet. Tillsynen ska dven omfatta beslut om
atgirder som kan behovas for att en huvudman ska ritta eventuella brister som
uppticks vid en granskning. Enligt en representant for Skolinspektionen syftar
myndighetens tillsynsuppdrag till att oka méaluppfyllelsen i skolans olika
uppdrag, sdsom insatser for att skapa trygghet och studiero samt &tgidrder mot
krinkande behandling. Informanten betonar att tillsynsuppdraget omfattar
skolors insatser for att utveckla en god miljé6 som frimjar lika réttigheter och
mojligheter och som motverkar diskriminering och forebygger att barn och
elever utsitts for krinkande behandling. Likabehandlingsuppdraget ldsaret
2012-13 &r mer omfattande dn tidigare uppdrag och informanten menar att detta
innebér delvis nya forutsittningar och mal i arbetet mot kridnkande behandling,
diskriminering och trakasserier.

Myndigheten har genomfort flera nationella granskningar med fokus i forsta
hand pad rektorers ledarskap 1 arbetet mot krinkande behandling.
Skolinspektionens priméra uppdrag &r att bidra till skolutveckling och
informanten uttrycker att trenden gar i riktning mot att granskningsrapporten och
skolutveckling ska vara den huvudsakliga inriktningen 1 tillsynsarbetet, vilket
innebdr att inspektionens roll delvis har fordndrats. De granskningar som
genomfordes innan ar 2011 fokuserade péd kvantiteter, mitbarhet och pa att
redovisa siffror, medan tyngdpunkten i senare éars tillsyn alltmer studerar
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genomforandeprocesserna i praktiken:

Det &r inte i forsta hand dokument som &r intressanta for oss, utan vad som verkligen
hinder i verksamheterna. En tydlig tendens i arbetet &r att vart uppdrag fokuserar mer
pa att ge rad och vigledning och inte enbart konstatera vad som brister i arbetet. Nu har
vi ett krav pa oss att granskningsrapporterna ska férdigstéllas snabbare, vilket innebér
att vi aterkopplar till skolorna inom ett halvar med rad och végledning i en situation som
fortfarande ar aktuell for skolorna.

Granskningens overgripande syfte dr inte att kritisera verksamheternas arbete
utan att fokusera pd det goda samtalet med elevernas utveckling i centrum.
Myndigheten har fatt signaler som tyder pa att huvudménnen och rektorerna i
okad utstrdckning ser granskningarna som ett stdd i stéllet for som en pekpinne
och informanten betonar att inspektionerna ska ses som en bruksvara for
skolorna. Nio av tio granskade skolor pa nationell niva hade identifierade brister
och papekanden i sina likabehandlingsplaner ar 2009, men representanten for
Skolinspektionen papekar att det successivt fordndrade arbetsséttet har bidragit
till att arbetet mot krinkande behandling borjar utvecklas.

Skolinspektionens analyser av skolornas insatser i arbetet visade behov av ett
okat fokus pa diskriminering och kréinkande behandling vilket kommunicerades
med berdrda rektorer och huvudmaén. Dessa dialoger fokuserade pa de krav som
stills pd en kartliggning och bidrog visserligen till att forbéttra
kartlaggningsarbetet i verksamheterna, men Skolinspektionen konstaterade att
skolornas svarigheter med att analysera dokumenten kvarstod. Informanten
refererar till en fordjupad kvalitetsgranskning som fokuserade pa fragor om
krinkande behandling och trakasserier och som genomfordes av
Skolinspektionen ar 2010. Granskningen undersokte hur arbetet fungerade i
praktiken och inkluderade planen mot diskriminering och kréinkande behandling.
Resultatanalysen visade att andelen skolor med brister 1 sitt
likabehandlingsarbete hade minskat och att det nu var sju av tio granskade skolor
som uppvisade brister i sina planer, vilket Skolinspektionen tolkade som att fler
skolor hade utvecklat sitt likabehandlingsarbete. Denna utveckling har fortsatt
och cirka 50 procent av de granskade planerna mot diskriminering och krinkande
behandling uppfyllde regelverkets krav ar 2012.

Ett vanligt pdpekande fran Skolinspektionen har tidigare varit att skolornas
kartliggningar inte resulterade i konkreta mél for kommande arbete. Enligt
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myndighetens representant pekar dock de senare arens dialoger med rektorer och
huvudmin pa att skolornas analysarbete borjar utvecklas positivt, vilket dr en
effekt av ett langsiktigt arbete. En sammanfattande analys av ldget i skolors
likabehandlingsarbete ldséret 2012—13 4r att méluppfyllelsen okar och att
planerna i storre utstrickning dr inriktade pa processer i stillet for enstaka
insatser i akuta situationer. Informanten betonar dock att det dr svért att méta
maluppfyllelse i detta uppdrag med de trubbiga instrument som myndigheten har
till sitt forfogande, men att det inte dr planen i sig som é&r viktig, utan skolornas
arbete och insatserna mot krankningar och diskriminering.

Skolinspektionens granskningsarbete har kontinuerligt utvecklats och en
inspektion innefattar numera alltid en granskning av skolans viktiga plan mot
diskriminering och likabehandling. Tidigare granskades skolornas planer som
produkter som nistan aldrig uppnadde malen och i samtliga fall ledde till kritik,
men informanten beskriver en kursdndring dven inom detta omrade. Planen
betraktas fortfarande som ett viktigt dokument som beskriver och definierar en
skolas likabehandlingsarbete, men sjdlva processen med att ta fram planerna i
samverkan mellan skolors personal hamnar alltmer i fokus vilket gynnar
kvaliteten i arbetet. Skolinspektionens granskningar uppfattas mycket olika av
rektorer och huvudméin och informanten menar att vissa rektorer skulle vilja att
avsta fran granskningen om det skulle vara ett alternativ. [ nagra kommuner méts
Skolinspektionen av en negativ eller tveksam instéllning till inspektion som
modell for skolutveckling, men flertalet kommuner och rektorer ser dialogen
som ett stod i utvecklingen av likabehandlingsarbete. Informanten betonar att det
dr viktigt att ta hdnsyn till hur verksamheterna upplever tillsynen och
inspektionens arbete:

Vi forsoker i forsta hand att titta pa processerna i arbetet, men det handlar ju ockséd om
hur verksamheterna upplever oss. Det dr viktigt att rektorerna och personalen inte bara
upplever oss som dokumentbitar, utan att vi ar dir for elevernas skull och att vi verkligen
vill se hur arbetet fungerar.

Granskningen av likabehandlingsarbete i en skola utgar fran fragan om hur
verksamheten utformar och genomfor sitt arbete for att uppnd méluppfyllelse.
Enligt informanten visar resultaten att skolor generellt brister inom tre omraden
av sitt likabehandlingsarbete och att de flesta verksamheter med
utvecklingsbehov behover prioritera insatser for att utveckla dessa delar. Den
forsta insatsen innebdr att utveckla elevinflytandet och gora eleverna mer

70



delaktiga i det dagliga likabehandlingsarbetet:

Ett besok i en skola och samtal med elever visar redan efter ndgra minuter hur det ser ut
med elevernas inflytande och delaktighet i verksamheten. Eleverna har en stor
kompetens och kunskap som skolor generellt inte tar tillvara i tillracklig utstriackning,
varken i det kartlaggande arbetet eller i skolans vardagliga arbete.

Ovriga omraden som generellt uppvisar brister och som behdver prioriteras i
skolors likabehandlingsarbete ér relaterade till kartliggningsarbetet samt till
utvirderingar och analyser av fOregdende ldsars arbete. Ytterligare ett
utvecklingsomrade bestar av att skolor ofta saknar konkreta mél for kommande
lasdrs arbete och informanten understryker att utvecklingen av
likabehandlingsarbete i storre utstrickning maéste kopplas till skolors ovriga
kvalitetsarbete och till den systematiska utvirderingen av de genomforda
insatserna.

Sammanfattning

I kapitlet redovisas och analyseras det statligt formulerade uppdrag som i
avhandlingen sammanfattas med begreppet likabehandlingsuppdraget. Detta
uppdrag omfattar skolors arbete for att motverka krinkande behandling,
diskriminering och trakasserier samt att frimja barns och elevers lika réttigheter
och mojligheter i den utvidgade ldroplanen. Likabehandlingsuppdraget framvixt
beskrivs och analyseras med utgdngspunkt i regelverken under perioden fran
1980 till lasaret 2012—13. Vidare konstateras att bade likabehandlingsuppdraget
och tidigare vardeuppdrag inom undersdkningsomradet har genomgatt ett antal
fordndringar under perioden och att rektorerna beskriver uppdraget som rorligt.
De centrala begreppen i likabehandlingsuppdraget; kridnkande behandling,
diskriminering och trakasserier, definieras och dérefter beskrivs uppdraget med
utgangspunkt 1 géllande lagstiftning, ldroplan och forordningstext.
Sammanstillningen av innehdllet i uppdraget, samt av tidigare liknande
motsvarande vérdeuppdrag visar att uppdraget kontinuerligt har forindrats.
Vidare beskriver rektorerna hur de uppfattar och hanterar detta uppdrag som de
beskriver som ett viktigt, komplext och rorligt uppdrag och ett sérskilt kunskaps,
kompetens- och erfarenhetsomrade med specifika insatser. Rektorerna menar att
uppdraget dr skolans mest komplexa ansvars- och arbetsomrade och ett
svardefinierat uppdrag som utgér en utmaning i skolans vardagsarbete.
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Uppdraget dr mer komplicerat i juridiskt hdnseende jamfort med tidigare
viardeuppdrag och innebér att verksamheterna maste forhélla sig dven till de
relaterade uppdragen att frimja alla elevers utveckling och lidrande, det
systematiska kvalitetsarbetet, elevinflytande samt att utgd fran vetenskaplig
grund och beprovad erfarenhet. Kapitlet avslutas med att en representant for
Skolinspektionen beskriver det statliga tillsynsuppdraget for arbetet att motverka
krinkande behandling, hur inspektionen delvis har fOrédndrats och hur
myndigheten hanterar detta uppdrag.
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6 SKOLORS LOKALA
LIKABEHANDLINGSARBETE

I foljande kapitel redovisas vad som sker nér likabehandlingsuppdraget i den
utvidgade ldroplanen realiseras i konkret likabehandlingsarbete. Rektorerna
beskriver forutsdttningar och faktorer for samt utmaningar i skolornas
likabehandlingsarbete. Vidare identifierar rektorer och huvudmannen vilka
insatser som &r prioriterade i pdgaende arbete och vilka utvecklingsbehov som
identifieras. Avslutningsvis redovisas beskrivningar av skolornas visioner for
likabehandlingsarbete.

Forutsittningar for likabehandlingsarbete

Rektorerna framhaéller att skolor har olika forutsdttningar for att realisera
likabehandlingsuppdraget. Samtliga av dem, liksom representanten for den
gemensamma huvudmannen, betonar dock att likabehandlingsuppdraget inte dr
mojligt att realisera utan att vissa fOrutsdttningar foreligger. Termen
forutsittningar definieras som de omstédndigheter som ar ndodvindiga for att
genomfora likabehandlingsuppdraget pé ett sétt som resulterar i maluppfyllelse.
Rektorerna &r eniga om att fOrutsittningar som inte uppfylls péverkar
likabehandlingsarbete negativt och forsvarar maluppfyllelsen och kan till och
med omdjliggdra realiseringen av uppdraget.

Rektorerna identifierar fyra forutsdttningarna som sérskilt viktiga i
likabehandlingsarbete. Dessa anges av samtliga rektorer och berdr
realiseringsarenans bada nivéaer. Den fOrsta forutsittningen utgors av en skolas
samlade kompetens och innebédr att personalen har tillrdcklig kunskap,
kompetens och erfarenhet for att realisera skolans likabehandlingsarbete. Den
andra forutsattningen ar ett tydligt och professionellt ledarskap som utovas av en
rektor som prioriterar likabehandlingsarbete. Ett professionellt ledarskap i
likabehandlingsuppdraget innebér att det ska utgd frdn skolans lagstiftning,
policys och beslut fran huvudmannen samt i de beslut som fattats av rektorerna
sjilva. En rektor analyserar sitt ledarskap i likabehandlingsarbete pa ett sitt som
dr representativt for samtliga rektorer i studien:
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Jag som rektor har ansvaret for likabehandlingsuppdraget i mina skolor och jag &r
medveten om att jag idag inte tar eller kan ta det fulla ansvaret for detta arbete pd grund
av olika orsaker som jag inte kan paverka. Skolan skulle fa kritik pa flera punkter vid en
granskning idag, bland annat for likabehandlingsplanen (Rektor 7).

Den tredje forutsédttningen utgérs av ett systematiskt kvalitetsarbete. Detta
beskrivs av rektorerna som att skapa mojligheter till samverkan med skolans
Ovriga personal och gemensamt tolka, kommunicera, genomféra och pé ett
systematiskt sétt utvirdera likabehandlingsarbete. Den fjarde forutsittningen
beskrivs som en kontinuerlig samverkan mellan huvudmannen och
rektorsgruppen i likabehandlingsarbete.

Flertalet rektorer beskriver dock en bristande samverkan, dar huvudmannens
ansvar for och insatser i likabehandlingsuppdraget beskrivs som i det ndrmaste
obefintliga, vilket forsvarar likabehandlingsarbete. En rektor hdvdar att den
enda gemensamma insatsen med huvudmannen &r att skolans
likabehandlingsplan stdms av i kvalitetsredovisningen” (Rektor 9). Majoriteten
av rektorerna uttrycker att huvudmannen behdver 6ka sin delaktighet i skolornas
processer for att realisera likabehandlingsuppdraget genom ett dvergripande
ansvar for ett kvalitativt likabehandlingsarbete samt en Okad likvérdighet 1
realiseringen av uppdraget.

Vid sidan av de ovan Dbeskrivna fOrutsittningarna for skolors
likabehandlingsarbete identifierar rektorerna ett antal faktorer som beskrivs som
styrande i, som bidrar till och paverkar skolornas likabehandlingsarbete.
Rektorerna menar att styrningen av likabehandlingsuppdraget sker genom
politiska, sociala och kulturella faktorer som beslutas pad olika nivéer i
styrsystemet. Dessa pdverkar hur wuppdraget realiseras 1 skolors
likabehandlingsarbete och blir dirmed avgorande for i vilken grad en verksamhet
uppfyller kraven.

Skolans storlek dr en strukturell faktor som péverkar organiseringen av
likabehandlingsarbete. Rektorerna pépekar att det blir mer komplicerat ju storre
en skola ér. En liten skola dér alla kdnner alla underlattar arbetet och en av dessa
rektorer konstaterar att vi kdnner varandra och kan direkt se om det hint nagot
eller en elev inte méar bra och atgérda detta. Det &r léttare att ta tag i saker som
hiinder” (Rektor 6). Aven de mindre enheterna har utmaningar att hantera och
rektorerna menar att mindre skolor inte kan avsétta resurser och organisera ett
sarskilt team for likabehandlingsarbete. Har méste samtlig personal och dven
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rektor vara mer delaktiga i och involverade i arbetet. En rektor med
rektorsuppdrag i tva skolor patalar att det dr svart att uppratthilla dynamiken och
utvecklingsarbetet i en liten skola och beskriver hur de tva skolorna samarbetar
for att tillsammans bidra till ett béttre likabehandlingsarbete &n vad skolorna var
for sig har resurser att genomfora.

Skolkultur &r en kulturell faktor som paverkar likabehandlingsarbetet. Det &r ett
frekvent begrepp i rektorernas beskrivningar och anvénds for att beskriva och
forklara skillnaderna som uppstar och tar sig olika uttryck i verksamheternas sétt
att tolka uppdraget samt utforma och genomfora likabehandlingsarbete. Alla
rektorer betonar att skillnaderna i verksamheter genererar olika forutséttningar i
likabehandlingsarbete och bidrar till att gora varje skola unik. Samtliga rektorer
framhéller dven betydelsen av den radande lokala skolkulturen for att omsétta
likabehandlingsuppdraget till vardagsarbete. Definitionerna av begreppet
skolkulturer varierar, men rektorernas beskrivningar kan sammanfattas med hur
olika verksamheter Gver tid har utvecklat forutsittningar, forhallningssitt,
monster, insatser och rutiner i likabehandlingsarbete. Flertalet rektorer
framhaller vidare att en skolas kultur d&ven omfattar utformningen av ledarskapet
och hur rektor och den Ovriga personalen tolkar och hanterar
likabehandlingsuppdraget.  Beskrivningarna av  skolornas  kulturer i
likabehandlingsarbete har flera gemensamma drag, men en central aspekt utgors
av personalens samlade kunskaper, kompetenser och erfarenheter for att realisera
likabehandlingsuppdraget. Andra aspekter av skolkultur &r hur samverkan
mellan olika personalgrupper, med eleverna och med huvudmannen genomfors.

Varje skola har sin egen kultur och lite forenklat skulle man kunna séga att det racker
att gd in i en skola for att fa en uppfattning om den lokala skolkulturen. Skolans kultur
ar en viktig faktor for hur vl en skola lyckas med att tolka likabehandlingsuppdraget
och genomfora sitt likabehandlingsarbete (Rektor 7).

Rektorer med ldng erfarenhet av skolledarskap beskriver att skolkulturer
kontinuerligt utvecklas i1 olika riktningar beroende pd en rad lokala faktorer.
Dessa rektorer menar vidare att skolkulturen i likabehandlingsarbete kan bidra
till att utveckla det i en positiv riktning, men att den dven kan péverka
verksamhetens forhéllningssatt till likabehandlingsarbetet i en negativ riktning.
Detta kan fa konsekvenser for arbetets prioritering i relation till skolans dvriga

uppdrag.
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I vissa verksamheter finns en stark fokusering pa att kunskapsmaélen inte ska
ifrigaséttas och utmanas. Enligt rektorer uttrycker enstaka ldrare att skolans
huvudsakliga uppgift dr kunskapsuppdraget och att likabehandlingsuppdraget
inte har samma prioritet. Detta kan forklara skillnader 1 individers engagemang i
uppdraget. En rektor framhaller att kunskapsuppdraget aldrig ifrdgasétts och att
det ar en sjdlvklarhet att skolan ska arbeta med kunskapsmélen, men att det kan
vara svarare att motivera likabehandlingsuppdraget:

Alla séger att de vill ha en trygg skola men en vanlig kommentar i sammanhanget ar att
lite far vi vél tala. Andra kommentarer dr: Men halla, ska vi inte kunna vara i kyrkan?
Ska en kunna forstora for alla? Kanske uttalas inte dessa asikter lika tydligt, men de
finns. Det 4r det som &r det svara, vad man har med sig for varderingar. Likabehandling
ar jattesvart att jobba med, kanske det svaraste (Rektor 2).

En annan rektor uttrycker ocksd att personalens engagemang for
likabehandlingsarbete varierar utifran synen pa uppdragen:

Vi har haft ldrare som har tyckt att det hér dr en skola och jag ska undervisa i mitt &mne
for det ar det jag kan, den instdllningen finns, men det dr inte ménga larare som tycker
sé idag” (Rektor 3).

Den skolkultur som oOver tid har utvecklats i en verksamhet paverkar &ven
personalens engagemang for och instéllning till, likabehandlingsarbete. Rektorer
som har varit skolledare under en kortare tid framhaller att en skolas
likabehandlingsarbete tar sin utgangspunkt i de kulturella monster och strukturer
som etablerats under foregaende rektors eller rektorers ledarskap. En av dem
uttrycker att ”skolorna jobbar helt olika, det handlar om skolkultur och hur man
jobbat pa skolan sedan tidigare” (Rektor 10). En rektor papekar att skolkulturer
med vil utvecklade strukturer och rutiner i likabehandlingsarbete, oftast i skolor
dér personalen har arbetat ldnge, inte enbart &r av godo, utan kan utgdra hinder
for utvecklingen av arbetet for ”de vet hur man gor saker och ting” (Rektor 2).

De tidigare virdeuppdragen bidrar till viss del i utformningen av skolors unika
likabehandlingsarbete och flera rektorer betonar att det &r svart att fordndra
forhallnings- och arbetssétt i ett etablerat likabehandlingsarbete trots att uppdrag
fordndras 1 regelverket och att rektor och Ovrig personal har identifierat
utvecklingsbehov. Ett tydligt exempel pa detta &r det tidigare anti-
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mobbningsarbetet som till vissa delar &r starkt forankrat och lever kvar.

En stor utmaning for skolkulturer generellt och for likabehandlingsarbete i
synnerhet dr den stora omsittningen av rektorer och personal med kunskap,
kompetens och erfarenhet inom omradet. En del av rektorerna har haft
ledningsuppdrag i fler &n en skola och nagra av dem har bytt verksamhet med
varandra. Dessa uttrycker att det &r komplicerat att byta verksamhet, bade for
rektorer eller annan personal och att det krdvs tid for att ldra kénna en ny
skolkultur med dess olika delar. Att komma som ny rektor till en skolkultur med
ett etablerat likabehandlingsarbete som utvecklats under ledning av en eller flera
tidigare rektorer och kanske dven tidigare regelverk, 4r en annan utmaning som
uttrycks av rektorer. ”Skuggan av det arbete som bedrivits av en tidigare rektor
kan bidra till svarigheter for en ny rektor att f mandat i en organisation” (Rektor
4). En annan rektor uttrycker att det fortfarande efter ndgra ar ar svart att utforma
sitt ledarskap, inte minst i likabehandlingsarbete. En tredje menar att ”man lar
sig den radande kulturen eftersom nér man jobbar i en skola, men det tar nagra
ar att lara kdnna en ny verksamhet i grunden” (Rektor 8). Situationen som ny
rektor i en skola beskrivs av en rektor som har haft ledningsansvar i samma skola
under tva ar:

Jag kom inte till en tom byggnad nér jag kom hit som ny rektor och jag har successivt
format mitt ledarskap med hjélp av styrdokumenten, min erfarenhet och med hénsyn till
det likabehandlingsarbete som bedrivits tidigare i skolan. Jag har prioriterat att utveckla
och skapa bittre rutiner i arbetet, men kan konstatera att foréndringar tar tid och att
skolan langt ifrén har gétt i mal med detta arbete (Rektor 2).

Flera rektorer ger uttryck for att likabehandlingsarbete tar mycket tid i ansprak
och att rektorerna och den dvriga personalen “aldrig gar i mal” med det (Rektor
1). Likabehandlingsuppdraget beskrivs som svart och komplext att realisera och
rektorerna framhaller att de lokala faktorer som utgér utmaningar i
likabehandlingsarbete dr fler dn de faktorer som bidrar till att stodja det. En av
dem tillagger: ”Virektorer brottas hela tiden med en rad utmaningar i arbetet och
som gor att vi inte kan utveckla likabehandlingsarbetet pa det sitt som vi skulle
onska” (Rektor 11).

Négra fa rektorer beskriver likabehandlingsarbete som tillfredsstdllande men
tilligger att det fortfarande aterstar en hel del utvecklingsarbete for att na
maluppfyllelse. En rektor beskriver nuvarande likabehandlingsarbete som
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“béttre dn tidigare om jag tdnker pd hur arbetet har sett ut och var vi befinner oss
idag” (Rektor 12). En gemensam bild av verksamheternas likabehandlingsarbete
dr dock att arbetet har utvecklats i en positiv riktning under de senaste tva &ren.
Samtliga rektorer betonar att detta innebér en forbéttring jamfort med tidigare,
dé arbetet inte fungerat lika bra. ?Om ndgot hinde for fyra dr sedan gjorde vi en
punktinsats och slidckte brinder hela tiden. Nu forsoker vi att inte fa nagra
brander i stéllet, det dr en viktig skillnad” (Rektor 6).

Omsattning av likabehandlingsuppdraget i likabehandlingsarbete

En stor utmaning i likabehandlingsarbete 4dr  otydligheten i
likabehandlingsuppdraget s& som det formulerats pa den statliga
formuleringsarenan. Flertalet rektorer konstaterar att regelverket inte tillrackligt
tydligt anger hur verksamheterna ska hantera likabehandlingsuppdraget och
efterlyser ett béttre stod i form av tydligare anvisningar i styrdokumenten. Denna
otydlighet forsvarar rektorers och den 6vriga personalens tolkning av regelverket
och majoriteten av rektorerna uttrycker att en Okad tydlighet skulle oka
maluppfyllelsen i uppdraget och bidra béde till ett tydligare ledarskap och till en
bittre dialog och samverkan. En rektor papekar att “det 4r en utmaning att
diskutera innehallet nédr varken rektor eller personal vet vad som ska goras”
(Rektor 5).

De juridiska aspekterna av uppdraget framhalls som sérskilt komplicerade att
forhalla sig till och bidrar till att skapa otydlighet i det. Eftersom juridisk
kompetens generellt saknas hos skolledning och personal blir konsekvenserna,
enligt rektorerna, att de juridiska frdgorna inte kan hanteras i verksamheterna,
utan fors vidare upp till huvudmannanivéan eller till statliga myndigheter for
beddmning. Detta innebér att rektorerna och personalen inte ldngre kan omfatta,
pedagogiskt bedoma och ta ansvar for hela processen i samband med situationer
av kriankningar, diskriminering och trakasserier.

Bilden av ett otydligt uppdrag motsigs dock av tva rektorer som menar att det
stod som erbjuds i styrdokumenten ar tillrickligt och att det utgdér en bra
utgangspunkt 1 likabehandlingsarbete. En av dem ger uttryck for att
styrdokumentens riktlinjer &r tydliga och att rektors ansvar och det
likabehandlingsuppdrag som ska genomforas beskrivs under liroplanens rubrik
normer och vérden:
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Vi har ett tydligt uppdrag, vi har laroplanen och skollagen som vi ska folja och vért
uppdrag &r tydligt. Dar star "huret”, det ar ju oftast dér det brister och dér frdgorna som
vi behover diskutera tillsammans med ldrarna uppkommer. Det kinns som om det &r
ganska bra idag och en skillnad mot tidigare &r att en del av makten ar flyttad fran
huvudmannen till mig som rektor vilket gor ansvaret dnnu tydligare. Skollagen &r
tydligare nu &n tidigare och jag som rektor har fatt ett 6kat ansvar for genomforandet
(Rektor 1).

Rektorerna understryker betydelsen av att verksamheterna tar del av de
kontinuerliga revideringarna i det statligt formulerade uppdraget och att
personalen tillimpar regelverkets begrepp i arbetet samt tar del av forskning och
nytt stddmaterial inom omradet. En rektor konstaterar: ”Om vi ska vara seridsa
maste vi uppfylla de krav som styrdokumenten anger, bland annat genom att
skolans arbete och dokument uppfyller lagens krav” (Rektor 10).

En konsekvens av den otydlighet som beskrivs av majoriteten av rektorer ar
svarigheten att avgora om en héndelse som intrdffat innebdr en kriankning,
diskriminering, trakasserier eller mobbning, eller om en hindelse som intriffat
ar ett uttryck for nagot annat. En rektor tillagger: ”Det dr svart att veta vad som
ar vad och om de olika situationer som uppstar dr drenden for mobbningsteamet
eller inte och pedagogerna drar ett tungt lass med dessa otydligheter,
gransdragningar och fragor” (Rektor 10). Flera rektorer beskriver att personalen,
ibland tillsammans med rektor, alltid gor en bedomning av situationen innan de
beslutar hur verksamheten ska bedéma och hantera en hiandelse.

Beskrivningarna av hur rektorerna och personalen i skolorna samtalar om och
kommunicerar likabehandlingsuppdraget varierar. De skillnader som uttrycks
utgér fran de varierande kunskaperna om uppdraget samt de olika kompetenserna
for att tillaimpa kunskaperna i likabehandlingsarbete. Samtliga rektorer i studien
uttrycker en forvirring och en osdkerhet i sin egen begreppsanvdndning och
menar att deras kunskap om begreppsapparaten ér bristfallig.

Skolor &r generellt daliga pa att sitta ord pa och anvianda de adekvata begreppen for att
beskriva sina insatser i arbetet. Badde jag och personalen har till exempel svért att skilja
pa vad som &r frimjande och forebyggande arbete, det dr svart med definitionerna, men
jag hoppas fa lite mer ordning pé en del rubriker och annat som hoppar runt i planen
(Rektor 4).

Begreppet likabehandling dr relativt nytt i skolan ldsaret 2012—13, men en
samstdmmig bild fran rektorerna dr att det successivt borjar etableras i skolorna
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trots att termen inte anges i gillande regelverk. Analysen av intervjuerna och
planerna visar dven att det huvudsakligen anvinds begrepp som refererar till
tidigare viardeuppdrag, i synnerhet arbetet mot mobbning. Flera av rektorerna
anvdnder termen mobbning frekvent under intervjuerna och analysen av
skolornas planer mot diskriminering och kréinkande behandling visar att
begreppet aterkommer 1 flertalet planer. Nagra rektorer refererar till skolans
mobbningsplan i stillet for plan mot diskriminering och kréinkande behandling.

Begreppet diskriminering och diskrimineringsgrunderna konsidentitet och
sexuell ldggning samt ett normkritiskt perspektiv beskrivs ocksd som
problematiska. Nagra rektorer uttrycker att arbetet med normkritik mdter ett
storre motstdnd bland personalen och en rektor menar att ”det kanske beror pa
att det ar nytt, kdnns sa stort och att det finns sa mycket vi inte kan nir det géller
normkritik, det dr svart” (Rektor 12). Diskrimineringsgrunderna religion eller
annan trosuppfattning och funktionsnedséttning &r de diskrimineringsgrunder
som ligger ndrmast skolans verksamhet, vilket gor dem lattare att behandla. En
erfaren rektor konstaterar att skolan har ”en bra plan och bra rutiner att jobba
efter, men det svara jobbet dr diskussionerna och samtalen kring bland annat
normer och vérderingar” (Rektor 1).

Andra exempel pa en osékerhet i begreppshanteringen ar anvédndningen av de i
uppdraget centrala begreppen forebyggande, frimjande och atgdrdande insatser.
De bristande kunskaperna om innehéllet i likabehandlingsuppdraget forklarar
rektorerna sjélva med att de inte har kunnat prioritera varken sin egen eller den
ovriga personalens kompetensutveckling i uppdraget. En konsekvens av detta
blir en otydlighet och en forsiktighet i anvdndningen av regelverkets begrepp i
rektorernas samverkan och dialog om uppdraget med 6vriga aktorer. Rektorerna
betonar att de frekventa fordndringarna i uppdragen medfor ett kontinuerligt
behov av kompetensutveckling i verksamheterna.

Kunskap, kompetens och kompetensutveckling

Samtliga rektorer framhaller att en skolas samlade kunskap, kompetens och
erfarenhet i likabehandlingsarbete utgor viktiga forutséttningar for att bedriva
och utveckla arbetet. Det dr rektors ansvar att all personal har tillracklig kunskap
1 arbetet. Kunskap, kompetens och erfarenhet i likabehandlingsarbete beskrivs
som rektorers och den Ovriga personalens individuella och skolans samlade
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kunskaper om likabehandlingsuppdraget, kompetenser for att omsitta dessa
kunskaper till konkreta insatser samt tidigare erfarenheter av skolors
likabehandlingsarbete. Behovet av 0kad kunskap och kompetens i arbetet
betonas starkt av samtliga rektorer.

Rektorerna  beskriver  varierande  erfarenheter av  ledarskap i
likabehandlingsuppdraget och arbete i tidigare vardeuppdrag. Samtliga betonar
dock betydelsen av att de som skolledare har kunskap om innehallet i olika
uppdrag och hur dessa ska realiseras. Flera av rektorerna beskriver svérigheten
att som pedagogisk ledare vara ett viktigt redskap i arbetet, men samtidigt sjalv
ha bristande kunskaper om uppdraget och dess olika delar. De betonar behovet
av att nagon, helst i den egna organisationen, kan stodja rektor och 6vrig personal
1 arbetet och dérmed bidra till att utveckla arbetet.

Ett fatal rektorer har deltagit i ndgon organiserad kompetensutvecklingsinsats
inom omrédet, varken under implementering av det nya regelverket ldsaret
2010-11 eller senare. Likabehandlingsuppdraget har visserligen behandlats i ett
fatal korta insatser av informationskaraktir under gemensamma rektorsmoten,
men rektorerna pétalar att de som grupp inte har erbjudits négon
kompetensutveckling. Det nya regelverk som inférdes infor ldsaret 2011-12
implementerades visserligen genom insatser frdn huvudmannen, men de rektorer
som da hade en skolledarroll understryker att fokus i arbetet lag pa det generella
kvalitetsarbetet, inte pa likabehandlingsuppdraget. Flertalet beskriver den
uteblivna gemensamma kompetensutvecklingen som problematisk, men sidger
att de pa egen hand har utvecklat sin kunskap inom likabehandlingsomradet och
forsokt ta del av de kontinuerliga fordndringarna i regelverket.

Huvudmannen har ett dvergripande ansvar for att all personal, dven rektorerna,
har nédvindiga insikter i likabehandlingsuppdraget, men alla rektorer uttrycker
att huvudmannen inte har levt upp till detta. Samtliga rektorer i studien efterlyser
bade utvecklingsstod och kontinuerlig feedback av huvudmannen i ledarskapet i
likabehandlingsarbete. De péatalar att arbetet kontinuerligt har fordndrats under
lang tid och att fordndringstakten dessutom har okat under senare ar, vilket
innebdr ett konstant behov av kompetensutveckling.

Den samlade likabehandlingskompetensen i en skola utgér en viktig
forutsittning for att realisera likabehandlingsuppdraget enligt rektorerna. De som
pedagogiska ledare dr helt beroende av personalens kunskap, kompetens och
erfarenhet 1 arbetet och framhaller att personalen har en nyckelroll i
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likabehandlingsarbetet. Enligt rektorerna varierar personalens kunskaper,
kompetens och erfarenheter fran ytliga till goda. I nistan alla skolor finns minst
en individ som har en fordjupad kunskap om likabehandlingsarbete och som
déarfor har en sdrskilt viktig roll 1 och ett stort inflytande Sver hur skolorna
realiserar likabehandlingsuppdraget. En rektor konstaterar:

Det finns nagra sarskilt skickliga pedagoger i skolan som bidrar till bra klimat i klasserna
och i deras grupper finns vildigt f sociala problem och krankningar. Forhallningssétt
och kunskap &r viktiga kompetenser. Vi tror pé att hela skolan arbetar tillsammans och
ser sig som en vl inarbetad organisation, det skapar ett béttre, mer gynnsamt klimat att
arbeta inom och en storre trygghet for bade barn och pedagoger (Rektor 4).

Organisera for likabehandlingsarbete

Rektorerna i studien framhaller vikten av att i enlighet med skollagen (2010:800)
samordna och organisera skolornas resurser i likabehandlingsarbete. Mélet ar att
skapa en fungerande organisation som stodjer genomfOrandet av arbetet.
Skolornas egna resurser i likabehandlingsarbete utgors i1 forsta hand av rektors
ledning i och personalens kunskap och erfarenhet av arbetet. Rektorerna tilldgger
att d&ven huvudmannens insatser till viss del kan utgéra en resurs. Resurserna
omfattar dven hur rektorerna har valt att organisera arbetet med utgdngspunkt i
delaktighet och samverkan mellan skolans olika professionella aktérer samt
elevernas delaktighet. Enligt samtliga rektorer 4r de samlade resurserna styrande
for hur likabehandlingsarbete realiseras i respektive verksamhet samt resultatet
av detta. Nagra rektorer papekar att de tar sarskild hinsyn till resurstilldelningen
1 och organiseringen av likabehandlingsarbete och motiverar detta med att
arbetet dr viktigt och i vissa skolor dven ett prioriterat omrade. Betydelsen av
engagemang, delad kunskap och delade erfarenheter betonas och en av
rektorerna uttrycker:

Det finns skolor med en kultur dér personalen dr van att vara toppstyrd vilket gor
samverkan svarare och motverkar ett delat ansvar. Delaktighet kan vara svart och nagot
som behover utvecklas. Kénslan av att vara en gemensam verksamhet 4r en forutséttning
for att lyckas i likabehandlingsarbetet och styrdokumenten ar tydliga med att uppdraget
ar allas ansvar (Rektor 10).

Rektorerna betonar betydelsen av att all personal dr delaktig i arbetet, annars
riskerar uppdraget att nedprioriteras. Kontinuiteten i arbetet ar sarskilt viktig nér
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personalen i en verksamhet har olika &sikter om insatsernas prioritering, innehall
och arbetets utveckling. Det komplexa likabehandlingsarbetet blir &nnu mer
komplicerat nér rektor eller ndgon i personalgruppen inte delar uppfattningen att
uppdraget &r centralt och ska prioriteras i verksamheten. En rektor tilligger att
“inte alla rektorer har ett sérskilt intresse for, eller prioriterar, dessa fragor, vilket
kan forsvéra arbetet samtidigt som férdndringarna i regelverket under senare ar
utgor en storre utmaning an tidigare motsvarande uppdrag” (Rektor 1). En rektor
beskriver skolans likabehandlingsarbete som ett hela skolan-projekt” (Rektor
1). En annan rektor betonar att “det dr skillnad pé en skola dér alla arbetar
tillsammans och bidrar till att skapa en bra miljé och stdmning oavsett behov
eller inte och dér elevhilsan och specialpedagogerna har en central roll i kraft av
sina kompetenser” (Rektor 4).

Lararna och elevhilsans personal har ett stort ansvar for insatserna i
likabehandlingsarbete och rektorerna beskriver att arbetet i samtliga skolor
organiseras 1 grupper eller team som har ett specifikt ansvar for detta. De olika
grupperna betecknas med namn som associerar till uppdraget som
likabehandlingsgrupp”, “trygghetsgrupp”, "md&  bra-grupp” eller
”mobbningsteam”. Gruppens sammansittning och funktion utgar fran den lokala
kompetens som ér tillgénglig i respektive verksamhet. I de flesta grupper ingér
nagon eller nagra deltagare med fordjupade kunskaper och erfarenhet av
likabehandlingsarbete. I majoriteten av skolorna ingér ndgon av personalen frdn
elevhilsan i gruppen. Alla rektorer betonar vikten av att personal fran olika delar
av verksamheten ingar i gruppen, eftersom detta bidrar till en 6kad forstaelse for
och kunskap om, likabehandlingsarbete i hela verksamheten.

Flertalet grupper har utformat en intern arbets- och ansvarsfordelning som de
genomfor relativt sjalvstindigt pa delegation frén rektor. I de mindre skolorna
ingér dock alltid rektorerna i de lokala grupperna, ofta med en tydligare funktion
i arbetet 4n rektorer i storre skolor. Den vanligaste organisationsmodellen for de
lokala grupperna utgdrs av en sirskild grupp med fasta deltagare som utses av
skolans rektor. I nagra skolor har deltagarna fatt anmaéla intresse for att ingd i
arbetet. Grupperna har olika antal medlemmar och kan till exempel besta av en
person per arbetslag som har ett sérskilt ansvar for likabehandlingsarbete i sin
grupp, eller av personal med sérskild kunskap, kompetens, erfarenhet och
engagemang i fragan.

Aven andra organisationsformer for grupperna beskrivs, dir en modell utgérs av
en specialpedagog som enda ordinarie deltagare och Ovriga deltagare som
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medverkar efter behov. Ett annat exempel dr en grupp med tva ldrare med ett
sérskilt ansvar for skolans plan mot diskriminering och kridnkande behandling
samt en liten personalgrupp som kopplas in om skolan behover arbeta mer
intensivt med nagot drende som berér elever. Rektorerna forklarar att gruppernas
priméra uppgifter &r att forhalla sig till och hantera héndelser med krénkande
behandling, diskriminering eller trakasserier bland eleverna och att
uppmirksamma och driva likabehandlingsarbetet framét. Andra centrala
uppgifter dr att arbeta med Overgripande fragor som rutiner, utvecklingsarbete
och kompetensutvecklings-insatser.

Rektorerna beskriver behovet av att utveckla gruppernas arbete i tva slags
insatser. Den fOrsta utgérs av det dagliga arbetet mot krinkningar,
diskriminering och trakasserier och av insatser relaterade till detta som i
huvudsak utfors av larare och elevhélsans personal. Den andra typen handlar om
att utveckla hallbara rutiner och lokala strategier, men &ven att hantera negativa
hindelser som pagar dver tid. Dessa insatser involverar oftast den personal eller
grupp i en skola som har ett sirskilt ansvar for likabehandlingsarbete.

Majoriteten av rektorer beskriver att de sjédlva endast &r delaktiga i strategiska
och 1 mer omfattande insatser i arbetet och da i samverkan med 6vrig ansvarig
personal. I &vrigt “deltar de lite mer pa distans” (Rektor 6). I studien ges tva
exempel pa organisationsmodeller som innebdr att rektor delvis delegerar
ansvaret for likabehandlingsarbete till 6vrig personal. En av rektorerna har
delegerat ansvaret for diskrimineringsarbetet till skolans kurator pa grund av
komplexiteten i, samt den egna bristande kompetensen inom, detta omrade. En
annan rektor med ansvar for tva skolor har utsett en specialpedagog som ansvarig
for att leda likabehandlingsarbete i rektors stélle i den mindre skolan. Rektorn
motiverar detta med tidsbrist, att likabehandlingsarbete i tvd skolor inte kan
prioriteras samtidigt och att ett delegerat ledarskap avlastar rektor dessa
komplexa arbetsuppgifter. Denna ansvarsfordelning fungerar bra och motiveras
dgven med kuratorns och specialpedagogens fordjupade kompetens inom
likabehandlingsomrédet. Aven denna ansvarsfordelning forklaras med att “en
annu storre del av rektors arbetstid annars skulle behdva anviéndas till att delta i
de moten som ror elevernas skolsituation i likabehandlingsteamet, i
elevhilsoteamet och i elevhilsomdten med fordldrar, larare och elever” (Rektor
10).

Flertalet rektorer ger uttryck for att likabehandlingsarbetet skulle behdva
organiseras pa ett sitt som ger personalen med den bédsta kunskapen inom
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omradet en mer central och aktivare roll i ledningen av arbetet. Personalen i
elevhélsan utgdr en grupp av professionella i skolan vars kompetenser, insatser
och betydelse i likabehandlingsarbete lyfts fram av rektorerna. Elevhélsan
arbetar forebyggande och hélsofrimjande, omfattar medicinska, psykologiska,
psykosociala och specialpedagogiska kompetenser. Den bestdr av
specialpedagoger, skolskoterskor, kuratorer samt skolldkare och skolpsykolog i
olika konstellationer. Dessa sdrskilda professioner samverkar med och stdttar
lararna i arbetet med eleverna och rektorerna hévdar att deras medverkan i
likabehandlingsarbete bidrar till en 6kad kvalitet i arbetet. Enligt rektorerna ar
specialpedagoger och kuratorer med sina specifika och fordjupade kunskaper
och sitt fokus pa individ-, grupp-, skol- och samhillsnivén sérskilt viktiga i det
forebyggande arbetet och i utvecklingen av likabehandlingsarbete. Aven
skolskoterskornas insatser i likabehandlingsarbete framhalls, bland annat 1
kartlaggningen 1 arbetet i form av samtal och enkéter som behandlar elevernas
sociala situation. Néagra rektorer papekar att skolan vid behov kan fa stéd av
stodpersoner med goda kunskaper om likabehandling fran kommunens centrala
resurspersoner som specialpedagoger, kuratorer och psykologer.

Rektorerna framhéller ldrarnas sirskilda ansvar for elevernas trygghet i skolan
for att de utgér fran ett elevperspektiv i sitt dagliga arbete med eleverna. Lararna
ar dessutom oftast de som agerar fOrst 1 situationer med krinkande behandling
eller trakasserier som berér elever. Det dr ocksé de som genomfor stora delar av
det viktiga kartlaggningsarbetet infor revideringen av planerna. Rektorerna
menar dven att lararna for yngre elever generellt har ett storre engagemang for
likabehandlingsarbetet, eftersom de generellt har en ndrmare relation till sina
elever. Fritidspedagoger ndmns som en personalkategori som ofta tar ett stort
ansvar for skolors likabehandlingsarbete och nigra rektorer menar att deras
insatser ofta ldgger grunden till skolans plan mot diskriminering och kridnkande
behandling.

Rektorerna beskriver dven elevernas delaktighet i likabehandlingsarbete och gor
gillande att eleverna pa ett annat satt dn tidigare ar delaktiga. Elevernas roll i och
betydelse for arbetet har 6kat genom att deras olika erfarenheter tas tillvara bade
1 planeringen av insatserna och i det kommande arbetet. Delaktigheten innebdr
att eleverna deltar i arbetet i respektive klass tillsammans med sin ldrare och via
representation i skolornas elevrad. Elevraden har en viktig roll eftersom manga
av eleverna har upplevt negativa situationer och “har viktiga erfarenheter av hur
det dr att vara elev” (Rektor 10). Samtliga rektorer dr ordférande i skolans
elevrdd och beskriver att elevrdden arbetar aktivt med likabehandlingsfrigor.
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Rektorerna ser det lokala kartliggningsarbetet som elevernas viktigaste insats i
arbetet.

Likabehandlingsarbete som systematiskt kvalitetsarbete

Samtliga rektorer betonar dven vikten av ett systematiskt kvalitetsarbete i
verksamheten och att en utvecklad systematik i likabehandlingsarbete bidrar till
ett gemensamt fOrhallningssdtt och en oOkad rattssdkerhet. Systematiskt
kvalitetsarbete tillimpat pd skolans likabehandlingsarbete beskriver rektorerna
som ett systematiskt likabehandlingsarbete eller att  utveckla
likabehandlingsarbete pa ett mer systematiskt sétt:

Ett kontinuerligt arbete som inte enbart innebdr att skriva dokument som ldggs in i en
parm. De ska skrivas, de ska plockas fram och anvindas, de ska revideras och ses dver
och utvarderas och vi ska sdtta upp nya mal ndr de tidigare dr utvirderade. Det dr viktigt
att mélen dr utvdrderingsbara, s att vi inte sitter upp mal som bara dr nagot pa ett papper
utan arbetas med (Rektor 11).

Arbetet med kvalitets- och utvérderingsfragor beskrivs som en central del i
uppfoljningen och utvirderingen av skolors arbete generellt sett, men &r ocksa
viktigt for skolans utveckling av likabehandlingsarbete. En rektor framhaller:

En skola behdver ha ndgon sorts systematik i hur man arbetar med och fangar upp det
som hinder. Att arbeta systematiskt med likabehandlingsarbetet 4r en viktig del i arbetet,
for en verksamhet som hanterar en situation och beslutar om en insats utan att analysera
orsaken till problemet riskerar en bristféllig uppfoljning av insatsen” (Rektor 3).

Verksamheternas insatser och maluppfyllelse ska utvdrderas med jdmna
mellanrum, men flera av rektorerna uttrycker att det &r ett komplicerat arbete och
att det ar svart att hitta bra rutiner for detta. En rektor tilligger: Vi vet att det
ska vara ett stindigt padgaende och ett evigt forbattringsarbete, men det ér inte
latt att hinna med” (Rektor 3). En annan menar att ”det &r jéttesvart att arbeta
systematiskt och dérfor &r det viktigt att utveckla nagon form av systematik i hur
man arbetar med och fangar upp det som hidnder” (Rektor 1). I de arliga
kvalitetsutvarderingar som samtliga rektorer ldmnar till huvudmannen behandlas
likabehandlingsarbete helt kort och darutéver genomférs ndgon form av
utvdrderingar av likabehandlingsarbetet endast i ndgra av verksamheterna.
Rektorerna menar dock att arbetet inte kan beskrivas som systematiskt.
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Rektorerna understryker sitt ansvar for att systematiskt utvirdera
verksamheternas likabehandlingsarbete och for att initiera utvecklingsinsatser
med utgdngspunkt 1 utvirderingarna. De uttrycker att skolorna maste forbéttra
sitt kartlaggnings- och analysarbete och utgé fran behoven av utvecklingsinsatser
samt  verksamheternas  egna  forutsdttningar  for  utveckling av
likabehandlingsarbete. Utvirdering och analys av skolornas insatser lyfts darfor
fram som ett av flera utvecklingsomraden i arbetet. De krav som enligt rektorerna
bor stillas pa ett systematiskt kvalitetsarbete i skolors likabehandlingsarbete ar
att det genomfors kontinuerligt och utgir fran en struktur och en utarbetad
modell. En av de mest erfarna rektorerna med ett 1dngt perspektiv pa skolors
viardeuppdrag reflekterar kring likabehandlingsuppdraget ldséret 2012-13,
framhaéller att ”arbetet med det sociala klimatet i skolan under manga ar har visat
att det inte finns ndgot ”quickfix” for att 16sa skolans utmaningar med relationer,
men en professionell rektor leder arbetet med utgadngspunkt i kunskap och ett
systematiskt arbetssétt” (Rektor 12).

Planer mot diskriminering och krinkande behandling

Skolornas planer mot diskriminering och krinkande behandling utgor ytterligare
en komplex utmaning. Rektorerna betonar visserligen planernas betydelse for
likabehandlingsarbete, men beskriver samtidigt att arbetet med planerna utgor
ett omfattande och tidskridvande arbete.

Samtliga rektorer konstaterar att arbetet med planerna méste bli ett av skolornas
kommande utvecklingsomrdden men en erfaren rektor beskriver bdde arbetet
med kartlaggningen som ligger till grund for planen och sjélva planen som ett
sisyfosarbete” (Rektor 9). Detta, menar rektorn, har att gora med allt som
personalen inte har kontroll dver, till exempel elevernas sprak, influenser fran
sociala medier och attityder som skolan har svért att kartligga och bemota. En
utveckling av kartliggningsarbetet skulle bidra med god information i det
forebyggande arbetet. Flertalet rektorer betonar att detta skulle krdva en stor
kunskaps- och arbetsinsats, resurser som saknas i verksamheterna. Flera av
rektorerna uttrycker tveksamhet kring planernas innehall och struktur och en
rektor uttrycker att “arbetet med planerna alltid innebér en utmaning med méanga
funderingar om planen ér tillrickligt strukturerad och om personalen gor de saker
som de ska gora enligt malen” (Rektor 1). Rektorerna med den kortaste
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erfarenheten som ledare i likabehandlingsarbete papekar utmaningen som foljer
med att som ny rektor i en verksamhet vara ansvarig for en plan som en tidigare
rektor har varit ansvarig for, ndgot som blir allt vanligare med den omséttning av
personal som réder 1 verksamheterna.

En rektor uttrycker att ’planen ar sjdlvklar om man ser det utifran att vi har lagar
och forordningar som anger kravet, men tyvérr hinner vi inte 1dgga ner tillrackligt
mycket tid pd att skriva den” (Rektor 9). Rektorerna menar att planens
utformning antingen utgdr fran beslut som fattats av rektorerna sjélva eller i
samverkan med verksamhetens grupp eller team for likabehandlingsarbete:

Det hjélper inte att jag som rektor sitter och reviderar planen pa min kammare, det leder
ingen vart, utan det &r ett arbete som vi alla méste gora tillsammans. Annars fér vi i bésta
fall en plan som &r godkéind men inte mer och det enda vi behdver gora i fortséttningen
ar att dndra &rtalet varje &r (Rektor 2).

En rektor understryker att det, enligt skollagen, &r huvudmannens ansvar att varje
verksamhet har en plan mot diskriminering och krénkande behandling som
svarar mot skollagens och diskrimineringslagens krav. Flera rektorer uttrycker
att utvecklingsarbetet med planerna stannade av 1 samband med
implementeringen av skolans nya styrdokument fore och under ar 2011. En
annan rektor uttrycker att “arbetet med planerna har mattats av da det dr andra
projekt som ska prioriteras” (Rektor 5). Dessa rektorer framhaller att det externa
stodet 1 arbetet fran huvudmannens sida helt har uteblivit efter detta, vilket har
lett till att manga skolor delvis arbetar enligt de vardeuppdrag som angavs i
tidigare regelverk, som arbetet mot mobbning.

En rektor med lang erfarenhet av arbete med skolors planer beskriver hur
dokumentet har utvecklats fran att personalen i borjan “’klippte och klistrade for
att det var nytt da till att alltmer ha utvecklats till en plan som vi faktiskt
anvénder” (Rektor 9). Planerna har en nidra koppling till ett systematiskt
kvalitetsarbete och en insats som behdvs i1 arbetet med dem é&r att utveckla
verksamheters kartliggningsarbete for ett béttre kunskaps- och analysunderlag i
likabehandlingsarbete. Rektorer i skolor som har inlett detta arbete beskriver en
okad fokusering pé det frimjande och atgéirdande arbetet, vilket de menar till stor
del beror pa befintlig kompetens hos personalen.

Ett annat utvecklingsarbete med planerna i fokus handlar om att identifiera
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insatser och formulera mal pd ett sidtt som underlittar den efterfoljande
utvirderingen. Flera rektorer beskriver utmaningen med alltfér abstrakta och
overgripande mélformuleringar for de planerade insatserna i arbetet, eftersom
detta forsvérar bade insatsernas genomforande och skolornas uppfoljning av
malen. Rektorer som leder verksamheter med en for ldsaret reviderad plan,
beskriver arbetet med planerna som en langsam men kontinuerlig
utvecklingsprocess och att de reviderade planerna delvis skiljer sig fran de
foregaende bade till innehéll och struktur.

Skolornas planer ska bygga pa och innehdlla dokumentation av
likabehandlingsarbete. Samtliga rektorer framhéller ett behov av att utveckla de
befintliga rutinerna for att kontinuerligt dokumentera genomf6rda insatser. Flera
rektorer beskriver hur hidndelser med krinkande behandling har visat pa
betydelsen av en tydlig dokumentation for savil eleven och fordldrarna som for
skolans personal, rektor och huvudman. Enligt rektorerna varierar rutinerna for
dokumentationen bade i utformning och kvalitet. Flertalet skolor har rutiner som
innebdr att de personer eller den grupp som ér ansvarig for arbetet &ven ansvarar
for dokumentationen.

Betydelsen av en tydlig dokumentation med goda rutiner under alla steg i
dokumentationsprocessen betonas, inte enbart under pagéende insats utan dven
ndr den utvdrderas. Flera rektorer understryker att en god dokumentation
underléttar arbetet om tidigare drenden behover aktualiseras igen eller om rektors
och personalens agerande, eller snarare brist pa agerande, leder till en anmaélan.
Négra rektorer har erfarenhet av och beskriver situationer med
anmilningsforfaranden enligt skollagen (2010:800) och betonar betydelsen av
dokumentation i dessa sammanhang. Rektorer i verksamheter som saknar
dokumentationsrutiner menar att sddana skulle underldtta skolornas
kartlaggningsarbete och bidra till planeringen av insatser under kommande laséar.

Utveckling av likabehandlingsarbete

Att skolors likabehandlingsarbete utgor ett av verksamheternas mest angeldgna
utvecklingsomrade uttrycks av samtliga rektorer. En av dem betonar att
utvecklingen av skolors likabehandlingsarbete dr “ett jatteviktigt arbete for alla i
skolan” (Rektor 1). Betydelsen av att utveckla arbetet motiveras med uppdragets
trygghetsskapande syfte och med att arbetet beskrivs som ett sirskilt kunskaps-
och kompetensomrade med specifika insatser. Flertalet rektorer uttrycker att
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skolorna inte nar de mal som formuleras for ldroplanens
likabehandlingsuppdrag. En av de mest erfarna rektorerna framhaéller:

Likabehandlingsarbetet i olika skolor har olika utvecklingsbehov som maste prioriteras
och behoven kan skilja sig ganska mycket frdn en skola till en annan. En del skolor har
stora utvecklingsbehov med omfattande insatser for att utmaningarna och problemen ar
stora, andra skolor har mindre problem med till exempel krankningar och da prioriterar
personalen vissa insatser och inte helheten i uppdraget (Rektor 3).

Behoven och betydelsen av att utveckla likabehandlingsarbete framhalls
kontinuerligt under intervjuerna med rektorerna. Majoriteten av dem uttrycker
visserligen att de genom sitt ledarskap bidrar till att utveckla arbetet, men de
delar samtidigt uppfattningen att bade deras egna skolor och de 6vriga skolorna
1 skolomradet har stora utvecklingsbehov. Fem sérskilt angeldgna
utvecklingsomraden 1 likabehandlingsarbete betonas av  rektorerna;
kompetensutveckling, systematiskt kvalitetsarbete, arbetet med planen mot
diskriminering och krinkande behandling, kontinuerlig dokumentation i
likabehandlingsarbete samt att utveckla forhallningssitt till den nya utmaningen
sociala medier.

Elevernas anviandande av sociala medier och hur personalen ska hantera detta
under skoltid, men dven under fritiden, lyfts fram som en ny utmaning av flertalet
rektorer. Elevernas kommunikation via sociala medier har borjat fa
konsekvenser for de sociala relationerna i skolan och rektorerna beskriver att det
i forsta hand yttrar sig som kriankande behandling eller “ndtmobbning”.
Majoriteten av rektorerna framhaller behovet av att skolorna utvecklar
forhallningssatt till detta for skolorna nya fenomen och den utmaning som detta
utgdr. Personalen behdver utveckla bdde kunskap om och verktyg for att bemota
negativa yttringar som uppstar av elevernas anvéindning av sociala medier och
deras roll for krinkande behandling, diskriminering och trakasserier.

Visioner for likabehandlingsarbete

Skolornas visioner for likabehandlingsarbete beskrivs ofta som en kombination
av kortsiktiga och langsiktiga mélformuleringar samt overgripande visioner. De
elva skolor som har en plan mot diskriminering och kréinkande behandling har
dven en formulerad vision for skolans likabehandlingsarbete som beskriver
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strdvansmalen i arbetet och som anges i inledningen av planen. En rektor
reflekterar kring skolans vision:

Visioner dr komplicerade och var skolas vision var svar att enas om och att formulera.
Vi diskuterade vad som é&r en vision och vad som &r o&vergripande maél
och hur vi ska kunna enas om en gemensam vision. Vi har forsokt att formulera en vision
i var plan, men det &r inte enkelt (Rektor 3).

Flertalet av skolornas visioner har formulerats i samverkan mellan rektor och
personal i respektive skola, men nagra rektorer uttrycker att de sjélva har
formulerat visionen. Nagra av dem é&terger skolans vision utan stod av den
skriftliga formuleringen, men de flesta ldser upp formuleringen som den anges i
skolans plan mot diskriminering och krdnkande behandling. Gemensamt for
majoriteten av skolornas visioner &r att de inte gor skillnad mellan en vision for
likabehandlingsarbete och de konkreta mél som anges for verksamhetens
planerade insatser for att frdmja likabehandling under innevarande ldséar.
Visionernas innehall varierar fran att beskriva stravansmal i ett ldngre perspektiv
utformade som en ledstjarna eller kollektiv inriktning for arbetet, till konkreta
genomforandemdl for ldsaret. Flertalet visioner utgar fran referenser till
laroplanens formuleringar som att krédnkningar eller diskriminering inte ska
forekomma 1 skolan, att skolan ska arbeta forebyggande eller att alla elever ska
kdnna trygghet och gliddje i skolan:

Vivill absolut inte ha krinkande behandling eller diskriminering i skolan. For oss dr det
véldigt viktigt att varje barn kan kénna sig trygg i skolan och tycka att det &r roligt att
vara hér, s vi jobbar vildigt mycket férebyggande for att inget ska hinda (Rektor 6).

I ndgra av skolornas visioner anges sociala malsattningar utan referenser till
skolans likabehandlingsuppdrag, som att arbetet ska fungera bra for alla elever
och alla vuxna. Flera av visionerna anges med utgéngspunkt i begrepp eller
ledord som forekommer i ldroplanstexter, som att alla barn ska ha mgjlighet att
utvecklas utifran sin forméga. Frekventa begrepp i1 skolornas planer &r
kamratskap, kompetenta elever, starkt elevfokus samt elevhélsa.

Sammanfattning

I detta kapitel identifierar och beskriver rektorerna de forutsdttningar som de
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menar behdver uppfyllas for att kunna bedriva likabehandlingsarbete. Samtliga
rektorer anger fyra forutsittningar som relaterar till realiseringsarenans bada
nivier och utgoérs av skolornas samlade kunskaper och kompetenser samt ett
professionellt och tydligt ledarskap fran rektorerna i likabehandlingsarbete. De
tva ovriga forutsittningarna beskrivs som ett systematiskt kvalitetsarbete bade
pa skol- och huvudmannanivd samt en kontinuerlig samverkan mellan olika
aktorer pa olika nivaer i likabehandlingsarbete. Forutom forutsittningarna for
likabehandlingsarbete identifierar rektorerna faktorer som styr eller paverkar
bade hur skolor omsitter likabehandlingsuppdraget och utformningen av
ledarskapet. Exempel pa dessa ar den strukturella faktorn skolans storlek och den
kulturella faktorn lokal skolkultur. Vidare beskrivs hur verksamheterna omsétter
likabehandlingsuppdraget och att rektorerna beskriver likabehandlingsuppdraget
som otydligt. De juridiska aspekterna av uppdraget framhélls som sarskilt
komplicerade att forhalla sig till bidrar till att forstirka otydligheten i uppdraget.

Skolornas samlade likabehandlingskunskap eller kunskap, kompetens och
erfarenhet av likabehandlingsarbete utgor viktiga forutséttningar for att bedriva
och utveckla likabehandlingsarbete. Forandringstakten i virdeuppdragen under
senare 4 har ytterligare aktualiserat behovet av  kontinuerlig
kompetensutveckling. Rektorerna betonar att det &r deras ansvar att skolans
personal har tillrdcklig kunskap for att omsitta likabehandlingsuppdraget, men
att huvudmannen har ett Gvergripande ansvar for att dven rektorerna har
nddvindiga insikter i detta uppdrag. Vidare betonas behovet av att samordna och
organisera likabehandlingsarbete pa ett sitt som innebér att all personal dr
delaktig i en intern arbets- och ansvarsfordelning, annars riskerar arbetet att
nedprioriteras.

Flertalet rektorer menar att likabehandlingsarbete skulle behdva organiseras pa
ett sitt som ger personalen med den storsta kompetensen i arbetet en centralare
och mer aktiv roll i ledningen av detta arbete. Samtliga rektorer i studien betonar
dven betydelsen av ett systematiskt kvalitetsarbete 1 skolornas
likabehandlingsarbete som kan bidra till ett gemensamt forhallningssétt och till
en Okad rattssdkerhet i arbetet. En stor utmaning i likabehandlingsarbete utgors
av det lagstadgade kravet pd att skolorna arligen uppréttar planer mot
diskriminering och kridnkande behandling. Samtliga rektorer uttrycker att
utvecklingen av skolornas likabehandlingsarbete utgér verksamheternas mest
angeldgna utvecklingsomride genom uppdragets trygghetsskapande syfte och att
bade deras egen och skolomridets ovriga skolor har stora utvecklingsbehov.
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Kapitlet avslutas med rektorernas beskrivningar av skolornas visioner for
likabehandlingsarbete, som de beskriver som en kombination av kortsiktiga och
langsiktiga mélformuleringar samt vergripande visioner.
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7 LEDARSKAP I LIKABEHANDLINGSARBETE

I det avslutande resultatkapitlet behandlas ledarskapet i likabehandlingsarbete.
Rektorerna och huvudmannen beskriver styrningen och ledningen i arbetet
utifran sina olika perspektiv.

Styrning av likabehandlingsarbete

Styrningen av likabehandlingsarbetet utgér frdn olika nivéer i1 skolans
styrsystem. Bade rektorerna och huvudmannen betonar betydelsen av den
statliga  styrningen, som formuleras 1 likabehandlingsuppdraget péa
formuleringsarenan. Bada aktorerna framhéller d&ven Skolinspektionen som en
central aktor pd den statliga nivan i realiseringen av likabehandlingsuppdraget.
Den kommunala styrningen av arbetet utformas pa de bada nivderna pa
realiseringsarenan, huvudmannanivan samt rektorers ledarskap pa skolnivén.
Rektorerna forklarar att det statliga uppdraget kan kompletteras med lokala
beslut och policydokument som formuleras pad bada dessa nivder. Syftet med
detta dr att vid behov gora kommunala eller lokala tilligg i styrningen av
likabehandlingsarbetet. Betydelsen av ledarskapet pa realiseringsarenans bada
nivider betonas bade av rektorerna och huvudmannens representant. Béda
aktorerna delar uppfattningen att de har olika funktioner och ansvar for insatser.
Vissa insatser omfattas av ett rektorsansvar och nagra genomfors och ansvaras
av huvudmannen. Andra insatser innebér ett delat ansvar mellan huvudman och
rektor.

Skollagen fordelar ansvaret for skolans arbete mellan rektorerna och
huvudmannen, men rektorerna betonar samtidigt att det dvergripande ansvaret
for likabehandlingsarbetet ligger hos huvudmannen. Enligt rektorerna anger
gillande skollag ett utdkat huvudmannaansvar fOr insatser, resultat och
maluppfyllelse 1 likabehandlingsarbetet 1 jamforelse med tidigare.
Huvudmannen ska forsékra sig om att verksamheterna fullgor de skyldigheter
som anges i lagstiftningen. Huvudmannen har vidare ett 6vergripande ansvar for
att leda och samverka med omradets rektorer i uppdraget, for kvalitetsutveckling
och for likvardighet i det.

Huvudmannens representant beskriver sin roll i likabehandlingsarbetet som det
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Overgripande ledarskapet i och styrningen av detta arbete. Det framstills som
7ett lednings-, samverkans- och tillsynsansvar for skolornas maluppfyllelse i
likabehandlingsuppdraget i ett uppdrag som tydligt anges i skollagen”.
Uppdraget omfattar ett ansvar for maluppfyllelse och kvalitetsutveckling i
samverkan med skolomradets rektorer och ska, enligt huvudmannen, “’sikerstélla
att rektor och &vrig personal fullgér sina skyldigheter enligt det statliga
likabehandlingsuppdraget och de beslut som fattas av politikerna i den styrande
nimnden”. Aven huvudmannen framhéller mdjligheten att komplettera det
statligt formulerade regelverket med lokala riktlinjer och policys for skolors
likabehandlingsarbete. Detta innebdr  mojligheter  att  péverka
likabehandlingsarbete genom lokala beslut om insatser i verksamheterna eller
genom att initiera utvecklingsarbeten.

Huvudmannen betonar att likabehandlingsuppdraget dr ett prioriterat omrade,
bade inom utbildningsforvaltningen och for politikerna i utbildningsndmnden.
Samtidigt uttrycker huvudmannen att ledarskapet och styrningen pa
realiseringsarenans olika nivder genererar méanga utmaningar och beskriver
uppdraget som en komplex uppgift att hantera. Huvudmannen &r ansvarig for att
identifiera verksamheternas behov av insatser och stdd i arbetet och déirefter
planera och genomftra utvecklingsarbeten i samverkan med rektorerna.

Ingen av rektorerna tar upp ndgot specifikt mal eller anvisning f{or
likabehandlingsarbete som formulerats av huvudmannen. De anger inte heller
nagra prioriterade mal i likabehandlingsuppdraget eller andra krav pé insatser
fran huvudmannens sida. Flera av rektorerna beskriver dock ett direktiv om att
skolornas planer mot diskriminering och krinkande behandling arligen ska
revideras och ldmnas till huvudmannen i den &rliga kvalitetsredovisningen samt
publiceras pé respektive skolas hemsida.

Representanten for huvudmannen & sin sida noterar att rektorernas intresse for
likabehandlingsuppdraget har okat, vilket visar sig genom att de tar fler initiativ
i arbetet @n tidigare. De egna initiativen fran rektorerna &r viktiga signaler till
huvudmannen, eftersom de forvintas vara aktiva, beskriva vilka insatser och
vilket stod de behdver samt ta egna initiativ i likabehandlingsarbete. Rektorerna
forvéntas dven ange hur verksamheterna ska arbeta, aterrapportera och analysera
genomforda insatser. Har kan man se en motséttning i forvantningar pa varandra
frén bade rektorerna och huvudmannens sida.

Huvudmannen framhaller att skolornas likabehandlingsarbete generellt behover
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utvecklas och att rektorerna i storre utstrackning behdver prioritera arbetet i sina
verksamheter genom ett mera systematiskt och malinriktat arbete.
Maluppfyllelsen i likabehandlingsarbetet har visserligen hojts under senare ér,
men huvudmannen menar att nivan i arbetet inte har 6kat i den utstrackning som
forvintades och att forvaltningen och politikerna onskar en snabbare takt i
skolornas forbéttrings- och utvecklingsarbete. Rektorerna forklarar det
langsamma tempot i utvecklingsarbetet med bristande kunskaper i och
forutsédttningar  for likabehandlingsarbete, béde hos rektorerna och
huvudmannen. Flera rektorer beskriver att dven de upplever en negativ
utveckling i skolors likabehandlingsarbete som innebér att arbetet inte ldngre
utvecklas i den takt som skedde fram till for nagra ar sedan. En av rektorerna
med léngst erfarenhet i skolomrédet anser att de ledde ett mer aktivt och gediget
likabehandlingsarbete strax efter Skolinspektionens granskning och innan
gillande regelverk inférdes ar 2011: ”Det var spannande ar da vi arbetade bra
med detta omrdde och omréadet prioriterades pa ett annat sitt, bade i
rektorsgruppen och lokalt i skolan, men arbetet har tyvirr mattats av pa alla
nivaer under de sista aren” (Rektor 4).

Insatser som huvudmannen lyfter fram som sérskilt viktiga ur ett
utvecklingsperspektiv och som behdver prioriteras och utvecklas i en majoritet
av skolorna 1 omradet dr dels en mer strukturerad uppfoljning av skolornas
systematiska kvalitetsarbete i likabehandlingsarbete, dels en granskning av att
skolornas planer mot diskriminering och krénkande behandling svarar mot
skollagens och diskrimineringslagens krav. Inom forvaltningen pégér arbetet
med en rapport om behovet av kompetensutveckling och stédinsatser fran
huvudmannen inom olika omrdden. Syftet med rapporten dr att utveckla arbetet
och att 6ka méluppfyllelsen, men huvudmannens representant hdvdar samtidigt
att utvecklingsansvaret i likabehandlingsarbete innebar utmaningar:

Man fér inte forcera processer som behdver tid, kunskap och erfarenhet for att utvecklas.
Annars finns risken att arbetet enbart leder till produkter eller insatser som uppfyller
olika kriterier men inte leder till reell utveckling i verksamheten.

Skolornas likabehandlingsarbete beskrivs som spretigt med varierande
utformning i olika verksamheter och flertalet rektorer menar att en prioriterad
insats for huvudmannen borde vara att motverka den bristande likvardigheten.
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Samverkan mellan rektorerna och huvudmannen

Samverkan mellan rektorer och skolans huvudman beskrivs som central i
likabehandlingsuppdraget. Alla rektorer understryker dock att deras egen roll i
realiseringen av uppdraget dr avgdrande for maluppfyllelsen. En samstimmig
bild av rektorernas uppfattning om samverkan med huvudmannen &r att stodet
for ledningen av likabehandlingsarbete dr i det ndrmaste obefintligt och att
huvudmannen inte tar sitt utbildningsansvar i arbetet. Samtliga rektorer
efterlyser insatser som syftar till utveckling av likabehandlingsarbete och
framhéller huvudmannens &vergripande ansvar for att de sjidlva och Ovrig
personal ges den kompetensutveckling som behdvs. En rektor menar:

Vi behdver bli mer uppdaterade om utvecklingen och det skulle avlasta oss rektorer sa
att vi inte sjilva alltid maste jaga och leta - en samlad insats dr onskvéard. Det skulle
ocksa bidra till en jimnare niva mellan olika skolors insatser, for likabehandlingsarbetet
behover utvecklas pa ett likvérdigt sétt i de olika verksamheterna (Rektor 8).

Huvudmannens representant beskriver att vissa insatser i skolans regelverk
identifieras som sarskilt viktiga for samverkan med rektorerna. Den forsta utgors
av huvudmannens ansvar for att rektor och dvrig personal i organisationen ges
tillrdcklig kompetensutveckling for uppdraget. En annan prioriterad
samverkansinsats under de senaste dren utgors av arbetet med implementeringen
av likabehandlingsuppdraget som infordes ar 2011. Enligt huvudmannen erbjods
rektorerna stodinsatser infor det fordndrade uppdraget och de har dérefter
kontinuerligt erbjudits mojligheter att ta del av olika insatser for utveckling av
skolornas likabehandlingsarbete. Ytterligare en samverkansinsats som
prioriteras dr den arliga uppfoljningen eller kvalitetsredovisningen som omfattar
verksamheternas likabehandlingsarbete. I den arliga uppfoljningen ingér dven en
granskning av att skolornas planer mot diskriminering och krankande behandling
svarar mot skollagens och diskrimineringslagens krav.

Alla rektorer deltar i regelbundna och gemensamma arbetsmdten, men
majoriteten av dem betonar att likabehandlingsuppdraget ytterst sdllan behandlas
dir. De menar, i motsats till huvudmannen, att denne inte tar det ansvar i
uppdraget som anges 1 styrdokumenten, att det finns en bristande
ansvarsfordelning mellan rektorerna och huvudmannen samt att det saknas
tydliga strukturer och rutiner. Ansvarsfordelningen mellan nivaerna behover
tydliggoras och upprétthallas och rektorerna framhaller att dialogen mellan dem
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behover utvecklas. Bristen i samverkan beskrivs av en rektor pa foljande sitt:

Det dr bara nér kvalitetsredovisningarna ska ldmnas in som huvudmannen agerar med
nagon koppling till likabehandlingsarbetet, det pégéar inget gemensamt arbete,
fortbildning eller annat och ansvaret ligger helt pa oss rektorer (Rektor 4).

Huvudmannen menar att dialogen med rektorerna har fordndrats och
understryker att den i allt storre utstrdckning utgdrs av utvecklingsstod for
rektorernas langsiktiga arbete med maluppfyllelse, skolutveckling och det
systematiska kvalitetsarbetet. En konsekvens av bristande samverkan med
huvudmannen é&r att rektorerna sjilva har tagit ett stort ansvar for arbetet i
skolorna. Genomforandet och utvecklingen av det utformas enbart under rektors
ledning, i samverkan med personalen. Rektorerna uttrycker att de saknar
overgripande riktlinjer for hur de ska bedriva kvalitets- och utvecklingsarbete
utifran uppdraget. 1 brist pa stdd fran huvudmannen har flera av dem &nda
utvecklat ndgorlunda fungerande lokala arbetsmodeller.

Samverkan mellan forvaltningen och rektorerna ér viktig i allt fordndrings- och
utvecklingsarbete  och  huvudmannen  uttrycker att samarbetet i
likabehandlingsarbete bade kan och behover utvecklas och bli mer omfattande
och mer kvalitativt dn tidigare. Ett resultat av dialog med rektorerna och med
politikerna 1 utbildningsndmnden é&r, enligt huvudmannen, pagdende dialoger i
organisationen om hur likabehandlingsarbete ska hanteras och redovisas i
kommande arliga kvalitetsredovisning. Huvudmannen menar att denna
samverkan har visat sig noddvéandig eftersom rektorernas tidigare
kvalitetsredovisningar inte har varit tillrdckligt strukturerade och inte héllit god
kvalitet. Huvudmannen &r dock sjélvkritisk i den samlade beddmningen av
utbildningsforvaltningens ledarskap, de insatser som genomforts i
organisationen och samverkan med rektorerna:

Forvaltningens ledningsgrupp har hittills arbetat alldeles for lite med
likabehandlingsfragor trots att omradet sérskilt ndmns i de beslutade kommunala
verksamhetsplanerna. Vi maste nog konstatera att vi inte riktigt har nétt fram till en
verkstad dnnu, eftersom det 4r huvudmannens ansvar att skapa utrymme for och bidra
med arenor for frdgorna och for att utveckla strategier i arbetet.
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Aven om samtliga rektorer efterlyser en 6kad samverkan med huvudmannen
papekar flera av dem att det samtidigt finns fordelar med den mycket begriansade
samverkan som sker. Situationen skapar ett 0kat utrymme for rektorerna att
anpassa arbetet till verksamheterna. Fiarre krav pd detaljstyrning frén
huvudmannens sida kar rektorernas och personalens mdjligheter att utforma det
lokala arbetet och kompetensutvecklingen utifran lokala behov och
forutséttningar. En rektor med lang erfarenhet som skolledare papekar att det,
med tanke pd likabehandlingsuppdragets komplexitet, indd maste vara rektor
tillsammans med personalen som ska tolka uppdraget och utforma insatserna i
arbetet utifran géllande styrdokument och lokala forutsittningar. Majoriteten av
rektorer péatalar att genomforandet av likabehandlingsuppdraget férmodligen
skulle utvecklas allra bést lokalt forankrat med s& fa krav som mdjligt fran
huvudmannen. En av rektorerna uttrycker att “det ar viktigt att slippa
toppstyrning och i stéllet skapa lokalt engagemang och delaktighet eftersom
toppstyrning inte bidrar till att utveckla en bra verksamhet” (Rektor 10).

Rektorers ledning i likabehandlingsarbete

Betydelsen av rektorers ledarskap i likabehandlingsarbete betonas av samtliga
rektorer samtidigt som de framhdller huvudmannens roll 1 arbetet. Utdver vikten
av samverkan mellan huvudmannen och rektorerna samt personalens medverkan
framhéller rektorerna dven betydelsen av elevernas bidrag for att utveckla
arbetet. Ansvaret for likabehandlingsarbete beskrivs som den kanske storsta och
viktigaste fragan for skolledningen idag och en av rektorerna tilligger:

Klimatet 1 vér skola &r en stor del av mitt uppdrag som rektor och uppdraget &r sa stort
att det ar nyckeln till att fa en vil fungerande verksamhet. Sedan far vi inte fastna i den
sociala tillvaron utan maéste sjdlvklart &ven jobba med kunskap och lirande, men vi vet
att kunskap och ldrande fungerar bra om den sociala tillvaron for eleverna fungerar
(Rektor 8).

Rektorerna beskriver sin roll i likabehandlingsarbete som den som ska prioritera
och driva arbetet. Rektor ska leda, organisera och samordna och inte minst
utveckla, likabehandlingsarbete med utgangspunkt i det statligt formulerade
uppdraget. Den viktigaste uppgiften for rektor i detta arbete beskrivs som att
bidra till att skapa ett tryggt och gynnsamt klimat i skolan for eleverna. En rektor
beskriver ledarskapet pa ett sétt som dr representativt for flertalet av kollegorna
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1 studien:

Rektors ledarskap dr mycket viktigt for framgéng i likabehandlingsarbetet. Jag har ett
uppdrag att leda och styra arbetet och att se till att pedagogerna vet vad
likabehandlingsarbetet innebédr. All personal har ett ansvar for att kénna till vad som
hénder i verksamheten. Jag ska hjilpa och stotta barnen och pedagogerna, det &r ju de
som egentligen gor jobbet, men med handledning av mig. Alla pedagoger ska kénna till
planen och hur vi ska arbeta med den. Jag ska dven informera, stotta och hjélpa och jag
ska fa personal att utbilda sig inom omréadet (Rektor 10).

Arbetet som rektor beskrivs som stimulerande och intressant, men manga
rektorer uttrycker att likabehandlingsuppdraget ér tungt att omsitta i arbete. En
av dem konstaterar: "Att leda skolans likabehandlingsarbete dr en utmaning”
(Rektor 7). Rektorsuppdraget som helhet och likabehandlingsuppdraget i
synnerhet beskrivs som komplext, omfattande och svarnavigerat. Erfarna
rektorer uttrycker att ledarskapet i likabehandlingsarbete behdver vara olika i
skilda verksamheter och skolkulturer som har olika behov av stdd och insatser.
Majoriteten av rektorerna uttrycker, i likhet med Rektor 7, dven osdkerhet i
ledarskapet:

Jag som rektor har ansvaret for likabehandlingsuppdraget i mina skolor och jag ar
medveten om att jag idag inte tar eller kan ta det fulla ansvaret for detta arbete pa grund
av olika orsaker som jag inte kan paverka. Skolan skulle f4 kritik pa flera punkter vid en
granskning idag, bland annat for likabehandlingsplanen (Rektor 7).

Samtliga rektorer uttrycker en Onskan om att i stdrre omfattning utdva ett
pedagogiskt ledarskap, men betonar att de i dagsldget inte ges nddvindiga
forutsittningar for att utforma detta i dnskvérd riktning. En av dem uttrycker:

Lockelsen med rektorsuppdraget var att pedagogiskt leda en verksamhet och inte att
enbart vara en administrator vid datorn som arbetet har utvecklats till under senare ar.
Jag drommer om att pa sikt vara en mer nirvarande pedagogisk ledare, men vi brottas
ju med sa otroligt mycket annat som bara ramlar in (Rektor 7).

Ett professionellt ledarskap i likabehandlingsarbete karakteriseras av ett
engagemang for och en kunskap om olika delar i detta komplexa arbete. Ovriga
faktorer av betydelse for ett professionellt ledarskap som framhélls av rektorerna
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utgdrs av personalens delaktighet i utformningen av likabehandlingsarbete samt
av att eleverna ges mojlighet till inflytande efter sin formaga. Rektorerna méste
prioritera likabehandlingsarbete for att det ska kunna genomfGras pa ett
tillfredsstéllande sétt och dessutom signalera vérdet av de prioriteringar som
gors. ”Om en rektor nonchalerar nagon del i skolans uppdrag, till exempel
likabehandlingsuppdraget, riskerar dessa signaler att inverka negativt pd hela
skolans arbete” (Rektor 4). En annan rektor uttrycker detta pa foljande sitt: ”Om
jag inte tycker att det ar viktigt kommer inte heller personalen att prioritera detta
arbete. Jag ér ju redskapet i mitt jobb hela tiden” (Rektor 8).

Samtliga rektorer betonar att ledningsansvaret i likabehandlingsarbetet ligger
hos dem sjélva. Flera av dem anvinder begreppet pedagogisk forebild for att
beskriva en skolledares ansvar som strateg och for insatserna i
likabehandlingsarbetet. Att vara en pedagogisk forebild innebdr att vara en
stodjande ledare som dr aktiv och nérvarande i verksamheterna och den som
driver skolans likabehandlingsarbete. En stodjande ledare ska kunna identifiera
verksamhetens behov och bidra till att varje vuxen i skolan 4r engagerad och
aktiv och har adekvat kompetens inom omradet. Ett stodjande ledarskap ska
vidare bidra till att verksamheten utvecklar bittre rutiner i arbetet for att
underlitta arbetet for 6vrig personal som ibland kan uppleva arbetet som tungrott
och komplicerat. Beskrivningarna av hur rektorerna hanterar ledarskapet
innehaller bade likheter och olikheter.

De tva skolor som jag ansvarar for arbetar helt olika, vilket bygger pé skolornas tidigare
arbete och pa att de har utvecklat olika kulturer med olika stt att hantera sina uppdrag.
Det blir tydligt eftersom bade det statliga uppdraget och huvudmannens uppdrag ar
detsamma men de utfors pa olika sétt i de tva skolorna (Rektor 10).

Rektorer med ansvar for flera skolor menar att det finns en kvalitativ skillnad pa
att vara pedagogisk ledare i en eller i flera verksamheter och att det innebér en
storre utmaning. Det innebér svarigheter att ha en tillrackligt aktiv roll 1 ndgon
av skolorna, eftersom det inte 4r mojligt att vara fysiskt ndrvarande, agera och
fatta beslut pa flera stillen samtidigt. Rektorerna med ett sddant uppdrag betonar
dock att de prioriterar insatserna i likabehandlingsarbetet om det uppstar akuta
situationer av allvarligare art, eller om ldrarna uttrycker behov av detta. Flertalet
rektorer uttrycker att ledarskapet i likabehandlingsarbetet generellt behdver
utvecklas och en av de mest erfarna tilldgger att ’det har varit for enkelt att forlita
sig pa att en rektor ska leverera alla 16sningar, det forsoker jag hélla tillbaka, det
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dr min utvecklingsbit som rektor” (Rektor 8).

Tvé olika former av ledarskapet i likabehandlingsarbete har utvecklats inom
skolomrédet. Den forsta som tillimpas av majoriteten av rektorerna, beskrivs
som ett Overgripande och strategiskt ledarskap dér det dagliga arbetet i stor
utstrdckning Overlats till skolans dvriga personal. Rektorernas huvudsakliga
insatser i arbetet beskrivs som strategiska och strukturella sdsom att samordna
och organisera arbetet, att utforma riktlinjer och sdkerstdlla att rutiner och
insatser i arbetet fungerar. Centrala uppgifter for ledarskapet i den strategiska
formen beskrivs som att vara lyhérd for verksamhetens signaler och med
utgdngspunkt i dessa fatta strategiska beslut och att informera berdrda i
situationer dir krénkande behandling, diskriminering eller trakasserier har
forekommit. En av de mest erfarna rektorerna menar att tyngdpunkten i denna
form av ledarskap innebér att driva det Overgripande arbetet med likabehandling
och att skapa motesplatser for arbetet. Samma rektor understryker dock att den
konstanta tidsbristen i rektorers arbete innebar att de inte har mdjlighet att sétta
sig in i alla detaljer i likabehandlingsarbete for att kunna leda det pa ett tillrdckligt
bra sitt. Andra rektorer som tillimpar ett strategiskt ledarskap papekar att
rektorer inte kan och heller inte ska finnas med i alla situationer och
sammanhang, men att de alltid har det yttersta ansvaret for
likabehandlingsarbetet.

En rektor ska leda arbetet och se till att skolan verkligen arbetar i enlighet med planen.
Arbetet med att stindigt leda likabehandlingsarbetet framét dr en positiv men stor
utmaning. Det dr mitt ansvar att se till att personalen agerar efter planen nér nagot har
hént och att jag blir informerad om det som sker i skolan (Rektor 1).

Den andra formen av ledarskap beskrivs som aktivare och mer delaktigt i
skolvardagen. Detta utgar fran en nira samverkan mellan en operativ rektor och
ovrig personal. De rektorer som beskriver sig sjdlva som delaktiga i arbetet
menar att fordelen med denna form ar en storre ndrhet till personalen och
eleverna, men dven till vardnadshavarna. Dessa rektorer striavar efter att finnas
till hands vid behov och att utveckla kunskap om olika delar av arbetet och de
insatser som genomfors. En viktig aspekt i ett sddant delaktigt ledarskap &r att
vara insatt i skolors resurs- och utvecklingsbehov och att kontinuerligt driva
likabehandlingsarbete. Det delaktiga ledarskapet tillimpas dock endast av nagra
rektorer och nistan uteslutande av rektorerna i de minsta skolorna. Dessa
understryker att ledarskapet har vuxit fram genom en kombination av
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engagemang for likabehandlingsarbete och en roll som de av organisatoriska och
resursméssiga orsaker maste utdva.

Rektorerna 1 mindre skolor beskriver en situation med begrinsade resurser for
att hantera specialiserade uppdrag, vilket innebdr att ansvaret for insatserna
maste fordelas pa all tillgdnglig personal. Samtliga rektorer framhéller att ett
delaktigt ledarskap i likabehandlingsarbete har flera fordelar i jamforelse med ett
mer strategiskt ledarskap och att de sjdlva skulle utforma sitt ledarskap enligt
denna form om fOrutsittningarna fanns. Fordelarna dr en snabbare och battre
kommunikation mellan rektor och personal och att skolans behov av insatser
snabbare identifieras.

Ledarskapets komplexitet

Rektorerna i studien beskriver ytterligare en rad utmaningar som bidrar till
komplexiteten i uppdraget, bade for dem sjélva och for personalen. Det rader stor
enighet mellan rektorerna om att de utmaningar som mest bidrar till
komplexiteten i uppdraget utgdérs av rektorers och den Ovriga personalens
bristande kunskap om, kompetens i och erfarenhet av likabehandlingsarbete.
Arbetet med det systematiska kvalitetsarbetet och dess tillimpning pa
likabehandlingsarbete med battre rutiner och dokumentation av skolornas
insatser i likabehandlingsarbete beskrivs som komplexa delar att hantera i
arbetet. Aven bristande samverkan mellan olika aktorer i arbetet och mellan
nivéerna i skolans ledarskap framhalls.

Beskrivningarna av ledarskapet i likabehandlingsarbete varierar mellan
rektorerna. Uppfattningen att de forutséttningar for och faktorer som stér till
verksamheternas forfogande i likabehandlingsarbete inte dr tillrdckliga for att
bidra till god méluppfyllelse i uppdraget uttrycks dock av samtliga rektorer. Alla
menar ocksé att den verksamhet som de leder har brister, i vissa fall stora brister
och stora utvecklingsbehov i sitt likabehandlingsarbete. En av dem konstaterar:

En utvdrdering av skolans likabehandlingsarbete idag far ett 1agt resultat, i synnerhet om
vi sdtter systematiskt framfor, men om vi tdnker pd likabehandlingsarbete utan
systematik som ett kriterium blir omddmet négot hogre. Vi gor en hel del bra saker men
detta arbete synliggdrs inte alltid. Vi arbetar med en rad insatser som kanske &r for
spridda och vi har ingen storre systematik i detta (Rektor7).
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Nar rektorerna reflekterar Gver sin egen insats som pedagogisk ledare i
likabehandlingsarbete uttrycker samtliga att det finns brister. De tilligger att det
dr svart att utvirdera sin egen insats och att frigan bor besvaras av huvudmannen
och andra aktorer i verksamheterna. Flertalet rektorer ger dock uttryck for att den
laga maluppfyllelsen i likabehandlingsarbete delvis maste forklaras med deras
egna bristande kunskaper om uppdraget och med den for majoriteten av dem
korta erfarenhet av att leda detta arbete. Samtliga rektorer beskriver det egna
ledarskapet i likabehandlingsarbete som bristande och anger en rad orsaker till
detta. Nagra rektorer menar vidare att skolorna behdver prioritera arbetet pa ett
annat sitt dn de hittills gjort, men samtliga kommenterar dock den komplexa och
ofOrutségbara situation som det innebér att leda dagens skola.

Att vara ansvarig rektor idag innebdr att allt oftare befinna sig i den helt hdandelsestyrda
vérlden, vilket gor att planeringen och systematiken méanga génger maste stéllas at sidan
eftersom det hénder sé otroligt mycket i en verksamhet under en dag och dnnu mer under
ett lasar (Rektor 10).

De rektorer som har ldngst erfarenhet av ledarskap i skolans olika vérdeuppdrag
uttrycker en storre trygghet i arbetet och menar att denna har okat efter mer én
tio &r som skolledare. De understryker dven betydelsen av de forhallnings- och
arbetssitt som utvecklats i en skolkultur och hur dessa paverkar tolkningen,
utformningen och genomforandet av likabehandlingsarbete och bidrar till hur
rektor 1 samverkan med dvrig personal utvérderar, analyserar och utvecklar detta
arbete.

Studiens resultat visar bade en positiv och en negativ bild av utvecklingen av
skolors likabehandlingsarbete under de senaste &ren. En rektor beskriver att
utvecklingsarbetet har tagit fart under de senaste tva aren, vi &r bra pa detta just
nu” (Rektor 6) och tilldgger att 6kad samverkan mellan personal och elever &r
viktiga inslag i det forbattrade arbetet. Skillnaden, enligt Rektor 6, bestér i att
personalen numera arbetar mera medvetet med forhallningsséttet och insatserna
1 likabehandlingsarbete och att personalen har paborjat ett samarbete med en
nédraliggande skola och hjélper varandra att utvecklas i arbetet.

Rektorer identifierar ytterligare ett antal faktorer som utgdér utmaningar nér
likabehandlingsuppdraget ska realiseras. En av dessa innebdr att en stor del av
en rektors arbete bestar av administrativa uppgifter i stéllet for att vara den
pedagogiska ledare som behovs i likabehandlingsuppdraget. En annan faktor
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utgdrs av att utvecklingen av likabehandlingsarbete generellt gar for sakta.

Tidsbrist, prioriteringar och strategier i ledarskapet

Rektorerna tvingas konstant gdra prioriteringar i sitt arbete, i forsta hand pa
grund av tids- och kompetensbrist. Prioriteringarna gors dels mellan de olika
formulerade uppdragen som anges i regelverket och som rektor och Ovrig
personal ska realisera, dels i urvalet av insatser i likabehandlingsuppdraget.
Rektorerna betonar att dessa prioriteringar far konsekvenser for skolorna genom
att de ofta innebdr en nedprioritering av de insatser i likabehandlingsarbete som
syftar till att frdmja eller forebygga ett méaluppfyllande arbetssitt for att
mojliggora det akut atgirdande arbetet.

Rektorerna beskriver &dven en konstant upplevd brist pa tid {or
likabehandlingsarbete. De uttrycker att de har en mycket pressad och stressig
arbetssituation 1 en héndelsestyrd tillvaro dér tiden for att genomfora skolans
uppdrag ar starkt begrdnsad i forhallande till antalet arbetsuppgifter i
ledningsuppdraget. Detta paverkar likabehandlingsarbetet och innebédr
svérigheter att kunna prioritera och motivera detta arbete bland rektors dvriga
arbetsuppgifter. En rektor uttrycker att “uppdraget handlar om att hinna med att
se och arbeta med likabehandlingsfragorna samtidigt som allting annat ska
goras” (Rektor 1). En annan av dem beskriver sin situation:

Var &r vi? Vart ska vi? Vi famlar och stressar och jag har nog inte riktigt forstatt
likabehandlingsuppdraget och inte ként mig trygg i detta och jag tror inte att jag 4r ensam
om detta som rektor. Nu har jag en rektorserfarenhet som gor att jag har ett annat
perspektiv pé arbetet och pa de prioriteringar som méste goras (Rektor 7).

En allvarlig konsekvens av tidsbristen &r att den hindrar rektorerna fran att vara
delaktiga pedagogiska ledare i det dagliga arbetet med likabehandlingsfragor.
Flera rektorer uttrycker en liknande uppfattning som innebar att ”det hela tiden
dr ndgot annat som kinns mest akut just d& och som maéste prioriteras, vilket
innebdr att likabehandlingsarbetet nedprioriteras dnnu en gang” (Rektor 2). En
konsekvens av att ledarskapet dr sa komplext med ménga arbetsuppgifter ar att
arbetstiden inte riacker till for att prioritera likabehandlingsarbete pa ett sétt som
mojliggor utveckling av, och méluppfyllelse, i det. Fokus i arbetet kan séllan
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laggas pa det som behover prioriteras for tillfallet:

Béde rektorer och ldrare har brist pa tid i arbetet samtidigt som planering och systematik
ar viktigt och vi méste f6lja lagens krav pé verksamheten. Jag maste hela tiden prioritera
hért bland arbetsuppgifterna och har inte kunnat prioritera likabehandlingsarbetet pé ett
satt som arbetet behdver och som lagen kréver, for det kvalitetsarbete vi hittills gjort har
varit kopplat till kunskap, den biten ar klar for skolan (Rektor 7).

Tidsbristen utgdr dven en komplicerande faktor nér en ny rektor overtar ansvaret
for likabehandlingsarbetet i en verksamhet. En rektor beskriver sin egen relation
till likabehandlingsarbete som att denne “av flera olika anledningar, men i
huvudsak tidsbrist, forvaltar detta arbete utan att bidra till att utveckla det sarskilt
mycket” (Rektor 2).

Konsekvenserna av detta har resulterat i att de insatser i likabehandlingsarbete
som prioriteras bland rektorerna &r fa. Utvecklingen av detta arbete ar
otillrackligt och gar generellt for 1dngsamt i relation till de befintliga behoven.
Rektorerna betonar att de bristande forutséttningarna och styrande faktorerna har
inneburit att de varken har kunnat prioritera att utveckla likabehandlingsarbete
eller organiseringen av det pé ett sdtt som skulle bidra till att realisera uppdraget
med 6kad maluppfyllelse. Samtliga rektorer uttrycker en medvetenhet bade om
behovet av ett utvecklat likabehandlingsarbete och flera
kompetensutvecklingsinsatser men dven av en tydligare organisation for okad
hallbarhet och stabilitet. Kompetensutvecklingsinsatserna ar centrala i arbetet,
men har inte kunnat prioriteras i en utstrickning som mdjliggér implementering
av och anpassning till de successiva fordndringarna i likabehandlingsuppdraget
bade for rektorerna sjdlva och for vrig personal.

For att hantera detta beskriver samtliga rektorer oberoende av varandra fyra
Overgripande strategier som de, ecller deras foretrddare, har utvecklat for att
hantera komplexiteten och utmaningarna i skolornas likabehandlingsarbete. Den
forsta strategin innebér att de konstant maste hantera komplexiteten i uppdraget
med utgangspunkt i den tillgdngliga resursen. De juridiska aspekterna av
uppdraget framhélls som sérskilt komplicerade att forhélla sig till, eftersom
denna kompetens saknas hos skolornas ledning och personal. En konsekvens av
detta blir att de juridiska fragorna inte kan hanteras i verksamheterna, utan fors
vidare upp till huvudmannanivén, eller till sérskilda statliga myndigheter for
bedomning. Rektorerna och personalen kan inte ldngre omfatta, pedagogiskt
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beddma och ta ansvar for hela processen i samband med situationer av
krankningar, diskriminering eller trakasserier, pd grund av bristande juridisk
kompetens inom omradet.

Den andra strategin bestdr av att rektorerna konstant tvingas gora prioriteringar
i arbetet, 1 forsta hand pa grund av tids- och kompetensbrist. Prioriteringarna gors
dels mellan de olika formulerade skoluppdragen som anges i regelverket och som
rektor och Ovrig personal ska realisera, dels i urvalet av insatser,
laroplanshédndelser, i likabehandlingsuppdraget. Rektorerna betonar att dessa
prioriteringar far konsekvenser for skolorna, genom att de ofta innebdr en
nedprioritering av de centrala insatserna i likabehandlingsarbete som syftar till
att frimja eller forebygga ett méluppfyllande arbetssitt for att kunna prioritera
det akut atgiardande arbetet. Konsekvenserna av denna strategi har resulterat i att
de insatser i likabehandlingsarbete som prioriteras bland rektorerna lasaret 2012—
13 dr fa, men dven att utvecklingsarbetet i detta arbete ar otillrackligt och
generellt gar for langsamt i relation till de befintliga behoven. Rektorerna betonar
att de bristande forutsittningarna och styrande faktorerna har inneburit att de
varken har kunnat prioritera att utveckla likabehandlingsarbete eller skolornas
organisationer i detta arbete pa ett sitt som skulle bidra till 6kad méaluppfyllelse.

Den tredje strategin i skolornas likabehandlingsarbete innebdr att arbetet
reduceras till de insatser som rektorer och ovrig personal identifierar som absolut
nddvindiga, eller “masteinsatser” som en rektor uttrycker det (Rektor 10).
Arbetet med skolornas planer mot diskriminering och krinkande behandling
framhalls som en saddan central insats i likabehandlingsarbetet. Majoriteten av
rektorerna understryker att en reducerande strategi dr negativ for
verksamheterna, men den forklaras med att likabehandlingsuppdraget befinner
sig 1 stdndig rorelse och successivt revideras. Detta innebdr svarigheter for
aktorerna att halla sig uppdaterade om fordndringar i uppdraget med de nya
kompetensbehov, resurser och organisation som detta oftast medfor.

Den fjarde strategin innebér att flertalet rektorer delvis delegerar ansvaret for
likabehandlingsarbete till personal med fordjupade kunskaper och erfarenhet av
detta arbete. Rektorerna beskriver att elevhélsans personal, i synnerhet
specialpedagogerna, har ett stort ansvar for likabehandlingsarbete i manga av
skolorna. En av rektorerna har helt delegerat ansvaret for diskrimineringsarbetet
till skolans kurator pa grund av komplexiteten i, samt den egna bristande
kompetensen inom, detta omréde. En annan rektor med ansvar for tvd skolor har
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utsett en specialpedagog som ansvarig for att leda likabehandlingsarbetet i
rektors stélle i den mindre skolan.

Sammanfattning

I detta kapitel redovisas hur rektorerna och huvudmannen beskriver styrningen
och ledningen av likabehandlingsarbete. Samtliga informanter betonar
betydelsen av ledarskapet och framhéller att de dels har olika funktioner och
ansvar i arbetet, dels ett gemensamt ansvar for vissa insatser. Huvudmannen har
dock ett 6vergripande ansvar for att leda och samverka med omréadets rektorer i
uppdraget och for kvalitetsutveckling och likvérdighet i arbetet. Huvudmannen
framhéller vidare att skolornas likabehandlingsarbete generellt behover
utvecklas och att rektorerna behdver prioritera detta och att arbeta mer
systematiskt och malinriktat. Rektorerna & sin sida menar att det langsamma
tempot 1 utvecklingsarbetet kan forklaras med bristande kunskaper i och
forutséttningar for likabehandlingsarbete hos bade rektorer och huvudmannen.

Samverkan mellan rektorerna och huvudmannen beskrivs som central i
likabehandlingsarbete, men rektorerna uttrycker samtidigt att denna &r i1 det
ndrmaste obefintlig och framhaller att deras eget ledarskap i uppdraget ar
avgorande for méluppfyllelsen. Det egna ledarskapet beskrivs med utgangspunkt
i tvd former. Flertalet rektorer menar att de utdvar ett strategiskt och
overgripande ledarskap men att de strivar efter ett mer aktivt och delaktigt
ledarskap. Rektorerna betonar att ledarskapet i likabehandlingsarbete &r centralt
och beskriver sin roll som den som ska leda, organisera och samordna, och inte
minst utveckla likabehandlingsuppdraget. Detta uppdrag &dr dock tungt att
omsitta i konkret arbete och innebédr en utmaning eftersom arbetet uppvisar olika
behov av stdd och insatser i olika verksamheter och skolkulturer. En majoritet
av rektorer uttrycker osédkerhet i sitt ledarskap i uppdraget och uttrycker en
Onskan om att i storre utstrickning kunna vara pedagogiska ledare. Detta
forsvaras dock av att de inte ges nodvindiga forutsdttningar for att utforma
ledarskapet i denna riktning.

Rektorerna beskriver en rad utmaningar bade for ledarskapet och for personalen
i likabehandlingsarbete. De har utvecklat fyra dvergripande strategier for att
kunna hantera komplexiteten och utmaningarna i uppdraget. Dessa innebér att
hantera komplexiteten i likabehandlingsuppdraget och att konstant tvingas gora
prioriteringar i likabehandlingsarbetet pa grund av bristande resurser i och tid for
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detta arbete. De tva Ovriga strategierna innebér att rektorerna reducerar arbetet
till de insatser som identifieras som de absolut nddvéndiga, och att flertalet
rektorer delvis delegerar ansvaret for likabehandlingsarbetet till ovrig personal
med fordjupade kunskaper och erfarenhet inom omrédet.

Samtliga rektorer uttrycker att deras verksamhet har brister, i vissa skolor stora
brister, i sitt likabehandlingsarbete och att arbetet generellt har stora
utvecklingsbehov. Aven rektorernas egen insats som pedagogiska ledare
beskrivs som bristande, vilket forklaras med den komplexa och oforutsdgbara
situation som det innebér att leda dagens skola och med den konstant upplevda
tidsbristen i arbetet. De utmaningar som mest bidrar till komplexiteten i arbetet
dr rektorernas och den Ovriga personalens bristande kunskap om, kompetens i
och erfarenhet av likabehandlingsarbete, det systematiska kvalitetsarbetet samt
den bristande samverkan mellan olika aktorer i arbetet. Samtliga rektorer
uttrycker ett stort engagemang for skolornas likabehandlingsarbete och betonar
vikten av att utveckla arbetet, dels for att 6ka maluppfyllelsen, dels for att kénna
storre tillfredsstéllelse i ett arbete som beskrivs som ett av skolans viktigaste.
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8 DISKUSSION

Avhandlingens sista kapitel inleds med en metoddiskussion som f6ljs av en
diskussion om studiens resultat.

Metoddiskussion

Avhandlingens forskningsprocess och den kvalitativa metodansatsen har
resulterat i ny kunskap om, och forstéelse for, unders6kningsomradet och har
dédrigenom bidragit till att minska den kunskapslucka som beskrivs i inledningen.
Studien har genomforts enligt planen men har dven innehallit en del utmaningar.
Min forforstaelse och nirheten till undersokningsomradet har i huvudsak utgjort
en styrka under forskningsprocessen, men den har ocksé skapat ett behov av att
kontinuerligt forhalla och distansera mig till mina egna attityder, uppfattningar
och virderingar 1 relation till de undersokta aspekterna av
undersokningsomradet. Forforstadelsen har kontinuerligt problematiserats vid
tolkningen av insamlade data och till det resultat som successivt har vuxit fram.
Forforstaelsen har samtidigt inneburit en igenkdnning och ett stdd i arbetet, och
har bidragit i bearbetningen och strukturen av det insamlade materialet. Detta
overensstimmer med Repstad (2007) som menar att risken for att feltolka data
ar mindre om forskaren har kinnedom om den kultur som undersoks i studien.

Designen som fallstudie i en avgriansad grupp rektorer och deras huvudman har
mojliggjort undersdkningen av hur uppdraget omsitts i ledarskapet pa meso- och
mikronivd i en kommunal skolorganisation. Samtliga informanter i den
identifierade gruppen fick erbjudande om att delta i studien, men négra av dem
valde att inte delta och motiverade detta med tids-, kompetens- eller
erfarenhetsbrist. Antalet informanter har uppvégts av att undersdkningsomradet
har studerats med djup i stillet for bredd och resultaten visar en maittnad i
samtliga undersokta fragestillningar.

Studiens data har bidragit bade med kunskap om statligt formulerade regelverk
samt om vardagen i skolan och har insamlats via olika kéllor. Killorna bestér av
politiska texter i den utvidgade ladroplanen som anger skolans vérdeuppdrag
under perioden &r 1980 till 2013 samt skol- och utbildningstexter i form av de
medverkande skolornas planer mot diskriminering och krénkande behandling.
Forutom dessa texter utgdrs datakéllorna av de transkriberade intervjuerna med
studiens informanter. Bearbetningen av samtliga texter har bearbetats i flera steg
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och har genererat ett resultat som bidrar till att minska kunskapsluckan om de
undersokta aspekterna av skolors likabehandlingsarbete. Analysen av innehallet
i de olika texttyperna stirker Widéns (2015) papekande att bade politiska texter
och skol- och utbildningstexter kan bidra med kunskap om institutionella
riktlinjer samt om vardagen i skolan.

Intervjuerna har utgétt frin en intervjuguide som formulerats for varje intervjuad
funktion enligt bilaga 1 och 2. Intervjuguiden for rektorerna fardigstélldes efter
pilotintervjuer dels med en rektor i en annan kommun, dels med en
specialpedagog med fordjupad kompetens i, och erfarenhet av,
likabehandlingsarbete. Pilotintervjuerna har bidragit till den slutliga
utformningen av de tre intervjuguiderna (bilaga 1 och 2) och till att strukturera
intervjuerna utifrdn tematiska fragestéllningar genom att nigra fragor som jag
beddmde som mindre relevanta for studiens syfte togs bort. Att utgd fran en
struktur i intervjuerna visade sig vara betydelsefullt i intervjusituationerna,
eftersom rektorerna hade forberett manga fragor om likabehandlingsarbete som
de ville ha besvarade. Deras fragor och kommentarer avhandlades enligt
overenskommelse efter att respektive intervju avslutats.

Intervjuerna har visat att varje intervjusituation dr unik och att resultatet beror pa
samspelet mellan intervjuaren och informanten. Mina fOrvintningar pa
informanterna och dven deras initialt lite avvaktande instéllning till mig som
intervjuare spelade in i inledningen av intervjuerna. Vi var obekanta for varandra
fram till introduktionsmdtet pa forvaltningen infor studien, men rektorerna
visade under intervjuns ging att min kunskap och erfarenhet av det studerade
omradet, och min bakgrund som rektor hade betydelse i sammanhanget och
uppfattades positivt. Min uppfattning &r att samtliga intervjutillfillen
utvecklades till en givande situation bade for informanterna och mig som
intervjuare. Redan nér jag kontaktade rektorerna infor intervjuerna uttryckte de
behov av att resonera bade om sjdlva likabehandlingsuppdraget och det praktiska
genomforandet i likabehandlingsarbetet och varje intervjusituation avslutades
med en sadan dialog vilket uppskattades.

Genom hela studien har jag tillimpat ett kallkritiskt forhallningssatt till studiens
data med utgingspunkt i kriterierna #kthet, tidssamband, oberoende och
tendensfrihet (jfr. Thurén, 2013). Kriteriet dkthet har uppfyllts genom att
samtliga informanter och skolornas skriftliga planer mot diskriminering och
kréankande behandling dr autentiska och foretrader den funktion de representerar.
Tidssambandet dr uppfyllt genom att de intervjuade aktorernas beskrivningar av
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undersokningsomradet relaterar till férhallanden och aktiviteter som &r aktuella.
Oberoendet uppfylls genom att kédllorna &r priméra och att samtliga intervjuer
genomfordes i en direkt dialog i intervjusituationen. Kriteriet tendensfrihet ar
sarskilt intressant 1 sammanhanget eftersom samtliga informanter var obekanta
for mig innan intervjuerna genomfordes. Inledningen av flertalet av intervjuerna
med rektorerna var lite avvaktande vilket jag tolkar som att de bedomde vilken
information och vilken bild av skolornas likabehandlingsarbete och sitt eget
ledarskap som de skulle dela med sig av. Jag upplevde dock att de blev alltmer
uppriktiga under intervjuernas gang och dven lyfte fram brister i, och sina egna
och huvudmannens tillkortakommanden i arbetet, nér de insag att jag har mycket
kunskap om, och erfarenhet av virdearbete. En annan bidragande orsak till deras
successivt 0kade Oppenhet dr formodligen att jag, initialt i varje mote, repeterade
studiens syfte och betonade att det priméra syftet inte 4r att granska och bedéoma
deras specifika insatser i likabehandlingsarbete utan att beskriva och diskutera
den generella bilden av situationen i en fallstudiegrupp. Forforstaelsen har haft
stor betydelse i motet med informanterna och den trovardighet som kunskap och
erfarenhet signalerar i en intervjusituation bidrog i dessa situationer till det som
Repstad (2007) beskriver som nycklar till informanterna.

Insamlade data har bearbetats enligt den ursprungliga forskningsplanen med ett
undantag. Skolornas planer mot diskriminering och krénkande behandling har
analyserats i en mer begriansad omfattning &n planerat. Planerna har en potential
som bara delvis har nyttjats och pd grund av det insamlade materialets storlek
har analysen begrinsats till aspekterna begreppsanvdndning, strukturen och det
tematiska innehéllet i planerna samt skolornas framskrivna visioner.

Avhandlingens resultat gor inte ansprdk péd att beskriva en generell bild av
likabehandlingsarbetet i svensk skola ldsaret 2012—13, men studiens resultat ar i
Overviagande grad samstdmmiga mellan rektorerna. Representativiteten
avseende resultaten i bidragen frdn huvudmannen och representanten for
Skolinspektionen dr svérare att bedoma eftersom dessa foretrdds av enskilda
individer i en organisation eller myndighet. Generaliseringsgraden i rektorernas
svar pa flertalet intervjufragor stods dven av de nationella granskningar som
redovisas i studiens andra kapitel Bakgrund d& dessa stirker rektorernas
beskrivningar av arbetet. En central friga i en kvalitativ studie 4r om
undersdkningen dr tillrdckligt omfattande for att resultaten ska bedomas som
tillforlitliga. Jag menar att studiens resultat kan anses som representativa for
gruppen rektorer da de uppvisar en méttnad i svaren pa fragestédllningarna och
aterkommande monster och gemensamma drag i svaren kan identifieras.
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Studiens data tolkas darfor som tillrackligt omfattande fOr att ge en representativ
bild av hur rektorerna beskriver och hanterar likabehandlingsuppdraget,
skolornas likabehandlingsarbete och deras eget ledarskap i detta arbete.

Resultatdiskussion

I detta avsnitt diskuteras studiens resultat i relation till skolans utvidgade ldroplan
med fokus pa styrning och ledning, forutséttningar och faktorer samt processer
och resultat. Vidare diskuteras mal, innehall och organisation i, och utveckling
av, skolors likabehandlingsarbete och hur dessa aspekter relateras till studiens
tre utgdngspunkter: det statligt formulerade likabehandlingsuppdraget, lokalt
likabehandlingsarbete och ledarskapet i detta arbete.

Likabehandlingsuppdraget

Rektorerna beskriver det statligt formulerade likabehandlingsuppdraget som
rorligt och 1 stindig fOrdndring beroende pd politiska och ideologiska
stromningar 1 tiden och 1 samhéllet. Att fordndringstakten inom skolans omréade
generellt har varit intensiv efter 1990-talet bekréftas dven av forskning (Jarl &
Pierre, 2012; Sundberg, 2005). Bilden av ett virdeuppdrag i rérelse framkommer
i analysen av de statligt formulerade regelverk som beskriver framvéxten av
skolans likabehandlingsuppdrag fran och med 1980 till och med ldséaret 2012—
13. Innehéllet i de olika virdeuppdragen visar dven successiva forskjutningar
under den undersokta perioden. Dessa forskjutningar &r politiskt och ideologiskt
grundade och bygger pé forindrade normer och virderingar i samhéllet.
Forskjutningarna omfattar kontinuerligt reviderade statliga virdeuppdrag med
krav pa nya insatser och fordndrade centrala begrepp som skolorna har att
forhalla sig till. Dessa successiva revideringar har paverkat och fatt konsekvenser
for skolornas arbete med virdeuppdragen badde pd meso- och mikroniva.
Samtliga rektorer i den hér studien uttrycker en frustration dver att de och ovrig
skolpersonal méste hantera dessa dterkommande reviderade viardeuppdrag i en
verksamhet som stindigt ar fordnderlig dven nér det giller andra uppdrag.

Huvudmannen och rektorerna uttrycker att likabehandlingsuppdraget ér ett av
skolans viktigaste uppdrag vars syfte dr att utveckla en trygg skolmiljo och
studiero for alla elever. Men uppdraget beskrivs samtidigt som det mest
komplexa ansvars- och arbetsomradet, som svardefinierat och som en utmaning.
Likabehandlingsuppdragets komplexitet innebér att det dr svart att omsatta det i
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skolvardagen. Det bidrar med ytterligare utmaningar till ett rektorsuppdrag som
i sig redan dr komplext och stéller hdga krav.

Analysen av gillande regelverk visar att ansvaret for insatserna i
likabehandlingsuppdraget har fordelats mellan realiseringsarenans bada nivaer
och dr tydligare &n i foregdende regelverk. Skolledningen har nu bade ett
gemensamt och ett delat ansvar for insatser och maluppfyllelse i arbetet. Trots
detta beskriver rektorerna uppdraget som mer otydligt och svarare att definiera
och omsitta dn tidigare véirdeuppdrag. Det tidigare uppdraget att arbeta mot
mobbning uppfattades som tydligare och ddrmed littare att realisera, enligt
rektorerna. I Lgr 80 beskrevs begreppet mobbning som ett pedagogiskt problem
och ansvaret for att motverka mobbning lades péd ldrarna. Undervisning med
kollektiva arbetsformer angavs som en insats for att motverka mobbning. I
samband med att mobbning borjade beskrivas som ett vixande problem i skolan
infordes begreppet krinkande behandling vid sidan av mobbningsbegreppet.
Detta bidrog till en forskjutning av arbetet i och med att ansvaret i arbetet
overgick till rektorerna och senare till ett delat ansvar mellan rektorerna och
huvudmannen.

Otydligheten som rektorerna beskriver giller dven 1 hur deras och
huvudmannens ledarskap och ansvar formuleras. Syftet med uppdraget och
kraven pad att vissa insatser ska genomforas i arbetet menar de anges i regelverket,
men anvisningarna om hur insatserna ska genomforas saknas i stor utstrackning.
Otydliga anvisningar riskerar att bidra till och fa konsekvenser for tolkningen av
uppdraget, vilket i sin tur forsvérar samverkan i och genomforande av
likabehandlingsarbete i den resurs- och tidsmissigt pressade situation som rader.

Rektorernas beskrivningar av ett otydligt uppdrag kan tolkas pé flera sétt men
dven andra faktorer som hur ledarskapet i likabehandlingsarbete utdvas, hur
prioriteringarna i verksamheten gors och hur samverkan med huvudmannen ser
ut behover ses i sitt sammanhang. Bland informanterna finns en variation av
likabehandlingsarbete och hur detta ska tolkas. Nagra av rektorerna anger till
exempel att stodet fran huvudmannens sida i detta arbete helt har uteblivit sedan
nuvarande likabehandlingsuppdrag inférdes. Detta har lett till att ndgra skolor
delvis arbetar enligt de virdeuppdrag som angavs i tidigare regelverk som till
exempel arbete och insatser mot mobbning. En konsekvens av detta maste bli en
utvecklad dialog om skolornas genomférande av uppdraget som tydliggor
parternas fOrvéntningar p& och ansvar for de olika nivderna pa
realiseringsarenan.
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Analysen av regelverket visar ocksa pé en tydlig juridifiering i uppdraget. Detta
uttrycks dven av rektorerna som menar att den 6kande andelen juridiska inslag i
uppdraget dr en av orsakerna till den 6kade komplexiteten i arbetet. Detta
stimmer vil overens med forskning som visar att uppdraget blir allt svarare att
hantera for skolans personal eftersom det fordndrar fOrutsdttningarna for
professionsutdévningen (Arneback & Jamte, 2017; Bergh & Arneback, 2016;
Colnerud, 2014; Hult & Lindgren, 2016). Lérarnas professionella och
erfarenhetsbaserade kunskap i situationer med krankande behandling riskerar att
inte ldngre vara tillimpbar ndr ldrarna har “tappat sina verktyg” (Hult &
Lindgren, 2016).

Juridifieringen av likabehandlingsuppdraget far konsekvenser bade for
rektorernas ledarskap och for ldrarnas arbete. Varken skolledning eller dvrig
personal har den juridiska kompetens som krivs for att kunna tolka och forsta
uppdraget vilket resulterar 1 att de juridiska inslagen 1 skolors
likabehandlingsarbete blir svara att hantera i verksamheterna och maste foras
vidare till sdrskilda statliga myndigheter for bedomning. Detta innebar i sin tur
att skolans personal och ledning inte ldngre kan pedagogiskt bedoma, hantera
och ta ansvar for hela processen i samband med situationer av krénkningar,
diskriminering och trakasserier, vilket skapar en stor osdkerhet. Risken for denna
utveckling framhalls dven av Hult och Lindgren (2016) som hévdar att
skollagens (2010:800) dkande juridiska reglering villkorar lidrarprofessionens
arbete med skolans kunskaper och virden och déirigenom péverkar
lararprofessionens mojligheter att realisera skolans uppdrag.

Inforandet av de centrala begreppen krinkande behandling, diskriminering och
trakasserier var enligt rektorerna startpunkten for ett mer juridiskt perspektiv pa
likabehandlingsarbete. Aven andra forskare (Lundgren, 2006; Boo, Forslund
Frykedal & Thorsten, 2017) framhaller att fordndringar av grundlidggande
begrepp i laroplanstexterna resulterar i att uppdraget har blivit svarare att hantera
1 arbetet. I samband med att ett 6kat antal begrepp behover tolkas och krav pa
fler insatser Okar stdlls behov pd kompetenser som normalt inte ingar i
skolorganisationer.

Rektorerna beskriver att en blandning av sévél aktuella begrepp som begrepp i
tidigare viardeuppdrag anvénds i skolvardagen. Begreppen i regelverken och
stodmaterial har véxlat under den undersokta perioden och innehéller delvis
samma, men ocksé olika begrepp for att beskriva liknande fenomen. Detta kan
till viss del forklara den forvirring och osdkerhet 1 begreppsanvindningen som
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samtliga rektorer ger uttryck for och som de forklarar med att deras kunskap om
begreppsapparaten &r bristfillig. Kunskaperna om uppdraget och rektorernas
delaktighet i arbetet varierar. Ett exempel pa detta dr att begreppet mobbning
fortfarande anvinds i rektorernas och skolornas samtal om likabehandlingsarbete
och verkar utgdra ett centralt begrepp i insatser i flertalet av de undersokta
verksamheterna trots att skolans regelverk enbart anger begreppet krédnkande
behandling. Detta tolkas som att begreppet mobbning, som har anvénts i
skolsammanhang och i media under mer 4n fyra decennier, fortfarande har en
stark stdllning i samtalet om likabehandling. Ett annat konkret exempel pd en
upplevd utmaning utgérs av begreppet diskriminering. Begreppet omfattar
negativa handlingar som relateras till de sju diskrimineringsgrunderna, men
anger inte hur skolans personal ska hantera negativa handlingar som utseende
eller andra handlingar som inte regleras i diskrimineringslagen (2008:567).

Den 6kande juridifieringen i likabehandlingsuppdraget paverkar hur uppdraget
tolkas och omsitts i verksamheterna och den sociala fostran som skolans
personal enligt regelverket tidigare forvintades hantera pedagogiskt har nu
flyttats over till andra professioner. Colnerud (2004) menar att allt fler foreteelser
inforlivas i det juridiska paradigmet och att foreteelser som tidigare inte varit
normerade av lagar blir lagreglerade. Denna utveckling riskerar att leda till att
det inte lédngre dr lirarprofessionen utan jurister som ska avgora om det ar fraga
om en krinkning eller inte. Detta skapar en dkad osdkerhet for personalen som
ska hantera likabehandlingsuppdraget och Hult och Lindgren (2016) framhéller
att den viktiga erfarenhetsbaserade kunskapen riskerar att upplevas som bade
otillrdcklig och ogiltig. En konsekvens av detta kan bli att en viktig del av
lararprofessionalismen inte lédngre dr tillimpbar nér ldrarna har “tappat sina
verktyg” och att ldrarna forlorar autonomi.

Rektorerna menar ocksa att juridifieringen riskerar att leda till en i vissa delar
fordndrad verksamhet samt till fordndrade relationer mellan bade elever och
personal. Samtliga professionella aktorer i skolan behdver pedagogiskt forhélla
sig till denna nya situation. Fordndringarna i deras roller kommer med all
sannolikhet att paverka skolornas verksamhet och innebédra behov av andra
kompetenser, strategier, rutiner, insatser och forhéllningssitt. Samtlig
skolpersonal behdver utveckla kompetens for att kunna hantera de pedagogiska
aspekterna i uppdraget och déirefter kontinuerlig kompetensutveckling for att
mota kommande fordndringar i uppdraget. Arbetet med att definiera och hantera
begrepp som krinkande behandling och trakasserier i skolan utgér en utmaning
for personalen och Wrethander (2017) menar att det blir bade svéart och
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problematiskt genom de tita byten av begrepp i lagtexter, forordningar och
foreskrifter som gjorts och att det skapar en viss begreppsforvirring. Skolans
personal maste kunna forstd inneborden av de uppdrag och begrepp som de ska
hantera pedagogiskt och konsekvenserna av hur begreppen tillimpas. Vidare
madste personalen kénna tillit i tillimpningen av regelverket, annars kommer
vardeuppdraget dven fortséttningsvis att upplevas som komplext, otydligt och
svardefinierat. Dessutom riskerar ledarskapet och den Ovriga personalen att
antingen nedprioritera virdearbetet eller att forsoka hitta snabba 16sningar pa
denna utmaning.

Uppdragen att frimja alla elevers utveckling och ldrande, att bedriva
systematiskt kvalitetsarbete, att skapa elevinflytande och att utgd fran
vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet i likabehandlingsarbete betonas av
rektorerna. Regelverken anger att dessa uppdrag ska tillimpas i allt arbete. Trots
detta beskrivs enbart insatser for elevinflytande 1 relation till
likabehandlingsarbete. Visserligen anges behovet av att koppla dven dessa
ovriga uppdrag till likabehandlingsarbetet, men rektorerna menar att de normalt
inte ingér i det kontinuerliga arbetet och motiverar detta med behovet av att géra
prioriteringar. Uppdragen ér kopplade till krav pa tillimpning och skulle, om de
tillampades, kunna bidra till att utveckla likabehandlingsarbete. Min tolkning &r
att verksamheterna avstar fran att koppla insatser till de 6vriga omradena for att
inte ytterligare 6ka komplexiteten i arbetet. Detta stérker ockséd uppfattningen att
likabehandlingsuppdraget betraktas som ett specifikt och avgrinsat uppdrag med
sdrskilda insatser och ett uppdrag som inte relateras till helheten i skolans

uppdrag.

Béde rektorer och huvudmannen beskriver att Skolinspektionens tillsyn syftar
till att utveckla skolors likabehandlingsarbete vilket &r intressant. Enligt
skollagen (2010:800) ar Skolinspektionens uppdrag att granska maluppfyllelsen.
Huvudmannen menar att myndighetens granskning &r vidlkommen och
utvecklande. Aven Skolinspektionens representant uttrycker att myndighetens
roll delvis har fordndrats mot att bidra till utveckling av likabehandlingsarbete.
Skolinspektionens uppdrag och roll blir dirmed dubbel. Arneback och Jamte
(2017) papekar att den dubbla inramningen i gillande styrdokument, som
innebdr att personalen ska ta ett decentraliserat ansvar for skolans arbete med
viarden och samtidigt kontrolleras utifran centralt formulerade réttigheter och
skyldigheter utgor ytterligare en utmaning i skolans likabehandlingsuppdrag.
Denna inramning kan bade uppfattas som ett forstarkt skydd av réttigheter for
elever och som ett minskat fortroende for lidrarprofessionen. Aven Novak (2018)
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menar att skollagen (2010:800) har lett till fordndringar i Skolinspektionens roll
och att den pagéende juridifieringen av skolsystemet, dess policy och dess
praktik maste forstds som en process didr Skolinspektionens roll som en
formedlare mellan staten och pedagogiska verksamheter 6kar i betydelse.

Likabehandlingsarbete

De undersokta verksamheterna har olika forutsdttningar for att omsétta
likabehandlingsuppdraget i likabehandlingsarbete. De lokala forutséttningarna
bildar utgangspunkt for, och styr, dels hur verksamheterna utformas och
organiseras, dels hur arbetet utdvas och ddrmed ocksd for resultatet av
likabehandlingsarbetet. Vissa av forutsittningarna, sdsom regelverket, ar
gemensamma for verksamheterna och syftar till likviardighet i arbetet. Andra
forutsittningar dr unika och kontextberoende och bidrar till eller utgor
utmaningar i skolors likabehandlingsarbete.

I skollagen (2010:800) anges nationell likvérdighet som ett mél i verksamheterna
men trots detta visar studien att det finns en stor variation i skolornas komplexa
och unika processer med att tolka, anpassa och omsétta uppdraget i skolkontexter
med olika forutsittningar, faktorer och resurser. Skolornas olika kulturer bidrar
till att géra varje verksamhet unik, men bidrar éven till bristande likvérdighet.
Arbetet utgar fran de behov som prioriteras i verksamheterna och som kan
variera, dels mellan skolorna, dels fran en tidpunkt till en annan. Rektorerna
menar att prioriteringen dr en konstant nddvindighet som paverkar bade
processen och resultatet i likabehandlingsarbete.

Personalens forhallningssétt till, och utformning av likabehandlingsarbetet, av
ledarskapet och hur rektor och den 6vriga personalen tolkar och forstér uppdraget
har utvecklats 6ver tid och paverkar de lokala skolkulturerna. Skolkulturerna kan
paverka och utveckla likabehandlingsarbetet 1 antingen en positiv eller negativ
riktning. Detta fr i sin tur konsekvenser for arbetets prioritering i relation till
skolans 6vriga uppdrag. En utmaning med olika skolkulturer dr den komplexitet
som uppstar nir rektorer byter verksamhet, moter en ny och ska skapa nytt
mandat for sitt ledarskap. Denna aspekt &r central ur ett hallbarhetsperspektiv pa
likabehandlingsarbete, och rektors betydelse for att paverka skolkulturen och
verksamheten i1 6nskad riktning betonas dven av Skolinspektionen (2012a).
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En nyckel for att uppfylla kraven i likabehandlingsuppdraget ar att samtlig
personal har tillrdcklig kunskap om det och tillricklig kompetens for att omsitta
det i likabehandlingsarbete. Rektorer framhaller dock bristande kunskaper och
kompetens 1 for detta i verksamheterna. De menar att detta dven omfattar
organisationens mesoniva och utgér den generellt storsta utmaningen i arbetet.
Den samlade likabehandlingskompetensen pa& meso- och mikroniva i
organisationen utgdr en viktig forutséttning for att kunna omsétta och hantera de
kontinuerliga revideringarna i uppdragen. Béde rektorerna och huvudmannen
konstaterar att detta dr en central uppgift for ledarskapet.

Forédndringstakten i virdeuppdragen under senare &r har tillsammans med krav
pa mer omfattande insatser i arbetet med skolornas planer mot diskriminering
och kriankande behandling, bidragit till att patala behovet av kontinuerlig
kompetensutveckling. Vikten av detta understryks dven med motivering att all
personal ska kunna f6lja utvecklingen i uppdraget och hantera nya tillkommande
uppgifter, men dven ta del av nytt stodmaterial och befintlig forskning inom
omréidet. Aven om vikten av kompetensutveckling lyfts har den inte kunnat
prioriteras i den utstrickning som behdvs.

Det ar primart rektorers ansvar att mojliggora personalens kompetensutveckling
1 likabehandlingsarbete som identifieras som ett sirskilt kunskaps-, kompetens-
och erfarenhetsomrade. Rektorerna beskriver kunskapsliget i verksamheterna
som problematisk, vilket stirks ytterligare i analysen av skolornas planer mot
diskriminering och krédnkande behandling. Flera av rektorerna beskriver ocksa
svarigheten att som pedagogisk ledare kunna ha en central funktion i arbetet men
samtidigt sjdlv ha bristande kunskaper om uppdraget. Behovet av
kompetensutveckling utgdrs bade av generella insatser for samtlig personal och
av specifik och fordjupad kompetens for personal med sdrskilda uppdrag i
likabehandlingsarbete. En fordjupad kompetens pa olika nivéaer pa
realiseringsarenan skulle kunna bidra till att utveckla ett mer kompetent och
hallbart likabehandlingsarbete.

En viktig rektorsuppgift &r att skapa en organisation som betonar betydelsen av
och bidrar till samverkan i likabehandlingsarbete. Samverkan ses som ett projekt
for hela skolan och dr av central betydelse for genomforandet. Rektorerna
betonar betydelsen av att samordna och organisera de resurser som ér tillgéngliga
med malet att skapa en fungerande organisation som stddjer genomforandet av
arbetet bdde pad meso- och mikroniva. Beskrivningarna av hur rektorerna
organiserar skolornas resurser i likabehandlingsarbete varierar, men syftet med
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samordningen anges vara att kraftsamla resurserna i arbetet. Detta
Overensstimmer med Diskrimineringsombudsmannen (2012b) som betonar
betydelsen av samordning och organisation av det mycket viktiga
likabehandlingsarbetet och att alla som arbetar 1 skolan i1 ord och handling ska
driva utvecklingen framét och omsitta skolans visioner, mal och insatser i det
dagliga arbetet.

Rektorerna beskriver att de sjdlva inte deltar aktivt i insatserna i skolans
vardagsarbete, utan organiserar likabehandlingsarbete s att det dagliga arbetet
genomfors av ovrig personal. De dr delaktiga 1 strategiska och 1 mer omfattande
insatser i arbetet i samverkan med vrig ansvarig personal. Det innebdr att skapa
en organisation som bidrar till likabehandlingsarbete genom att erbjuda
personalen tid och motesplatser i detta arbete. Tvd aspekter betonas i
sammanhanget, behovet av en organisation med korta kontaktvigar som gor det
mojligt att samverka snabbt vid behov, samt betydelsen av att rektor deltar i
samtalet kring skolans insatser. Andra centrala uppgifter dr att arbeta med
Overgripande fragor som rutiner, utvecklingsarbete och
kompetensutvecklingsinsatser.

Rektorerna leder likabehandlingsarbetet men framhéller samtidigt att en stor del
av samordningen av resurser, organisationen och det praktiska genomf6randet
av likabehandlingsarbetet i flertalet av skolorna genomf6rs av personal i
elevhilsan. En tolkning av detta dr att kunskaperna och insatserna hos denna
personal starkt bidrar till, och i praktiken styr hur arbetet utformas i de olika
verksamheterna.

Lararnas och elevhilsans personal med sin kunskap och erfarenhet har ett stort
ansvar for insatserna i skolors likabehandlingsarbete. Personalens kunskaper,
kompetens och erfarenheter varierar fran ytliga till goda. I néstan alla skolor
finns minst en individ som har en fordjupad kunskap om likabehandlingsarbete
och som dirfor har en sérskilt viktig roll i, och ett stort inflytande 6ver, hur
skolorna realiserar likabehandlingsuppdraget.

En av de storsta utmaningarna ur ett organisatoriskt perspektiv utgdrs av att
uppratthdlla kontinuiteten i arbetet ndr personalen har olika &sikter om
insatsernas prioritering, innehdll och arbetets utveckling. Det komplexa
likabehandlingsarbetet blir &nnu mer komplicerat nér rektor eller négon i
personalgruppen inte delar uppfattningen att uppdraget &r centralt och ska
prioriteras i verksamheten. Bade huvudmannen och majoriteten av rektorerna
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framhaller risken for att uppdraget nedprioriteras i en verksamhet om inte all
personal dr delaktig i arbetet. Samtliga rektorer betonar dven vikten av
samverkan mellan all personal eftersom detta bidrar till en 6kad forstéelse for
och kunskap om likabehandlingsarbete i hela verksamheten. I detta finns dock
en viss motséttning genom att rektorerna a ena sidan framhaller vikten av att all
personal involveras i likabehandlingsarbete, & andra sidan betonar betydelsen av
att skapa en grupp med fordjupad kompetens i arbetet. Dessutom framhaller de
att arbetet bor organiseras pa ett sdtt som ger personalen med den storsta
kunskapen inom omradet en centralare och mer aktiv roll i ledningen av arbetet.
Deras medverkan forvintas bidra till en 6kad kvalitet i arbetet. Jag menar att
elevhilsoteamet, och i synnerhet specialpedagogerna med sina kunskaper och
fokus pé individ-, grupp-, skol- och samhéllsnivan, &r sdrskilt viktiga 1 det
forebyggande arbetet och 1 utvecklingen av likabehandlingsarbetet.

Betydelsen av ett systematiskt kvalitetsarbete i skolornas likabehandlingsarbete
betonas av informanterna. Detta kan bidra till en 6kad systematik i arbetet och
till ett gemensamt forhallningssétt samt en 0kad réttssidkerhet. Studien visar att
verksamheterna har ett generellt behov av att utveckla sitt systematiska
kvalitetsarbete i syfte att utveckla dven likabehandlingsarbete. Det framstélls
som bristfélligt och i vissa verksamheter i det ndrmaste obefintligt. Rektorerna
dr bade medvetna om kravet pd och behovet av att arbeta mer systematiskt med
likabehandlingsarbetet, men av en rad orsaker prioriteras inte detta. De framsta
anledningarna till detta anges vara den generella tidsbristen, kompetens- och
erfarenhetsbrist och att organisationerna for likabehandlingsarbete i skolorna
inte ar strukturerade for ett sddant arbete.

Systematiskt kvalitetsarbete tillimpat pa likabehandlingsarbete beskrivs som en
central del i uppfoljningen och utvirderingen av det, men syftar dven till att
utveckla likabehandlingsarbete pé ett mer systematiskt séitt med béttre rutiner
och dokumentation av skolornas insatser. Rektorerna understryker kravet pa,
betydelsen av och sitt ansvar for att systematiskt utvirdera verksamheternas
likabehandlingsarbete och for att initiera utvecklingsinsatser med utgangspunkt
i utvdrderingarna. Samtidigt uttrycker de att det dr svért att hinna med
kvalitetsarbetet parallellt med kraven pa alla andra insatser i skolan. Rektorerna
uttrycker att ett systematiskt arbetssitt i likabehandlingsarbetet dr komplext och
svart att hantera men pekar samtidigt pa att avsaknaden av systematik i arbetet
ar en stor brist.

En central och prioriterad insats eller ldroplanshidndelse utgdérs av det
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lagstadgade kravet pa att skolorna arligen uppréttar planer mot diskriminering
och kriankande behandling. Analysen av skolornas planer visar att samtliga
verksamheter behdver utveckla sitt kartliggningsarbete for ett béttre kunskaps-
och analysunderlag i likabehandlingsarbetet och i den &rliga revideringen av
planerna. Analysen av regelverkens texter for hur planerna ska uppréttas och
granskas samt intervjuerna med rektorerna visar att planerna har brister i innehéll
och utformning och att arbetet med planerna dr ndgot som maste prioriteras i
verksamheterna. Detta visar en annan bild av skolornas arbete med planerna dn
den som framkommer i Arnebacks (2012) kartldggning och analys av planer i
gymnasieskolan som visar att det statligt formulerade regelverket har stort
inflytande pa planernas utformning.

Ingen av skolorna i studien uppfyller enligt rektorerna regelverkens krav pa
planerna. De uttrycker en medvetenhet om att planernas innehall och utformning
har stora utvecklingsbehov, att arbetet med planerna maste forbéttras och bli ett
av skolornas kommande utvecklingsomrdden. En av forklaringarna till detta &r
att utvecklingsarbetet med planerna stannade av 1 samband med
implementeringen av skolans ldaroplan 2011 och att arbetet har mattats av da
andra projekt konstant méste prioriteras. Rektorerna motiverar ocksd det
bristande arbetet med planerna med deras egen och personalens bristande
kompetens i arbetet och en bristfillig systematisk kartliggning och analys av
verksamhetens behov av insatser. Flertalet rektorer betonar samtidigt att detta
skulle krdva en stor kunskaps- och arbetsinsats av alla aktérer i hela
verksamheten och att dessa resurser, inte minst i form av kompetens och tid,
saknas.

Ett av de centrala resultaten dr att skolornas likabehandlingsarbete behover
utvecklas for okad maluppfyllelse. Detta motiveras dels med uppdragets
trygghetsskapande syfte, dels med att skolorna inte uppfyller de krav som
formuleras i likabehandlingsuppdraget. = Rektorerna  framhaller  att
likabehandlingsarbete utgér ett av verksamheternas mest angeldgna
utvecklingsomrade och huvudmannen menar att detta arbete generellt behover
utvecklas, att rektorerna behover prioritera detta och arbeta mer systematiskt och
malinriktat. Rektorerna & sin sida menar att det langsamma tempot i
utvecklingsarbetet kan forklaras med bristande forutséttningar for och kunskaper

1 likabehandlingsarbete bade hos rektorerna och huvudmannen.

Utvecklingsbehoven i skolornas likabehandlingsarbete ser olika ut och
rektorerna betonar att prioriteringar konstant maste goras i verksamheterna.
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Scherp och Scherp (2007) visar att skolutvecklingsprocesser i enskilda skolor
utgdr delar i en storre helhet dir processerna ér resultat av flera samverkande
faktorer pé olika nivaer och dér personalens agerande &r helt avgérande bade for
process och resultat. Studiens resultat visar att de mest angeldgna
utvecklingsbehoven utgors av insatser for kompetensutveckling och av
ledarskapet. Rektorerna ger dock uttryck for att verksamheterna inte har
forutséttningar eller nodvéndiga resurser for att utveckla likabehandlingsarbete i
enlighet med det uppdrag som anges i regelverket utan att de méste prioritera
utvecklingsfragor ur ett helhetsperspektiv.

Rektorerna och huvudmannen betonar bade behoven och betydelsen av
utvecklingen av skolornas likabehandlingsarbete, men trots detta visar resultatet
att de fataliga utvecklingsinsatser som beskrivs brister bade i kvalitet och
systematik. Rektorerna konstaterar utvecklingsbehoven i ett allt komplexare
likabehandlingsarbete och menar samtidigt att det &r svart att fordndra
forhallnings- och arbetsséitt 1 ett arbete som stindigt forédndras. Den
gemensamma bilden av verksamheternas likabehandlingsarbete fran bade
rektorerna och huvudmannen &dr dock att arbetet har borjat utvecklats i en positiv
riktning under de senaste tva &ren och att detta innebér en forbattring jamfort
med tidigare, d& arbetet inte fungerade sérskilt bra.

Ledarskap i likabehandlingsarbete

Betydelsen av ledarskapet i likabehandlingsarbete understryks av bade rektorer
och huvudmannen. Rektorerna menar att bade de och huvudmannen efterstravar
att leda och utveckla ett likabehandlingsarbete som uppfyller kraven i
regelverket men att denna ambition inte manifesteras i genomforandet av och
maluppfyllelsen i arbetet. Bade rektorerna och huvudmannen identifierar brister
1 ledarskapet pa realiseringsarenans bada nivaer. De beskriver visserligen att de
har ansvar for att omsétta uppdraget, men samtidigt att deras kompetens och
erfarenhet samt pedagogiska ansvar i arbetet varierar. Dessutom ar omséttningen
av rektorer hog. Detta paverkar i hog grad skolornas likabehandlingsarbete och
lyfts fram som ett omréde i behov av generell kvalitetsutveckling.

Enligt skollagen (2010:800) har rektorerna tillsammans med huvudmannen ett
delat ansvar for méaluppfyllelse i realiseringen av likabehandlingsuppdraget.
Béda parter ger uttryck for att samverkan &r en viktig del i arbetet som dels kan
bidra till mer likvérdighet dels till ett 6kat kollegialt samarbete mellan rektorerna.
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Rektorerna konstaterar dock att samverkan med fokus pa likabehandlingsarbete
dr i det ndrmaste obefintlig och framhaller att deras eget ledarskap i uppdraget ar
avgorande for de resultat som uppnds i arbetet. Detta resultat bekriftas dven i
utredningen SOU 2015:22 som visar att huvudménnen inte erbjuder rektorerna
tillrackligt med stdd och styrning och att manga rektorer inte kan avsitta
tillrackligt med tid for pedagogisk ledning av verksamheten.

Varje skola dr en komplex verksamhet och rektorerna ska hantera bade
samhilleliga forvantningar och de lokala kontexternas krav och utmaningar i
likabehandlingsarbetet. Rektorers ledarskap i1 detta arbete utgar fran en
professionell identitet som formas genom en rad forutsittningar och faktorer i de
kontexter som rektorerna dr delaktiga i. Ho0g och Johansson (2015) framhaller
att forutsittningarna for skolans framgéng i forsta hand finns i verksamheternas
struktur och kultur samt i det ledarskap som rektorerna utformar. Aven aktorer
och verksamheter utanfor skolan paverkar arbetet och maluppfyllelsen. Studiens
resultat bekrdftar att skolledarskapets viktiga, men dven komplexa, roll i
genomforandet av skolans uppdrag dven géller for likabehandlingsuppdraget.

Utgéngspunkten for styrningen och ledningen av likabehandlingsarbetet beskrivs
som en politisk styrning i form av det statligt formulerade regelverk som reglerar
skolornas verksamhet och som anger de krav som skolorna ska uppfylla och de
mal som ska uppnas. I utredningen SOU 2015:22 pévisas att minga av de
utmaningar som beskrivs i skolors verksamhet beror pa svarigheter i det som
kallas skolans styrkedja och som i en kommun utgérs av staten - huvudmannen
- huvudmannens forvaltning - rektorerna - ldrarna. Bade rektorerna och
huvudmannen beskriver tva olika processer; styrningen av skolan som péverkas
av externa faktorer genererade i stat och kommun och styrningen i skolan som
utgdrs av interna faktorer som skolans varierande kulturer och socio-ekonomiska
nirmiljofaktorer.

Rektorerna uttrycker ett stort engagemang for likabehandlingsarbete som de
beskriver som ett av skolans viktigaste. Majoriteten av dem framhaéller dock att
de skulle vilja kinna en storre tillfredsstéllelse i sitt ledarskap i arbetet och menar
att deras engagemang i arbetet inte synliggors i tillrdcklig grad. Rektorernas egna
beskrivningar av sitt ledarskap i likabehandlingsarbetet tolkas som att de mer
uttrycker ett dnskat ldge dn den faktiska situationen och hur verksamheterna
uppfyller kraven. Rektorerna betonar att ledarskapet i arbetet &r centralt och
beskriver sin roll som den som ska leda, organisera och samordna och inte minst
utveckla  detta arbete.  Rektorernas  nuldgesanalys av  skolornas
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likabehandlingsarbete visar att det finns brister, i vissa fall stora brister, och
diarmed ett generellt utvecklingsbehov bade i rektorernas och i huvudmannens
ledarskap. Samtliga bedomer att deras egen insats som pedagogiska ledare i
likabehandlingsarbete &r bristfillig och uttrycker dirmed en motséttning mellan
hur de som pedagogiska ledare vill realisera uppdraget och den faktiska
situationen i verksamheterna. Lagesbeskrivningen forklaras med den komplexa
och oforutsidgbara situation som det innebér att leda dagens skola och med den
konstant upplevda tidsbristen i arbetet.

Rektorerna menar ocksa att likabehandlingsuppdraget &r ett tungt uppdrag att
omsitta i konkret arbete och att det innebér stora utmaningar eftersom arbetet
uppvisar olika behov av stdd och insatser i olika verksamheter och skolkulturer.
Resultaten tyder dock pa en viss ambivalens i rektorernas beskrivningar av
betydelsen av deras eget ledarskap. De konstaterar visserligen att de formellt har
mojlighet att paverka faktorerna, processerna och resultaten i
likabehandlingsarbetet, men att de av olika anledningar inte har den kontroll 6ver
hur arbetet realiseras som de skulle 6nska. Ledningen i likabehandlingsarbetet
har i stor utstrdckning decentraliserats till rektorerna som en konsekvens av den
bristfalliga samverkan mellan rektorerna och huvudmannen. Tillsammans med
komplexiteten i likabehandlingsuppdraget riskerar detta att leda till en minskad
likvardighet 1 arbetet. En del av komplexiteten 1 ledarskapet i
likabehandlingsarbetet utgors av att anpassa uppdraget till realiseringsarenornas
olika kontexter med varierande forutséttningar och resurser. Den minskande
likvardigheten kan tolkas som en konsekvens av att de forutsdttningar och
faktorer som dr styrande pa realiseringsarenans meso- och mikronivé varierar.
Samtidigt ar resultaten av skolornas likabehandlingsarbete beroende av dessa
forutsittningar som dédrigenom riskerar att utgéra utmaningar i arbetet.

Den upplevda komplexiteten och otydligheten i hur uppdraget &r formulerat
leder till en 6kande osédkerhet 1 hur rektorerna ska hantera och omsitta detta i
arbete. Denna bild Overensstimmer med tidigare redovisade genomftrda
nationella granskningar (Diskrimineringsombudsmannen, 2009, 2012a;
Skolinspektionen, 2015; Skolverket, 2012b) som pekar pa brister bade i skolors
likabehandlingsarbete och i rektorers ledarskap i uppdraget. I granskningarna,
vars resultat beskrivs som oroande, betonas dven behovet av 6kad kunskap och
breddad kompetens i arbetet och att ménga skolor behover stod med att utveckla
ett maluppfyllande likabehandlingsarbete (Skolinspektionen, 2012a; Skolverket,
2012b, 2012c, 2016).
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Huvudmannen framfoér att organisationen inte nar de mal i
likabehandlingsuppdraget som formuleras i regelverket. Resultaten pekar mot att
de mal som Skolverket (2011a) beskriver som ett aktivt huvudmannaskap och
systematiska rutiner for uppf6ljning, kommunikation och stéd mellan
huvudmannen och rektorerna nir det giller arbetet med likabehandling inte
uppnas. Huvudmannen &r dock sjalvkritisk 6ver den egna insatsen i arbetet och
samverkan med rektorerna utvirderas som bristande till savil innehall, struktur
som kvalitet. Huvudmannens beddmning av samverkan med rektorerna i
organisationen &r att de har fokuserat for lite pa likabehandlingsfragor trots att
omradet sérskilt ndmns och ska prioriteras 1 de kommunala
verksamhetsplanerna. Samverkan i dessa fragor, en strategi i arbetet och ett
malinriktat likabehandlingsarbete maéste utvecklas pa bédgge nivderna pa
realiseringsarenan for att 6ka méluppfyllelsen. De insatser som sdrskilt méste
prioriteras dr det systematiska kvalitetsarbetet och skolornas planer mot
diskriminering och krdnkande behandling. En forklaring till att
likabehandlingsarbetet inte har utvecklats pa ett onskvart sitt ar att skolan som
organisation har genomgétt stora fordndringar och tvingats att prioritera bland
insatserna under de senaste aren. Detta tolkas dock som en fortsatt riskfaktor i
strdivandena att uppnd maluppfyllelse och utveckling i likabehandlingsarbetet,
forsvarar den viktiga dialogen och kunskapstillvéixten i uppdraget och utgdr en
utmaning for strivan efter likvérdighet 1 arbetet.

Studien visar pa komplexiteten i och de utmaningar som aktérerna pa badde meso-
och mikronivén stills infor nér de ska omsitta likabehandlingsuppdraget. Bilden
av den komplexa skolarenan stdds av forskning som visar att ledarskapet i skolan
dr en utmaning (Johansson & Svedberg, 2013; Novak & Carlbaum, 2017,
Stahlkrantz, 2019). Denna bild kompliceras ytterligare av att varje rektor ingar i
flera olika kontexter eller sammanhang nir uppdraget ska omsittas.

Rektorerna forsoker hantera komplexiteten och utmaningarna i skolornas
likabehandlingsarbete genom att de sjélva, eller deras foretrddare, har utvecklat
fyra dvergripande strategier i arbetet. De hanterar komplexiteten i uppdraget, de
prioriterar bland insatserna i arbetet, de reducerar skolans likabehandlingsarbete
till de insatser som anses vara absolut nodvindiga eller "masteinsatser” och de
delegerar ansvaret for detta arbete till annan personal. Konsekvenserna av dessa
strategier dr att skolorna ofta nedprioriterar likabehandlingsarbetet och att
insatserna i detta arbete &r ganska f&, men dven att utvecklingsarbetet i skolornas
likabehandlingsarbete ér otillrdckligt och generellt gar for ldngsamt i relation till
de befintliga behoven. Aven Skolinspektionens granskning (2017) visar hur
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utmaningar for skolans ledarskap i arbetet med att leda verksamheterna mot
maluppfyllelse har lett till att rektorer har utvecklat strategier for att hantera sitt

uppdrag.

Skolledare behover identifiera och forsta verksamheternas behov och utifran det
bidra till ett frimjande och hallbart skolklimat genom att bygga organisationer
dér strukturer och kulturer samverkar. Detta forhallningssétt stods av Hargreaves
(2005) och Day et al. (2016) som uttrycker betydelsen av rektorers forstaelse for
och kartlaggning av verksamhetens behov och dirigenom bidra till ett strategiskt
och hallbart ledarskap. Ett héllbart perspektiv skulle utgéra en viktig
framgangsfaktor i arbetet genom att bidra till kontinuitet, kompetens- och
erfarenhetsbyggande i verksamheterna, minska omséttningen av rektorer och
ovrig personal och bidra till en 6kad beredskap att hantera de fordndringar som
kontinuerligt sker i uppdraget.

De centrala utmaningarna i ett hallbart ledarskap utgors av rektorers bristande
uppfattning av  likabehandlingsuppdraget och av  ledarskapet i
likabehandlingsarbete. Detta stirks dven av utredningen SOU 2015:22 som
undersoker ledarskapets roll for verksamhetens kvalitet och utveckling och som
visar att skolledarnas ansvar och pedagogiska insikt varierar, att en stor andel av
rektorerna kan betraktas som mindre erfarna och att omsittningen pa rektorer dr
hog, sévil 1 skolorna som 1 yrket.

Ytterligare utmaningar bestar av ett generellt bristande ledarskap for att planera,
genomfora, utvirdera och analysera insatser i verksamheterna vilket inkluderar
verksamhetens kvalitet och utveckling med utgdngspunkt i analyser av
verksamheternas behov i relation till uppdraget. Vidare finns ett stort behov av
att utveckla organisationens och verksamheternas ldrande, dels genom att
utveckla huvudmannens stod och styrning till rektorerna i likabehandlingsarbete,
dels genom rektorernas stod i ldrarnas kunskapsutveckling och i det systematiska
kvalitetsarbetet.

Den bild av skolors likabehandlingsarbete och ledarskapet i detta arbete som
framkommer i studien visar att skolans ledarskap i arbetet behdver analyseras
med utgangspunkt i hur ledarskapet kan utvecklas i riktning mot ett fordelat
ledarskap. Detta skulle innebéra att rektor och 6vrig personal samverkar for att
astadkomma skolutveckling som beskrivs som ett nyckelverktyg {or
skolforbattring (Harris, 2018; Harris & Mujis, 2005; Stoll et al., 2006). Skolors
ikabehandlingsarbete behover ett ledarskap som &dr béttre rustat att mota
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uppdragets utmaningar och flera rektorer beskriver redan embryon till en
organisation som ger personal med en fordjupad kompetens inom omréadet en
mer aktiv roll i arbetet. Ett sddant ledarskap bygger i 6kad utstrackning p& den
samlade kompetensen 1 en skolorganisation och pé en flexibel skolorganisation
som pad ett flexibelt sédtt kan mota fOrdndringar 1 det rorliga
likabehandlingsuppdraget.

En verksamhet med ett fordelat eller distribuerat ledarskap med fordjupad
kunskap och kompetens i, samt erfarenhet av likabehandlingsarbete, skulle d&ven
bidra till att reducera rektorernas upplevelse av komplexiteten i arbetet och
dérigenom bidra till att utveckla detta. Flera rektorer papekar behovet av och
efterlyser mojligheten att skolorna utvecklar likabehandlingsarbetet med
utgangspunkt i vetenskap och personalens beprévade erfarenhet. Detta
overensstimmer med Ludvigsson (2009) som visar hur skolledare och ldrare
tillsammans kan forma ett samproducerat ledarskap och hur sociala, kulturella
och politiska dimensioner har avgérande betydelse for hur ledarskapet utdvas.
Liljenberg (2015) papekar dock att det inte racker med att infora ett distribuerat
ledarskap utan att det dven krévs nya kompetenser och nya krav pa skolledarna.
Aven Skolverket (2017b) konstaterar att en utvecklad professionstanke i skolan
ar en tydlig framgangsfaktor i arbetet.

Ett fordelat eller distribuerat ledarskap forstas som ett ledarskap forbundet med
medarbetarnas mojlighet att utifran sin professionella kunskap och kompetens
bidra till utveckling av organisationens ledarskap. Liljenberg (2018) menar att
kvaliteten i ett sddant ledarskap beror pa organisationens gemensamma forstaelse
for vad ett forbéttringsarbete innebdr och pa ledarskapets mojlighet att stirka
organisationens forbattringskapacitet. Day et al., (2016) skriver att skolledares
centrala uppgifter ér att skapa samarbete och gemensamt ldrande i organisationen
och att utveckla lokalt ledarskap for att stodja undervisning och ldrande.

Slutord

Studiens resultat genererar ett antal slutsatser med implikationer for skolors
arbete mot krinkande behandling, diskriminering och trakasserier och for
ledarskapet 1 detta arbete. Rektorerna beskriver likabehandlingsuppdraget och
arbetet med att omsétta detta som ett av skolans viktigaste uppdrag. Studiens
resultat visar dock att uppdraget beskrivs som komplext och fordnderligt och allt
svéarare att omsitta i skolors vardag. Detta medfor att rektorerna anvénder ett
antal strategier for att hantera uppdraget som att prioritera bland uppdragen och
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insatserna, att reducera insatser till “maésteinsatser” och att delegera
likabehandlingsarbete till personal med storre kompetens dn den egna.
Resultaten visar ocksd att realiseringen av uppdraget innehéller ett antal
utmaningar och spédnningsfilt i verksamheterna. De storsta utmaningarna
beskrivs som rektorernas eg och den Ovriga personalens bristande kunskap,
kompetens och erfarenhet i likabehandlingsarbete samt bristande samverkan i
ledarskapet pé realiseringsarenan. Andra utmaningar utgors av de forutsittningar
och faktorer som dr styrande i, eller som paverkar, processerna nér
likabehandlingsarbetet ska realiseras, men ocks4 resultaten av detta arbete. Aven
verksamheternas bristande resurser, inte minst tid, for att kunna utveckla bade
likabehandlingsarbete och skolornas dvriga utvecklingsbehov pé det sitt som
rektorerna skulle 6nska anges som utmaningar. En slutsats dr att ledarskapet och
ovrig personal mdste ges nodvindiga forutsdttningar for att leda och genomfora
likabehandlingsarbetet i samverkan, vilket dven omfattar att leda en kvalitativ
utveckling av arbetet for okad maluppfyllelse och en okad trygghet for eleverna.

Vid sidan av de utmaningar som i huvudsak relateras till meso- och mikronivin
betonar rektorerna och den gemensamma huvudmannen att den storsta
utmaningen utgdérs av den oOkande juridifieringen i arbetet med skolans
viardeuppdrag. En slutsats som kan dras av detta dr att det pedagogiska utrymmet
i likabehandlingsuppdraget har minskat till forman for ett juridiskt perspektiv
och att lirarna riskerar att tappa det pedagogiska initiativet. Ddrmed
deprofessionaliseras de i det viktiga arbetet att motverka krdnkande behandling,
diskriminering och trakasserier i skolan.

Verksamheternas olika forutséttningar for, och faktorer i, arbetet med att
uppfylla kraven i likabehandlingsuppdraget bidrar till att verksamheterna har
utvecklat varierande utformningar av arbetet kvalitativt och organisatoriskt men
dven avseende kunskapsniva och kulturellt. Studiens resultat visar att
skillnaderna mellan skolor &r stora och att likvardigheten som betonas i skollagen
(2010:800) minskar och beskrivs som allt svarare att uppna. En slutsats dr att
bdde rektorerna och huvudmannen pd meso- och mikronivan i samverkan
behover prioritera och utveckla en 6kad likvirdighet i likabehandlingsarbetet
genom lirande organisationer. Aven inslagen av forskning och beprévad
erfarenhet i arbetet mot krdnkande behandling, diskviminering och trakasserier
behéver oka.

Ledarskapet i likabehandlingsarbete beskrivs som viktigt for hur uppdraget
omsitts och for miluppfyllelsen i arbetet. Samtidigt visar studien en rad brister i
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rektorernas och i huvudmannens ledarskap i detta arbete. Informanterna betonar
behovet av att utveckla ledarskap och samverkan bade p4 meso- och mikronivén,
sérskilt avseende organisation och utveckling av likabehandlingsarbetet. Flera
rektorer framhéller elevhélsopersonalens, i synnerhet specialpedagogers,
kompetens som viktig i likabehandlingsarbete eftersom elever i behov av sirskilt
stod eller elever som av olika anledningar befinner sig i en utsatt situation
riskerar att utsdttas for negativa handlingar. Rektorerna menar att
diskrimineringsgrunden funktionsnedsittning utgdr en vanlig utgangspunkt for
insatser inom skolors likabehandlingsarbete. En slutsats blir att skolor behéver
analysera forutsdttningarna for ett fordelat eller distribuerat ledarskap som pd
ett bdttre sdtt kan anta den komplexa utmaning som samtliga informanter i
studien beskriver att likabehandlingsuppdraget och -arbetet utgor.

Hur kan man gé vidare?

Rektorerna har manga komplexa uppdrag. Min avsikt med studien har varit att
bidra till att fylla kunskapsluckan gillande e## av dessa: skolans
likabehandlingsuppdrag. Med utgdngspunkt i studiens resultat identifieras
ytterligare behov av fortsatt forskning inom undersokningsomradet.
Ett angelidget forskningsomrade ar att bidra till att fortydliga och utveckla
definitioner och begrepp i skolans fordnderliga virdearbete. De centrala
begreppen behdver omfatta samtliga aspekter av de fenomen som de avser for
att underlatta hanteringen av dessa koncept och fenomen 1 skolvardagen. Ett
exempel pa detta ar hur det fordndrade uppdrag som tradde i kraft 2017-01-01,
med tydligare krav pa aktiva insatser i ett frimjande och forebyggande arbete,
ska tolkas och hanteras.

Andra angeldgna forskningsomraden utgdrs av hur den dkade juridifieringen i
likabehandlingsarbetet har paverkat, och fortsétter att paverka, de pedagogiska
insatserna i arbetet. Vidare behovs kunskap om hur ett fordelat ledarskap i
arbetet kan organiseras, om konsekvenserna av ett sddant ledarskap och dess
betydelse for utvecklingen av skolors likabehandlingsarbete. Ett annat
omrade i behov av forskning &r hur ldrande organisationer med fokus pa
forskning och beprovad erfarenhet kan bidra till att utveckla
skolors véirdearbete. Ytterligare ett angelidget omrdde é&r forskning som
undersoker specialpedagogiska aspekter pa skolans likabehandlingsarbete.
Sédan forskning har tidigare redovisats av Skolverket (2009b) och senare av
Eriksson et al. (2016), men ett behov av fornyade studier med fokus pa
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funktionsnedséttning och elevers delaktighetsaspekter i relation till krinkande
behandling,  diskriminering och  trakasserier =~ har uppstatt efter
samhiéllsutvecklingen under 2010-talet.
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Bilaga 1

Intervjuguide for rektorerna

Om skolans likabehandlingsuppdrag

Hur beskriver du skolans uppdrag att motverka krinkande behandling,
diskriminering och trakasserier eller likabehandlingsuppdraget?
Hur beskriver du tidigare vérdeuppdrag?

Har du erfarenhet av att leda tidigare vardeuppdrag och ser du i sé fall
nagra skillnader i ledarskapet 1 dessa uppdrag?

Om skolans likabehandlingsarbete

Beskriv skolans insatser i likabehandlingsarbetet.

Vilka insatser prioriteras i likabehandlingsarbetet?

Vilka forutséttningar i verksamheten behdver uppfyllas for att mélen i
likabehandlingsuppdraget ska uppnés?

Vilka faktorer dr styrande i och bidrar till méaluppfyllelse?

Vilka faktorer utgér utmaningar i skolans likabehandlingsarbete?

Vilka aktorer samverkar du med i likabehandlingsarbetet och hur
beskriver du denna samverkan?

Analysera skolans nuvarande likabehandlingsarbete med utgédngspunkt i
dokumentet Hjulet for likabehandlingsarbetet
(Diskrimineringsombudsmannen, 2012b). Markera och beskriv de
aktiviteter i varje delomrade i dokumentet som verksamheten aktivt
arbetar med eller planerar att arbeta med under lasaret 2012—13.

Har du négra strategier i likabehandlingsarbetet?

Beskriv hur verksamheten arbetar med kompetensutveckling i sitt
likabehandlingsarbete.

Vilka méal och visioner har verksamheten formulerat for
likabehandlingsarbetet?



Om ledarskap i likabehandlingsuppdraget

e Hur beskriver du ditt ledarskap i skolans likabehandlingsarbete?

e Hur samordnas och organiseras resurserna och insatserna i
likabehandlingsarbetet 1 den verksamhet du leder?

e Beskriv  ditt  ledarskap i skolans  utvecklingsarbete i
likabehandlingsarbetet.

e Har du ytterligare kommentarer till, eller synpunkter pa, skolans
likabehandlingsuppdrag eller likabehandlingsarbete?



Bilaga 2

Intervjuguide for skolhuvudmannens representant

e Hur beskriver du skolans uppdrag att motverka kridnkande behandling,
diskriminering och trakasserier?

e Vilka insatser ér centrala i likabehandlingsarbete?

e Hur beskriver du huvudmannens uppgifter och ansvar i skolans
likabehandlingsuppdrag och skolors likabehandlingsarbete?

e Hur samverkar huvudmannen med rektorerna och ovriga aktorer i
skolornas likabehandlingsarbete?

e Vilka utvecklingsbehov och utvecklingsinsatser bedomer du att
skolorganisationen har behov av?

e Ovriga kommentarer?

Intervjuguide for Skolinspektionens representant

e Vad innebdr  Skolinspektionens tillsynsuppdrag 1  skolors
likabehandlingsuppdrag och likabehandlingsarbete, 1 forsta hand 1 arbetet
mot krinkande behandling?

e Beskriv hur tillsynen i en verksamhet genomfors och hur denna process
har utvecklats sedan tillsynsuppdraget inleddes?

e Beskriv hur resultaten av tillsynen och hanteringen av dessa resultat har
fordndrats under den period som granskningarna har pagétt.

e Beskriv utvecklingsbehov och strategier i Skolinspektionens kommande
granskningar.

e Ovriga kommentarer?



Bilaga 3

Introduktionsdokument, sida 1

Namn:
Skola/skolor:
Rektorsomrade:
Tel.nr.:
Mobilnr:
Ovrigt:

Kodnummer D

Jag har fatt information om de etiska regler som géller fér denna typ av studier
och ldmnar mitt samtycke till att delta i studien

Underskrift



Introduktionsdokument sida 2

1. Hur manga ér har du arbetat som rektor?

3. Har du genomgitt statlig rektorsutbildning? Nér?
Svar:

4. Har du genomgatt annan kompetensutveckling inom undersékningsomrédet
likabehandling?
Svar:

5. Har du deltagit i Skolinspektionens tillsyn av arbetet mot krinkande
behandling?
Svar:

6. Har den verksamhet som du dr ansvarig for en plan mot diskriminering och
kréinkande behandling for detta 14sar?
Svar:

7. Jag ar tacksam om du skickar skolans plan mot diskriminering och
krankande behandling till mig via mail s& snart som mdjligt. Dokumentet
kommer att anvéindas som underlag i kommande intervju.

Mailadress: greta.lindberg@]Itu.se

Tack for din medverkan!

Greta Lindberg
Mobilnummer: XXX-XXX XX-XX



Bilaga 4

Hjulet for likabehandlingsarbetet. Ingar i stddmaterialet Lika réttigheter i
skolan — handledning. (Diskrimineringsombudsmannen, 2012b).

Hjulet for likabehandlingsarbetet

Skolpersonal
Elever
Foraldrar

Forebygg

Utga fran kartldggning

Forumulera tydliga mal

Bestam atgérder

Utse ansvariga

Ndr ska det ske?

Hur ska atgarderna utvarderas?




