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1. Inledning

Detta dokument ger en 6versikt over universitetets kvalitetssystem for utbildning och forskning.
Inom kvalitetssystemet utfors systematiskt och strukturerat arbete pa alla nivder 1 organisationen
som syftar till att sikerstilla att universitetets utbildning och forskning haller hog kvalitet.

Kvalitetssystemet utgar frin Hogskolelagen, Hogskoleforordningen samt Standards and Guidelines
for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG). Vidare ir det forankrat 1 Sveriges
universitets- och hogskoletorbunds (SUHF:s) ramverk Gemensamt ramverk for ldrosdtenas
kvalitetssikring och kvalitetsutveckling av forskning och rekommendationer frin Coalition for
Advancing Research Assessment (CoARA) och The European Code of Conduct for Research Integrity
frin All European Academies (ALLEA). Universitetets egen vision och strategier kompletterar
detta.

Foljande illustration ger en 6verblick 6ver forutsittningarna for hog kvalitet inom utbildning och
forskning samt ett urval av centrala delar 1 systemet for att sikerstilla detta.
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2. Faststilld ordning

Faststilld ordning avser de styrande dokument, beslut och processbeskrivningar som styr hur
utbildning och forskning ska planeras, genomforas och utvirderas. Denna ordning reglerar
exempelvis utformning och faststillande av kurs- och utbildningsplaner, bestimmelser for
examination och betygsittning, samt inrittande och avveckling av utbildning.

Inom forskningen omfattar faststilld ordning bland annat hantering av forskningsdata, publicering
av forskningsresultat, hantering av misstankar om avvikelser frin god forskningssed, samt
inrittande och avveckling av universitetets forskningsimnen.

Faststilld ordning reglerar dven processer for uppfoljning och utvirdering av verksamheten, med
syfte att sakerstilla att universitetets utbildning och forskning haller hog kvalitet.

I beskrivningen av kvalitetssystemet hinvisas till styrande dokument, vilka finns samlade pa
universitetets webbplats, med direkt dtkomst via linken: Regler, riktlinjer och policyer | Luled
tekniska universitet (ltu.se).

Nedan foljer en 6versikt 6ver lagstiftning, styrande dokument och vigledningar som bedémts
vara de mest centrala for universitetets kvalitetssystem.

2.1 Lagstiftning

e Hogskolelagen (1992:1434)
e Hogskoleforordningen (1993:100)

2.2 Styrande dokument — Styrning och organisation

e Kuvalitetspolicy

e Arbetsordning

¢ Anstillningsordning

e Rektors besluts- och delegationsordning

o Riktlinjer f6r handliggning av 6verklaganden
o Raiktlinjer for ldrarrekrytering

e Pedagogiska riktlinjer

o Riktlinjer for pedagogisk meritering

2.3 Styrande dokument — Utbildning

e Antagningsordning for tilltrade till utbildning pa grundniva och avancerad niva
e Antagningsordning for utbildning pa forskarniva

o Raiktlinjer for utbildning pa grundniva och avancerad niva

o Riktlinjer for utbildning pa forskarniva

o Raiktlinjer for tillgodoriknande

o Raiktlinjer for validering av reell kompetens

e Lokal examensordning for handliggning av examensirenden

o Riktlinjer for studentens rittigheter och skyldigheter

o Riktlinjer for handliggning av sarskilt pedagogiskt stod

o Riktlinjer for handliggning av disciplinirenden

e Riktlinje f6r upptoljning och utvirdering av utbildningsprogram och huvudomriden
o Riktlinje for utvirdering och utveckling av utbildning pa forskarniva
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2.4 Styrande dokument — Forskning

o Riktlinjer for inrittande, omprovning och avveckling av forskningsimnen

e Riktlinje for utvirdering av forskningsimnen

o Riktlinje for extern utvirdering av forskning

e Riktlinjer for provning av oredlighet 1 forskning och andra avvikelser frin god
forskningssed

e Raiktlinjer for forskningsdatahantering

o Riktlinjer for forskningsinfrastruktur

e Regler for publicering av vetenskaplig produktion

e Policy for 6ppen vetenskap

2.5 Vigledningar

e Handbok for kurs, kursplan, kurstillfille och kursutbud

e Handbok for utveckling av utbildningsutbud pi grund- och avancerad niva
e Modell fér grundutbildning, program

e Kursutvecklingsmodell

e Arbetsrutin for programrad

e Guide for utbildningsutveckling enligt pedagogisk 1dé

e Handbok for utbildning pa forskarniva

o UKA Riittssiker examination

3. Organisation och kvalitetskultur

Ansvarsfordelningen 1 kvalitetsarbetet framgar av  Rekfors besluts- och  delegationsordning,
Verksamhetsstodets — besluts-och  delegationsordning samt  Arbetsordning. 1 Overenskommelsen
Studentinflytande vid Luled tekniska universitet preciseras studenternas och doktorandernas
representation vid beredning och beslut som paverkar deras utbildning och studiesituation.
Nedan foljer en 6versikt av kvalitetssystemets intressenter och overgripande information om
kvalitetskultur och atgirder.

3.1 Kvalitetssystemets intressenter

Intressenterna 1 kvalitetssystemet inom utbildning och forskning vid universitetet har olika roller
som alla bidrar till att uppritthalla hog kvalitet 1 utbildning och forskning.

o Studenter som bedriver studier foljer kurs- och utbildningsplaner samt ansvarar for att ge
aterkoppling pa kurser och program vilket bidrar till att identifiera styrkor och omriden
for forbittring.

e Studentkdrerna, Luled studentkir och Teknologkiren (inklusive Doktorandsektionen),
har centrala roller 1 kvalitetsarbetet genom att representera studenternas intressen, bedriva
utbildningsbevakning och bidra till utvecklingen av utbildning pa grundniva, avancerad
niva och forskarniva. Deras engagemang 1 beredande och beslutande organ bidrar till att
studenternas perspektiv beaktas 1 universitetets arbete med utbildningskvalitet.

e Undervisande personal planerar och genomfor undervisning 1 enlighet med riktlinjer och
etablerade arbetssitt. Deras insikter och erfarenheter dr virdefulla for utvecklingen inom
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utbildning, och de deltar aktivt 1 kvalitetsarbetet genom att utvirdera och forbittra
exempelvis pedagogiska metoder och arbetsrutiner.

e Forskande personal bidrar med expertis och erfarenhet av vetenskapliga och konstnirliga
metoder, vilket dr avgorande for att uppritthilla hog kvalitet inom forskning. Deras
arbete med olika typer av kvalitetsgranskning bidrar till att forskningen bedrivs enligt
vedertagna normer.

e Administrativ och teknisk personal arbetar i1 enlighet med riktlinjer och etablerade
arbetssitt. De stodjer kvalitetsarbetet genom att utveckla rutiner och processer relaterade
till utbildning och forskning. Genom att tillhandahalla stdd och information bidrar de till
att utbildnings- och forskningsverksamheten kan bedrivas eftektivt.

e Ledningsfunktioner, inklusive universitetsledning, fakultetsnamnder, institutionernas
ledningsgrupper och utbildningsledningsfunktionen, ansvarar for att utveckla strategiska
planer och implementera riktlinjer som syftar till att uppritthilla hog kvalitet 1
verksamheten.

e Rektors kvalitetsrdid har en rddgivande roll till rektorsfunktionen i frigor som ror
universitetets kvalitetssystem. Radet ansvarar bland annat for uppféljning av
kvalitetssystemet genom en drlig kvalitetsrapport dar systemets funktion beskrivs och
torbattringsomraden identifieras. Radet bidrar till att skapa en ldrositesdvergripande
torstaelse for kvalitetsfrigor och foreslar atgirder for att vidareutveckla kvalitetsarbetet
Inom universitetet.

e Externa intressenter, saisom forskningsfinansiirer, departement, myndigheter, niringsliv
och det omgivande sambhillet, bidrar med synpunkter och krav som ror utbildningens
och forskningens kvalitet. Externa intressenters perspektiv hjilper universitetet att
identifiera och mota omvirldens krav och behov och externa ledaméter ingar darfor i
fakultetsnimnderna och 1 universitetsstyrelsen.

3.2 Organisatoriskt larande

Inom universitetets kvalitetssystem integreras olika former av organisatoriskt lirande for att stodja
utvecklingen av utbildning och forskning. En forsta form av larande 1 kvalitetssystemet handlar
om att kiinna till, forstd och folja faststilld ordning och befintliga rutiner f6r hur utbildning och
tforskning planeras, genomfors och f6ljs upp. I detta arbete spelar ndrhet, ett av universitetets tre
virdeord, en central roll, eftersom nira samverkan mellan och inom intressentkategorier ar en
torutsittning for eftektiv kunskapsspridning och implementering av faststilld ordning.

En andra form av lirande 1 kvalitetssystemet handlar om att utvirdera och ompréva antaganden
och virderingar som ligger till grund for faststilld ordning och etablerade rutiner, och vid behov
genomfora forindringar av dessa. Hir blir universitets andra virdeord mod viktigt, eftersom det
krivs for att ifragasitta och genomfora forandringar.

En tredje form av lirande i kvalitetssystemet handlar om att skapa en kultur som ger goda
forutsittningar for forsta och andra formens lirande. For detta dr universitetets tredje virdeord,
tillit, viktigt eftersom fortroendet mellan och inom intressentkategorier gor det mojligt att bade
dela upp ansvar och att tillsammans dra lirdomar om kvalitetssystemet och hur formerna for dess
utveckling skulle kunna se ut.
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3.3 Kvalitetsforbittrande dtgirder

Inom utbildning identifierar kvalitetssystemet behov av dtgarder som syftar till att forbittra kurser,
program, stodfunktioner och infrastruktur. Det kan exempelvis handla om att uppdatera
kursinnehall och undervisningsmetoder for att spegla ny kunskap och bibehilla relevans, eller att
revidera examinationsformer fOr att bittre stddja studenters lirande. Utbudet av kurser och
program samt utbildningsplaner kan ocksd behova justeras for att mota arbetsmarknadens
torandrade krav och samhillets behov. Ett centralt inslag 1 kvalitetsarbetet inom utbildning ir att
aterkoppling frin studenter och personal anvinds fOr att anpassa och kontinuerligt forbattra
utbildningen.

Kvalitetssystemet fokuserar ocksd pa att stirka forutsittningarna for att bygga framgangsrika
forskningsmiljoer och producera forskningsresultat av hog kvalitet. Detta innefattar att resurser
och infrastruktur dr vil anpassade till verksamheten, samt en miljé som uppmuntrar samarbete
mellan forskare och forskargrupper. Det kan ocksd innebira att inritta nya forskningsimnen eller
att utveckla eller avveckla befintliga dmnen. Ett centralt inslag 1 kvalitetsarbetet inom forskning
ar att nyttja aterkoppling frin kollegial granskning for att vidareutveckla forskningen och stirka
dess kvalitet.

4. Kontinuerlig uppfoljning

I detta avsnitt redogors for olika kontinuerliga uppfoljningar som bidrar till universitetets
kvalitetsarbete. Hir beskrivs det dagliga forbittringsarbetet, arbetet inom programrid och
utbildningsbevakning, samt uppdateringar av individuella studieplaner pi forskarniva. Vidare
belyses vikten av kollegial granskning av forskning, tillgingen till data och den Gvergripande
uppfoljningen av ldrositets kvalitetssystem. Genom dessa mekanismer kan utvecklingsomraden
och avvikelser identifieras och hanteras p3 alla nivier.

4.1 Dagligt forbdttringsarbete

All personal har en roll 1 att identifiera och genomfora forbittringar. Arbetet sker ofta genom att
nagon identifierar en forbittringsmaojlighet och direfter kontaktar ansvariga for vidare analys,
prioritering, beslut och resurssittning. Forbattringar kan exempelvis omfatta justering av rutiner
eller effektivisering av planering och genomférande av kurser, forskningsprojekt och
administrativt arbete. Nar dtgirder genomforts foljer utvirdering och aterkoppling till berérda
parter. I vissa fall dokumenteras detta genom skriftliga rapporter, i andra fall sker muntlig
aterkoppling. Exempel pa forum dir forbattringar diskuteras och aterkopplas ir arbetsplatstriftar,
samradsmoten, ledningsgruppsmoten och styrgruppsmoten. I vissa forum medverkar iven
studenter med synpunkter och idéer.

4.2 Business Intelligence-rapporter

Universitetets Business Intelligence (BI)-system ir tillgingligt for all personal via medarbetar-
webben och innehiller rapporter som ticker flera omriden av verksamheten, inklusive
grundutbildning, forskarutbildning, vetenskapliga publikationer och ekonomisk uppfoljning.
Rapporterna anvinds som underlag for uppfoljningsprocesser och gor det mojligt att
kontinuerligt folja och analysera universitetets utveckling. Eftersom data automatiskt uppdateras
fran killsystem, till exempel Ladok och publikationsdatabasen DiVA, ir aktuell information
tillganglig aret runt.
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4.3 Programrdd

Programraden syftar till att mojliggora studentinflytande, framja utvecklingen av utbildningen
och dirigenom bidra till att programmen ir av hog kvalitet, vilket beskrivs narmare 1 Arbetsrutin
for programrad. Programrid organiseras for alla utbildningsprogram. De bestir av
utbildningsledare, studenter, lirare, och ibland teknisk och administrativ personal samt externa
intressenter. Huvuduppgifterna for programriaden ir:

e Studentinflytande: Programridet ska fungera som en plattform dir studenternas asikter
och forslag presenteras, blir lyssnade till och tas 1 beaktande.

o Kuvalitetsutveckling: Programridet ska bidra till att forbattra utbildningskvaliteten genom
diskussion och forslag kring mer Overgripande forindringar, exempelvis vad giller
exempelvis programinnehill, lisordning och studentstod.

e Utvirdering och analys: Programridet ska bidra med input till den sjilvvirdering som
utbildningsledare program tar fram till fakultetsnimndernas periodiska utvirdering av
utbildningsprogram.

Identifierade forbattringstorslag och dtgirdsbehov dokumenteras 1 motesprotokollet, tillsammans
med vem som ansvarar for att genomfora dessa eller for att ta dem vidare till andra/hogre
instanser. Motesprotokollen publiceras tillgingligt for studenter och personal. Atgirdernas
resultat foljs upp vid efterfoljande moten, vilket bidrar till en systematisk kvalitetstorbattring.

4.4 Utbildningsbevakning

Studentkarernas gemensamma utbildningsbevakning syftar till att utbildningarna pa grundniva
och avancerad niva ska uppritthilla hog kvalitet. De centrala funktionerna inkluderar:

o Kvalitetsuppfoljning: Utbildningsbevakarna identifierar och rapporterar omriden for
torbittring, tex sidant som ror examinationer, kurser, lirare och studiemil;jo.

e Frimjande av studentinflytande: Utbildningsbevakarna arbetar aktivt for att sikerstilla att
studenternas synpunkter och forslag beaktas 1 programutvecklingsarbetet.

e Rapportering och rekommendationer: Frigor som lyfts genom utbildningsbevakning tas
ofta direkt upp med ber6rd examinator/lirare och utbildningsledare pa programmet, och
vid behov med huvudutbildningsledare. Studentkirernas utbildningsansvariga samman-
staller och rapporterar insikter och rekommendationer till huvudutbildningsledare och
relevanta organ. Denna rapportering paverkar beslut om forbattringsatgirder och hjilper
till att uppritthalla utbildningens kvalitet.

For att kontrollera att rekommenderade forbattringsatgirder har implementerats och haft 6nskad
effekt genomfor studentkarernas utbildningsansvariga regelbundna uppfoljningar. Dessa uppfolj-
ningar utvirderar hur vil atgarderna har adresserat identifierade problem och om ytterligare
justeringar eller insatser krivs.

4.5 Uppdatering av individuella studieplaner pad forskarniva

Den enskilda doktorandens utbildning planeras och struktureras genom en individuell studieplan
(ISP). T planen faststalls vilka kurser doktoranden ska ldsa, vilka forskningsmoment som ska
avklaras och nir dessa ska ske. ISP uppdateras minst arligen for att folja upp doktorandens
framsteg och sikerstilla att utbildningen fortskrider enligt plan. Under uppdateringen granskas
doktorandens prestationer 1 forhallande till de faststillda méilen. Om avvikelser uppticks, justeras
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den individuella studieplanen i samrdd med doktoranden och handledaren for att reflektera nya
forutsittningar och ge nédvindigt stdd.

Vid visentliga avvikelser frin planen, dir doktoranden inte uppfyller sina dtaganden enligt ISP,
kan dtgirder som indragning av resurser vidtas efter en tydlig dialog och genomging av mojliga
anpassningar, vilket beskrivs nirmare 1 Riktlinjer for indragning av handledning och andra resurser for

doktorand.

4.6 Kollegial granskning av forskning

Kvalitetssikring av forskning sker genom kollegial granskning (peer-review), bide inom
universitetets forskningsmiljoer och genom etablerade processer inom vetenskapssamhillet.
Kollegial granskning ir en central del av publiceringen av forskningsresultat och syftar till att
bedéma om forskningen uppfyller krav pa kvalitet, originalitet och god forskningssed. Forsk-
ningens kvalitet (och relevans) provas ocksd av sakkunniga vid ansokningar om forskningsmedel,
vid examination inom forskarutbildningen samt vid rekrytering och befordran av ldrare.
Forskningen provas dven genom interna seminarier och vid nationella och internationella
konferenser. Genom deltagande 1 dessa forum har forskare mojlighet att utvirdera och forbittra
sitt arbete baserat pa dterkoppling frin kollegor och experter inom deras filt.

4.7 Uppfoljning av lirosdtets kvalitetssystem

R ektors kvalitetsrapport syftar till att ge en oversikt av hur vil universitetets kvalitetssystem inom
utbildning och forskning fungerar. Den fokuserar pa att analysera de system och processer som
stodjer universitetets dvergripande kvalitetsarbete. Rapporten, som arligen tas fram av Rektors
kvalitetsrad, sammanfattar de universitetsgemensamma aktiviteter som har genomfGrts inom
kvalitetssystemet under det senaste dret. Tyngdpunkten ligger pa att identifiera forbittring-
somrdden. Den avslutas med kvalitetsradets forslag pa dtgarder, som riktas till institutioner,
takultetsnimnder och verksamhetsstod. Efter beslut av rektor inkluderas atgirderna i universi-
tetets planeringsforutsittningar och integreras 1 verksamhetsplaner och uppfoljningsprocesser.

5. Aterkommande utvirderingar

Aterkommande utvirderingar av utbildning och forskning utgor en central del av universitetets
kvalitetssystem. Genom utvirderingar samlar universitetet in underlag for att kunna analysera
verksamheten och vid behov besluta om kvalitetstorbittrande atgiarder.

Information om planerade utvirderingar sprids genom kollegie-, dmnestoretridar- och utbild-
ningsledarmoten och inom olika ledningsgrupper. Resultat av uppfoljningar och utvirderingar
sammanstills 1 rapporter och anvinds som underlag till beslut om itgirder. Rektorsbeslut och
fakultetsnimndsbeslut expedieras till berorda och tillgingliggdrs genom diarieforing. Resultat
kommuniceras ocksi genom dialoger med berérda mottagare. Overgripande slutsatser
presenteras vid kollegie- och ledningsgruppsmaoten.

5.1 Kursutvirderingar

Kursutvirdering ar en viktig del 1 arbetet med att forbittra kvalitet inom utbildning. Efter varje
kurstillfille ges studenter mojlighet att limna synpunkter om kursen i en enkit (kursvirdering)
och de ackumulerade kvantitativa svaren tillgingliggors for personal och studenter. Enkitsvaren
analyseras av kursens ldrare/examinator tillsammans med data om exempelvis studieprestationer
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och kvarvarandegrad for att identifiera styrkor och utvecklingsomriden. Denna analys ger,
tillsammans med 16pande omvirldsbevakning, en grund for att genomfdra forindringar infor
nasta kurstillfille. Forindringarna sammanstills 1 en kursutvecklingsrapport som publiceras och
gors tillginglig for studenter och personal. Om identifierade problem inte kan atgirdas redan
infor nista kurstillfille motiveras detta. Universitetets kursutvecklingsmodell illustreras nedan.

1 Kursintroduktion
Vid kursstart

6 Kursutvecklingsrapport
Publiceras senast 4 veckor
innan kursstart

2 Kursdialog

Under kurs

LTU:s

Kursutvecklingsmodell

3 Kursvardering
Vid kursavslut

5 Kursutvecklingsarbete
Infér nésta kurstillfalle

4 Analys av data
Efter kursavslut

5.2 Utvirdering av utbildning pd grundniva och avancerad niva

Fakultetsnamnderna ansvarar for uppfoljning och utvirdering av universitetets utbildnings-
program och huvudomraden pa grundniva och avancerad niva. Utvirderingen syftar till att:

e Folja upp att utbildningarna uppfyller férordningar och interna riktlinjer.

e Driva systematisk kvalitetsutveckling genom den analys som kravs av utbildningsledare
program fOr att genomfora sjilvvirdering med tillhorande reflektion om genomfdrda
utvecklingsaktiviteter och redogorelse tor planerade utvecklingsaktiviteter.

e Folja upp atgarder och sikerstilla att utbildningsprogrammen ir i linje med sambhillets

behov.

Uppfdljningen och utvirderingen, vars tillvigagingssitt beskrivs 1 Riktlinje for uppfoljning och
utvdrdering av utbildningsprogram och huvudomraden pd grundniva och avancerad nivd, genomfors 1 en
trearig cykel och omfattar tre huvudkomponenter: sjilvvirdering och dialog, analys av
kvantitativa uppfoljningsmatt, och extern utvirdering.

Huvudansvarig for sjalvvirderingens genomforande ir utbildningsledare program. Kvantitativa
uppfoljningsmatt, sisom soksiftror, studieprestationer och kvarvarandegrad, bildar underlag till
analyserna. Dialoger involverar méten mellan huvudutbildningsledare, utbildningsledare for
program och fakultetsnimnder. Dessa bidrar till en gemensam forstaelse for utbildningens
aktuella status och gor att behov av atgirder kan identifieras pa en mer detaljerad niva.

Baserat pa resultaten frain de ovan nimnda komponenterna kan fakultetsnimnden besluta att
institutionerna ska inkomma med underlag som stoder kvalitetssakring och utveckling, eller
foresla rektor att fatta beslut om atgirder. Beslut fran fakultetsnimnd och rektor, baserade pa
utvirderingen, utgdr underlag till institutionernas verksamhetsplaner och f{6ljs upp av
fakultetsnimnderna. Utvirderingen kan dven leda till att fakultetsnimnden beslutar om att en
extern utvirdering ska genomforas.
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5.3 Extern utvirdering av utbildning pa grundniva och avancerad niva

Syftet med extern utvirdering av utbildningsprogram eller huvudomride pa grundnivd och
avancerad niva ir att utviarderingen ska driva pd kvalitetsarbetet genom nya perspektiv och
nationella och internationella jamforelser frain utomstiende expertkompetens inom valt omrade.

Beslut om att initiera en extern utvirdering av utbildningsprogram eller huvudomriden baseras
pa identifierade dtgirdsbehov, utmaningar och mojligheter sa som:

e DBristande utfall frin tidigare dtgirder

e DBristande miluppftyllelse

e Vikande soktryck over tid

e Tydlig negativ utveckling avseende genomstromning och kvarvarandegrad.

Fakultetsnamndens periodiska uppfoljning och utvirdering ger underlag till precisering av
omfattning och inriktning pa uppdrag om extern utvirdering. Institutionerna kan aven pa eget
initiativ genomfora externa utvarderingar for att tillfora nya perspektiv och idéer.

Sammanstillning av resultat och rekommendationer rapporteras till berorda institutioner och
fakultetsnamnd. Baserat pa granskarnas utlitanden genomfors utvecklings- och forbittrings-
atgarder. Uppfoljning av dtgirdernas resultat sker inom ordinarie process for fakultetsnimndernas
uppféljning och utvirdering av utbildningsprogram och huvudomraden.

5.4 Utvdrdering av utbildning pd forskarniva

Fakultetsnamnderna och den nimndsgemensamma gruppen for utbildning pa forskarniva, i
vilken Doktorandsektionen ir representerad, arbetar systematiskt for att stirka och utveckla
kvaliteten 1 utbildning pa forskarniva genom en trearig cykel beskriven 1 Riktlinje for utvirdering
och utveckling av utbildning pa forskarniva. Cykeln omfattar tre huvudsteg:

e Utvirdering: Enkiter skickas vart tredje ar till (a) doktorander och handledare, (b)
alumner samt (c) prefekter och utbildningsledare for utbildning pa forskarnivi. Dessa
enkiter syftar till att samla in synpunkter pa olika aspekter av kvalitet 1 utbildning pa
forskarniva. Fakultetsnimnderna analyserar enkitresultaten och foreslar rektor kvalitets-
forbattrande dtgarder.

e Utveckling: Prefekter och utbildningsledare pa forskarniva ansvarar for att de kvalitets-
torbittrande atgirder som rektor beslutat om implementeras. Chef for verksamhetsstodet
ansvarar fOr att dtgarder som beror verksamhetsstodet verkstills.

o Uppfdljning: Uppdragna itgirder toljs upp av fakultetsnimnderna for att kontrollera att
de genomfors och ger avsedd eftekt. Om atgirderna inte har gett Onskad eftekt kan
ytterligare atgirder foreslds av fakultetsnamnderna och beslutas av rektor.

5.5 Utvdrdering av forskningsimnen

Fakultetsnamnderna ansvarar for uppfoljning och utvirdering av universitetets forskningsimnen.
Arbetet syftar till att:

e Driva kvalitetsutveckling genom den analys och reflektion som krivs av imnesgrupperna
for att besvara sjilvvirderingen och genomfora analys av styrkor och utmaningar.
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e Formedla en oversikt av universitetets forskningsverksamhet och identifiera atgards-

behov.

e Synliggora eventuellt behov av extern utvirdering for att identifiera styrkor, svagheter
och utvecklingsmajligheter.

Utvirderingen, vars tillvigagiangssitt beskrivs 1 Riktlinje for utvirdering av forskningsamnen,
genomfors 1 en trearig cykel och omfattar huvudkomponenterna: kvantitativa matt med
kompletterande rapporter, sjalvvirdering och dialog. Kvantitativa maitt belyser exempelvis
personalstruktur och vetenskapliga prestationer. Sjilvvirderingen ger forskargrupper mojlighet
att reflektera over forskningsimnets verksamhet och framtida méjligheter. Sjilvvirderingarna
toljs av dialoger mellan fakultetsnamnd och prefekter, samt 1 vissa fall mellan fakultetsnimnd och
amnesforetridare. Vid dialogerna diskuteras identifierade utmaningar inom forskningsimnena
och institutionens pigiende och planerade satsningar med madl att skapa samsyn kring
utvecklingsbehov.

Baserat pa resultaten frin de ovan nimnda komponenterna kan fakultetsnimnden besluta att
institutionerna ska inkomma med underlag som stoder kvalitetssikring och utveckling, eller
foresld rektor att fatta beslut om atgirder. Beslut frin fakultetsnimnd och rektor, baserade pa
utvirderingen, utgdr underlag till institutionernas verksamhetsplaner och f0ljs upp av
takultetsnimnderna. Utvirderingen kan aven leda till att fakultetsnamnden beslutar om att en
extern utvirdering ska genomforas.

5.6 Extern utvirdering av forskning

[ Riktlinje for extern utvirdering av forskning beskrivs universitetets system for extern utvirdering av
forskning. Extern utvirdering syftar till att stirka verksamheterna som utvirderas genom att
tillféra nya perspektiv samt nationella och internationella jimforelser frin utomstiende
expertkompetens.

Utvirderingen sker dels aterkommande 1 en niodrscykel, genom att cirka en tredjedel av
forskningsaimnena granskas av externa sakkunniga 1 stillet for av fakultetsnamnderna vid den
aterkommande interna utvirderingen av forskningsimnen, dels pi forekommen anledning.
Extern utvirdering kan exempelvis initieras vid bristande maluppfyllelse och kan omfatta olika
aspekter av forskning och forskarutbildning. Extern utvirdering kan ocksa initieras 1 samband
med omprévning av ett forskningsimne, for att fi externa perspektiv pd mdjligheter till
utveckling och fornyelse. Extern utvirdering kan dven nyttjas for att utvirdera universitetets
strategiska satsningar.

Berord fakultetsnimnd beslutar om omfattning och inriktning i dialog med berord institution.
Utvirderingen sker sedan med hjilp av externa sakkunniga. Granskarnas utlitanden och
eventuella rekommendationer rapporteras till berord institution och fakultetsnimnd for analys
och efterfoljande beslut om forbittringsitgarder, utvecklingsplaner eller andra inriktnings-
beslut. Upptdljning av dtgardernas resultat sker inom ordinarie process for fakultetsnimndernas
uppfoljning och utvirdering av forskningsimnen.

5.7 Nationella granskningar och tillsyn

Universitetets utbildning, forskning och kvalitetssystem granskas dterkommande genom
nationella utvirderingar och tillsynsprocesser. Universitetskanslersimbetet (UKA) har det
overgripande ansvaret for att granska hogskolor och universitet 1 Sverige, vilket innefattar
utbildning, kvalitetssikring och tematiska utvirderingar. UKA:s utvirderingar och tillsyn syftar

10



Kwvalitetssystem for utbildning och forskning, 2025-10-13

till att sikerstilla att universitetets utbildning och forskning hiller en hog standard och foljer
gillande regelverk, inklusive ESG, hogskolelagen och hogskoleforordningen. Inlimnade
underlag och resultatet frin UKA:s olika kvalitetsgranskningar finns tillgingliga for allminheten
pi UKA:s websida Hogskolekollen. Utéver UKA:s granskningar kan andra nationella myndig-
heter, sisom Vetenskapsradet eller Riksrevisionen, genomfora granskningar.

Genomforda utvirderingar kan exempelvis leda till revidering av riktlinjer, regler, rutiner och
ansvarsfordelning eller andra forbidttringsinsatser. Universitetets arbete med nationella
utvirderingar och granskningar redovisas bland annat 1 rektors arliga kvalitetsrapport.

6. Utbildningens utveckling och fornyelse

Pedagogisk 1dé LTU, som nirmare beskrivs 1 Guide for utbildningsutveckling enligt pedagogisk idé,
gestaltar hur utbildningsutveckling ska bedrivas vid universitetet. Den tydliggor vad universitetet
star for och vad som efterstravas inom utbildning, med sirskilt fokus pa studentcentrerat lirande.
LTU:s pedagogiska principer, en vidareutveckling av Pedagogisk 1dé, konkretiserar
nyckelfaktorer for lirande och beskriver metoder och handlingar som ir avgorande f0r att stodja
studenternas larande.

Andra initiativ som bidrar till utveckling och fornyelse av utbildningar dr det utbyte som sker
med andra ldrositen, inte minst genom CDIO-initiativet for ingenjorsutbildningar, intresse-
organisationen ELIA for konstnirliga utbildningar, Arctic Six, Campus totalforsvar samt
Europauniversitetsalliansen UNIVERSEH.

Inrittande, storre revidering och avveckling av utbildningar regleras 1 Modell for grundutbildning,
program. Som beslutsunderlag anvinds bland annat kursvirderingar, kursutvecklingsrapporter,
rapporter fran programrad, kvantitativa data, sjalvvirderingar och extern granskning. Dessutom
beaktas synpunkter frin studenter och representanter for arbetsmarknad, samt utvecklingen inom
kunskapsomridet. Genom att forslag pa nya utbildningar och storre revideringar samlas till ett
tillfille en ging per ar skapas driv och framforhallning 1 utvecklingsarbetet. Institutionernas forslag
bedéms och vidareutvecklas med stdd av kollegial granskning via fakultetsnimnderna. Rektor
beslutar om inrittande och avveckling av utbildningar, fakultetsnimnderna beslutar om
revidering av befintliga utbildningar. Universitetsovergripande frigor som ror forutsittningar for
utbildningens utveckling och fornyelse behandlas av rektors utbildningsrad.

Vid utformning och revidering av kurser och program foljer universitetet Riktlinjer for utbildning
pa grundniva och avancerad nivd. Riktlinjerna fungerar som stdd for utformning av utbildningar
genom att samla nationella regler och interna krav. Ett ndra samband mellan forskning och
utbildning uppritthills genom att manga lirare biade undervisar och forskar, samt att
amnesforetradare har till uppgift att bidra till utveckling av bade utbildning och forskning.

7. Forskningens utveckling och fornyelse

Universitetet arbetar systematiskt fOor att frimja fornyelse inom forskningen. Genom satsningar
pa interdisciplinira projekt och externa samarbeten uppmuntras forskare att bidra med nya
perspektiv och 16sningar pa savil lokala som globala utmaningar. Forskare bidrar till forskningens
utveckling och fornyelse genom sina forskningsprojekt, deltagande 1 tvirvetenskapliga
samarbeten och publiceringar. Dessutom stiller konkurrensen om externa forskningsmedel krav
pa att universitetets forskning ligger 1 forskningsfronten och har hog grad av relevans. Forskares
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medverkan 1 internationella konferenser och samarbeten med andra ldrositen bidrar vidare till
spridning av forskningsresultat och integrering av nya idéer 1 den egna verksamheten. Genom
att forskningen iar organiserad i forskningsimnen som leds av damnesforetridare finns dven en
tydlig ansvarstordelning for enskilda dmnesomridens fornyelse och profilering. Universitets-
overgripande fraigor som ror forutsittningar for forskningens utveckling och fornyelse behandlas
av rektors forskningsrad.

Inrittande, omprovning och avveckling av forskningsimnen sker med utgingspunkt 1 Riktlinjer
for inrdttande, omprovning och avveckling av forskningsamnen. 1 processen beaktas universitetets profil,
mojligheter till  externfinansiering, handledarkapacitet, existerande och potentiella
samverkanspartners samt att anknytning till utbildning pd grundniva och/eller avancerad niva
finns. Vid omprovning ses ett forskningsamnes inriktning over och nya utvecklingsmgjligheter
beaktas. Omprovning av befintliga forskningsimnen kan aktualiseras vid lag maluppfyllelse eller
tydlig negativ utveckling, och gors dartill alltid infor rekrytering av ny dmnesforetridare.
Forskningsimnen inrittas nir universitetet bedomer att det finns mgjlighet att utveckla
forskningsverksamhet inom ett nytt omrade, eller om en del av ett befintligt imne kan utvecklas
genom avknoppning. Nir ny amnesforetradare tilltrader tilldelas ett ekonomiskt startpaket for att
underlitta uppbyggnad och vidareutveckling av forskningsimnet.

8. Samverkan med omgivande sambhille

Samverkan med det omgivande samhillet dr en lagstadgad del av universitetets uppdrag och
omfattar bade utbildning och forskning. I universitetets strategiska plan 2026—2030 betonas att
samverkan ska bidra till relevant och god kunskaps- och samhillsutveckling. Genom samverkan
med niringsliv, offentlig sektor samt civilsamhillet halls universitetets medarbetare och studenter
uppdaterade om omvirldens krav och forvintningar. Samverkan bidrar till kvalitet genom att
tillfora aktuell kunskap, relevanta frigestillningar och resurser som stirker utbildningens och
torskningens utveckling, aktualitet och relevans. Universitetet verkar ocksa for att den kunskap
och kompetens som finns vid lirositet ska komma omgivande samhille till nytta.

Samverkan med omgivande samhillet avser det dmsesidiga kunskaps- och erfarenhetsutbyte som
sker mellan universitetet och aktorer utanfor akademin, sisom niringsliv, offentlig sektor,
civilsamhille och allmidnhet. Samverkan kan ta minga former, frin gemensamma forsknings- och
utbildningsinsatser till dialoger, nitverk och kunskapsspridning, och bygger pa principerna om
omsesidighet, relevans och samhillsnytta. Pa detta sitt bidrar samverkan bade till att universitetets
verksamhet utvecklas 1 takt med omvirldens behov och till att den kunskap som skapas vid
larositet omsitts 1 praktiken.

Inom utbildningen sker samverkan 1 olika former, exempelvis genom verksamhetsforlagd
utbildning, examensarbeten, praktikplatser, uppdragsutbildningar och projektkurser i samarbete
med niringsliv och offentlig verksamhet. Samverkan integreras dven 1 undervisningen genom
exempelvis gastforeldsningar. Studenter ges mojlighet att arbeta med verkliga problemstallningar
1 samverkan med niringsliv och offentlig sektor, vilket stirker deras problemldsningsformaga,
yrkestorberedelse och fOrstielse for hur kunskap kan tillimpas 1 praktiken. Dessa inslag utvecklar
ocksd studenternas formadga att samverka och utbyta kunskap med personer utan sirskild
sakkunskap inom omradet. Adjungerade lirare samt andra deltidsanstillda och konsulter som ar
yrkesverksamma vid sidan av sitt arbete vid universitetet, exempelvis kliniker verksamma inom
varden samt konstnirligt aktiva musiker, tillfor fordjupad erfarenhet och kunskap om aktuell
praxis vilket bidrar till att ge studenterna en god bild av arbetslivets villkor och utveckling.
Studentkarerna bidrar till samverkan genom att arrangera arbetsmarknadsmissor, branschkvillar
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och liknande aktiviteter som ger studenter mojlighet att mota yrkesverksamma och skapa
kontakter infor kommande yrkesliv.

Inom forskningen sker samverkan frimst genom gemensamma forskningsprojekt, samverkans-
doktorander, forskarskolor och centrumbildningar. Dessa utgor en grund for hur universitetet
samverkar med omgivande samhille och bidrar till att forskningen ir relevant och anvindbar.
Arbetet bedrivs genom att universitetet tillsammans med omgivande samhille identifierar behov,
formulerar forskningsfraigor och utvecklar 16sningar pa komplexa samhillsutmaningar. Som en
del av detta arbete har framtidsomrdden definierats som samlar forskare fran olika discipliner och
omgivande samhille kring centrala samhillsfrigor som kriver tvirvetenskaplig forskning.
Forskningsresultat kommuniceras till berérda samhillsaktorer och allminheten med syfte att fora
over kunskap som kan omsittas till nytta samt bidra till bildning genom faktabaserad kunskap.

Upptdljning av samverkan ar integrerad 1 universitetets processer for utbildning och forskning. 1
tforskningen sker detta fraimst genom rapportering till finansidrer, arlig uppfoljning av centrum-
bildningar och aterkommande utvirderingar av forskningsimnen. I utbildningen f6ljs samverkan
bland annat upp genom kursutvirderingar, programrad och utvirderingar av utbildningsprogram.
Resultat fran uppfoljningen tas vidare och ligger till grund for revidering av kursinnehall,
programutveckling och inriktning av forskningsinsatser och kompetensutveckling.

9. Stodverksamhet och infrastruktur

Universitetet erbjuder stod och service for att underlitta studenternas och medarbetarnas arbete.
Genom en central servicefunktion fir studenter svar pa frigor om registrering, tentamen och
andra praktiska aspekter av sina studier, allt samlat via en enda kontaktpunkt.

Studenthilsan (for studenter) och foretagshilsovarden (for anstillda) spelar en viktig roll 1 det
torebyggande hilsoarbetet, medan universitetsbiblioteket och studievigledare ger stod med
studieteknik och planering av studier. Studenter med funktionsnedsittning erbjuds sirskilt stod,
till exempel anpassade examinationsformer.

For personal tillhandahiller universitetet stod och ridgivning gillande exempelvis forsknings-
ansokningar, hantering av forskningsdata och juridiska frigor. Utover detta ger universitetet
administrativt stod gillande exempelvis budgetering och hantering av forskningsfinansiering.
Personal fir ocksd hjdlp med sikerhetsfrigor, bide vad giller fysisk sikerhet och informations-
sikerhet. For korrekt hantering av information erbjuds stdd genom hela informationshanterings-
processen — fran skapande till bevarande, gallring och arkivering. Universitetsbiblioteket erbjuder
tillging till databaser, litteratur och artiklar, samt stdd 1 samband med publicering och spridning
av forskningsresultat. Detta stod syftar till utvecklad kvalitet inom bade utbildning och forskning.

Utover direkt utbildningsrelaterat stod, som handledning och doktorandkurser, erbjuds
forskarstuderande ocksa stod via doktorandombud. Doktorandombuden fungerar som opartiska
samtalspartners med god kinnedom om utbildning pa forskarniva. De kan ge rad om rittigheter,
skyldigheter och eventuella problem som kan uppstd under utbildningens gang.

Universitetet har en digital infrastruktur som stodjer bade utbildning och forskning. System for
digital examination, lagringstjanster och specialiserad programvara ir avsedd att ge studenter och
personal mojlighet att arbeta flexibelt och effektivt. De digitala verktygen kompletteras av
universitetets lirosalar, bibliotek, studieplatser och laboratorier.
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Universitetet har en experimentell och tillimpad profil med flera laboratorier. Universitetets
overgripande arbete med att skapa fOrutsittningar for lingsiktig fornyelse och prioritering av
forskningsinfrastrukturer sker frimst genom Rektors forskningsinfrastrukturrid. Radet arbetar
tor att forskningsinfrastrukturen inte bara ska tillgodose nuvarande behov utan idven mota
framtida krav pa teknik och resurser samt vara en motor for samverkan internt, nationellt och
internationellt. Riktlinjer for forskningsinfrastruktur vid Luled tekniska universitet beskriver principer
tor tillgangliggdrande och drift av universitetets forskningsinfrastruktur/laborativa miljéer.

For att stodja investering 1 laborativ utrusning har universitetet en labbfond for forskning och en
labbfond f6r utbildning. Utlysningar gors tva ginger per dr da forskare och lirare erbjuds lamna
in ansdkningar. En universitetsgemensam styrgrupp prioriterar darefter inkomna ansokningar
infor beslut av rektor. Syftet dr att framja fOrnyelse av verksamheten genom nyanskaffning,
uppgradering och komplettering av befintlig utrustning. Detta stod bidrar till att universitetets
infrastruktur haller hog kvalitet.

10. Rekrytering och professionell utveckling

Rekrytering av lirare sker 1 enlighet med Aunstdillningsordningen, vilken 1 huvudsak bygger pa
nationell lagstiftning och pi den arbetsordning och praktiska tillimpning som finns beskriven 1
Riktlinjer for lararrekrytering. Vid tillsittning av ldrartjinster beaktas biade vetenskapliga/konst-
nirliga och pedagogiska meriter.

Lirare uppmuntras att utveckla sin kompetens, dels inom sitt imnesomrade, dels gillande
pedagogik och didaktik. Likasd uppmuntras teknisk och administrativ personal att utveckla sin
kompetens inom de omraden som berors av tjansten. Insatser for kompetensutveckling planeras
och f0ljs upp genom medarbetarsamtal. Kompetensutveckling sker 1 stor utstrickning genom
den forskning som bedrivs vid universitetet, men dven via kurser, seminarier/webbinarier och
workshops. Nir det giller professionell utveckling inom pedagogik erbjuds kurser som stéd for
tortbildning och individuell meritering. Kurser 1 bland annat handledning, examination och
datahantering erbjuds aterkommande 1 universitetets regi. Genom att delta 1 arbetsgrupper,
projekt och nitverk fiar personalen ytterligare mojligheter att utvecklas professionellt.
Universitetet uppmuntrar och underlittar internationella samarbeten och mobilitet for forskare
och lirare. Genom att delta 1 internationella utbytesprogram, konferenser och forskningsprojekt
fir lirare mgjlighet att bygga globala nitverk, utveckla sina kompetenser och ta del av nya
forskningsmetoder och resultat samt pedagogiska innovationer. For anstillda med ledar- eller
chefsuppdrag erbjuds ledarskapsprogram och kurser for att stirka deras formdiga att leda
verksamheten.

11. Redlighet i utbildning och forskning

Redlighet inom utbildning och forskning ir avgorande for att uppritthalla fortroendet for
universitetets verksamhet och dess bidrag till samhillet. Universitetet ir engagerat 1 att sikerstilla
att hog etisk standard efterlevs 1 bade undervisning och forskning. Detta omfattar forebyggande
och hantering av fusk, plagiat och andra oegentligheter, samt att forskningen bedrivs 1 enlighet
med god forskningssed.

For att motverka oegentligheter inom utbildningen erbjuder universitetet kurser och seminarier
1 akademiskt skrivande, referenshantering och informationssékning. Vidare anvinds anti-
plagieringsverktyg som en metod for att uppticka plagiat och andra dvertridelser. Disciplinira
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arenden inom utbildning hanteras 1 enlighet med universitetets Riktlinjer for handliggning av
disciplindrenden och beslutas av Disciplinnamnden.

Universitetet har, som forskningshuvudman, det 6vergripande ansvaret for att forskningen utfors
1 enlighet med god forskningssed. For att stodja forskare 1 deras arbete erbjuder universitetet
forskningsetisk radgivning via tvd forskningsetiska rid, utsedda av rektor. Dessa rdd har ett
universitetsovergripande ansvar for att hoja medvetenheten om forskningsetiska koder, regler
och riktlinjer, samt att informera om viktig utveckling och principiella avgéranden inom
omradet.

Vidare finns en forskningsetisk kommitté som ansvarar for att hantera avvikelser frin god
forskningssed som inte faller under Namnden for provning av oredlighet 1 forskning. Riktlinjer
for provning av oredlighet i forskning faststiller universitetets rutiner for hantering av misstankar om
oredlighet och andra avvikelser.
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